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HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

1 PRESENTACION DE GF FANABE

GF FANABE,, perteneciente al grupo GF_Hoteles se encuentra ubicado en Costa Adeje. Se trata de un
hotel familiar totalmente reformado en 2004, para acomodar todas las peticiones de nuestros mas
exigentes clientes. El hotel estd adaptado para clientes con movilidad reducida, contando con 5
habitaciones accesibles, disponiendo de numerosas rampas de facil acceso a Restaurantes, Piscinas e
instalaciones en general.

Desde el inicio GF FANABE, se ha identificado con la innovacién y el respeto medioambiental. Para
llegar a estos los niveles de calidad y respeto medioambiental son muchos los proyectos acometidos
hasta la fecha, destacando los continuos cambios procedimentales y operativos que se han ido
produciendo a lo largo de los afios. El objetivo principal de GF FANABE, es seguir trabajando en la linea
de excelencia de servicio al cliente, mejorando los procesos internos e incorporando las ultimas
tecnologias del mercado, apostando por el desarrollo sostenible y por el respeto medioambiental.

Para desarrollar nuestra actividad contamos con las siguientes instalaciones repartidas de la siguiente
manera:

o Recepcion 24 horas

e 5 piscinas (tres de ellas climatizada en invierno)
e 1 restaurante, 3 Bares

e Animacién diurna y nocturna

e Miniclub y Minidisco para nifios de 4 a 12 afios
o Sala de juegos recreativos

e 1 sala de Conferencia

o WIFI gratuito en el Hotel

o Peluqueria

o Tiendas

o Gimnasio

e Centro Wellness con SPA

e Cancha polivalente, Minigolf

El Hotel GF FANABE pertenece al grupo hotelero GF HOTELES compuesto por los siguientes
establecimientos:

- GF GRAN COSTA ADEIJE. sito en Avenida de Bruselas 16, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.
- GF FANABE sito en Avenida de Bruselas 13, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF ISABEL sito en Avenida de Mosct n°2, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF NOELIA sito en Avda. Hermanos Fernandez Perdigon, 9 C.P 38400 Puerto de La Cruz, Santa
Cruz de Tenerife.

- GF VICTORIA, SL sito en Calle Fernando Lépez Arvelo 1, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife
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2 DESCRIPCION DEL REGISTRO EMAS

2.1 Razdn social

Avenida de Bruselas 13, CP-38660 Adeje, Santa Cruz
de Tenerife

B

I

2.3 Situacién geografica

2.4 Descripcién de la actividad

La actividad que lleva a cabo la organizacion se puede describir a través del siguiente mapa de procesos:
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HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

3 DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION

El sistema de gestion de GF FANABE es un Sistema de Gestion Integrado basado en el Reglamento CE
1221/2009 (EMAS IlI), el Reglamento UE 2017/1505 y el Reglamento UE 2018/2026, asi como UNE-EN-
ISO 9001:2015 e UNE-EN-ISO 14001:2015. Actualmente el hotel se encuentra en proceso de
certificacién de la Norma ISO 21401:2018 de “Sistema de gestion de la sostenibilidad para
establecimientos de alojamiento”

Este sistema es mantenido y mejorado continuamente en aplicacién y eficacia. Para ello:

° Se ha identificado los procesos necesarios y su aplicacion, asi como los aspectos ambientales
derivados de sus actividades, los requisitos legales y otros requisitos que la organizacién suscriba.

° Se ha determinado los criterios y métodos que aseguran la eficacia de la operacion y control de
los procesos y actividades que puedan ocasionar un impacto ambiental significativo.

° Se asegura la disponibilidad de recursos e informacién necesarios para llevar a cabo y seguir
estos procesos y actividades.

° Se realiza el seguimiento, la medicion y el analisis de esos procesos y actividades.

° Se implementa las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados sobre su

comportamiento ambiental de la organizacion.
El alcance definido del sistema es: "Servicios hoteleros en alojamiento, restauracién y entretenimiento”.

La documentacién del Sistema de Gestion consta de:

° Manual de Calidad, Medio Ambiente y Sostenibilidad
o Politica de Calidad, Medio Ambiente y Sostenibilidad
° Analisis Ambiental Inicial

° Procesos

° Instrucciones técnicas

° Registros

GF FANABE requiere, para la ejecucion de sus procesos y actividades, tener en cuenta los requisitos
legales o reglamentarios especificos de aplicacién, asi como otros requisitos que la organizacion
suscriba.

Para asegurar la idoneidad y eficacia del sistema, y para evaluar donde puede llevarse a cabo la mejora
de esa eficacia, se realiza continuamente un analisis de datos de los aspectos ambientales identificados.
Aparte, la organizacion tiene establecidos los canales de comunicacion (reuniones, comunicaciones
personalizadas, correo electrénico, tablon de anuncios, buzén de sugerencias...) para comunicar la
eficacia del sistema integrado de gestion.

Dentro de la organizacién se ha creado un Comité de Participacion de los Trabajadores donde se
debaten todos los aspectos medioambientales de la organizacién, permitiendo crear un flujo de
informacién desde los trabajadores a Gerencia y viceversa. Se establecen reuniones semanales donde
participan los jefes de departamento y quedan reflejadas en actas de reunién las acciones de mejora
planteadas asi como un resumen del desempefio ambiental de los distintos departamentos.

La Direcciéon de GF FANABE realiza, al menos una vez al afio, junto con el Responsable del Sistema y el
Comité de Participacién de los Trabajadores una revision global del sistema con el objeto de verificar
su adecuacion y eficacia para cumplir con los requisitos de los Reglamentos CE 1221/2009 (EMAS lll),
UE 2017/1505 y el UE 2018/2026

A continuacién, se incluye el organigrama empresarial de la organizacion.
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HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

4 POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD

El grupo GF HOTELES, manifiesta que el correcto cumplimiento del desempefio ambiental, social y
econémico son unos de los principios estratégicos de este grupo en las actividades de “Servicios
hoteleros en alojamiento, restauracién y entretenimiento”. Esta politica es aplicable a los hoteles:

- GF GRAN COSTA ADEIJE sito en Avenida de Bruselas 16, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF FANABE sito en Avenida de Bruselas 13, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF ISABEL sito en Avenida de Moscut n°2, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF NOELIA sito en Avda. Hermanos Fernandez Perdigon, 9 C.P 38400 Puerto de La Cruz, Santa Cruz
de Tenerife.

- GF VICTORIA sito en Calle Fernando Lépez Arvelo 1, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

Para ello ha establecido un sistema de gestién basados en el Reglamento CE 1221/2009 (EMAS Il)*, asi
como en las normas UNE-EN- ISO 9001:2015, UNE-EN-ISO 14001:2015 e ISO 21401:2018,
estableciendo, declarando y asumiendo los siguientes principios:

= La Direccion es responsable de impulsar la implantacién de los Sistemas de Gestion de Calidad y
Medio Ambiente y Sostenibilidad dotando a la empresa de los recursos necesarios para su correcto
funcionamiento y la mejora continua de la eficacia del sistema.

= Los requisitos de la calidad, gestién ambiental y las exigencias contractuales deben ser traducidos
de forma efectiva a los proveedores / colak:oradores de forma completa y oportuna.

= Utilizacidon sostenible de los recursos naturales, fomentando el ahorro energético, la prevencion de
la contaminacién y la biodiversidad.

= Fomentar buenas practicas ambientales en las actividades de la empresa, ademas de fomentar la
toma de conciencia ambiental de los empleados mediante formacion especializada y de la sociedad
a través de nuestras propias actividades.

= Las necesidades y expectativas de los clientes son el principal criterio para establecer productos y
serviclos de la mas alta calidad, disponiendo de un sistema documentado para considerar y
cuantificar, en la medida de lo posible, el grado de satisfaccion de los clientes.

= La calidad final del producto y del servicio prestado al cliente, asi como el impacto de nuestras
actividades en el entorno es el resultado de las acciones planificadas y sistematicas de prevencion,
deteccion, correcciéon y mejora continua durante todo el ciclo.

= La aplicacién de esta Politica exige la integracion activa de todo el equipo humano de la empresa.
Para conseguirlo, la Direccién considera prioritarias la motivacion y la formacién en calidad y gestién
ambiental.

= Reafirmar el compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que
GF HOTELES suscriba relacionados con la calidad, sus aspectos ambientales y sus aspectos
relacionados con la sostenibilidad alineados con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y la
estrategia de sostenibilidad del Grupo.

Esta Politica sirve de marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de calidad,
medioambiente y sostenibilidad y esta imple tada, mantenida al dia, revisada y comunicada a todos

los empleados, asi como a disposicién de todas las partes interesadas. Ademas de esta'bﬁliﬁ'ca-se\gone
a disposicién de las partes interesadas las Declaraciones- Ambientales de los tres hoteles que disponen
de ellas.

e c—
P it

/

Firmado: Juan Carlos de Ledn - Director de Operaciones

*El Hotel Noelia, SLU no dispone de un sistema de gestion ambiental basado en el Reglamento EMAS
*El Hotel GF Victoria solo dispone de un sistema de gestion certificado Bajo la ISO 21401
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5 ASPECTOS AMBIENTALES

GF FANABE conforme al Reglamento CE 1221/2009 (EMAS Ill) y los Reglamentos que modifican los
anexos |, I, Il y IV y en base a su proceso de “Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales”, ha
establecido un método para identificar todos los aspectos medioambientales de su actividad: tanto los
derivados del normal desarrollo de la misma y sobre los que la organizacion tiene pleno control
(directos), sobre los que no tiene control pero si influencia (indirectos) y los aspectos en situaciones de
emergencia o potenciales, con un impacto derivado si llegaran a producirse.

Una vez identificados, estos aspectos medioambientales se evalian de manera que sea posible
asignarles una puntuacién que sirva para compararlos entre si y, de esta forma, puedan identificarse
aquellos como significativos o no sobre el medio ambiente y, posteriormente, permita evaluar las
mejoras que se implanten para minimizar la significancia.

La clasificacion de cada aspecto contempla:

e Tipo-Aspecto: Consumos, Vertidos, Emisiones, Residuos. Denominacion del aspecto en cuestion.

e Impacto: Es el cambio o cambios que provoca en el medio ambiente el aspecto identificado.

e Condicion: Normales, Anormales o emergencia (potenciales

o Actividad: Se detalla cuél es la actividad que tiene asociado el aspecto identificado.

o Sison Directos (aquellos sobre los que la empresa tiene pleno control de actuacién) o Indirectos
(sobre los que la empresa no tiene el control pero si influencia, como pued~n ser los aspectos
ambientales de proveedores y subcontratas)

o Etapa del Ciclo de Vida: a qué etapa del ciclo de vida del servicio y/ producto suministrado
pertenece el aspecto ambiental identificado

e Control operacional asociado al ciclo de vida: qué medidas se pueden tomar en el control
operacional ambiental para reducir el aspecto identificado

Los criterios utilizados para evaluar los aspectos ambientales son: Capacidad de Actuacion, Limite Legal
y Cantidad. Una vez establecido un valor para cada criterio y para cada aspecto se determina la
significancia de los aspectos de acuerdo a la siguiente formula:

| SIGNIFICANCIA= Capacidad de Actuacion + Limite Legal + Cantidad ]

Aquellos aspectos cuya puntuacién sea superior a 40 puntos seran considerados significativos.
A continuacion, se adjuntan los criterios de valoracion:

Existe Limite Legal y se sobrepasa Significativo
Existe Limite Legal 5 puntos
No existe Limite Legal 0 puntos

Declaracion ambiental 2019 Paaina 9 de 34
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HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09,2018 a 08/2019
superior al afio anterior Significativo
-5% < X < 0% respecto al afio anterior 25 puntos

Aspecto indirecto
Ausencia de datos 15 puntos
-5% < X < 10% respecto al afio anterior

<-10% respecto al afio anterior 5 puntos

Aspecto indirecto.

No existe capacidad de actuacion sobre el > puntos
aspecto (para reducirlo)

El aspecto ambiental puede ser reducido,

S 5 15 puntos
inviable econdmicamente

El aspecto ambiental puede ser reducido, y

, o . 25 puntos
ademas es econdmicamente viable. P

A continuacion, se adjuntan los criterios de valoracion para aspectos ambientales en situacion de
emergencia (potenciales). Los criterios utilizados para evaluar los aspectos ambientales potenciales son:
gravedad, frecuencia de aparicion y probabilidad de ocurrencia. Una vez establecido un valor para cada
criterio y para cada aspecto se determina la significancia de los aspectos de acuerdo a la siguiente
férmula:

SIGNIFICANCIA= Gravedad + Frecuencia de aparicién + Probabilidad de ocurrencia

Aquellos aspectos potenciales cuya puntuacion sea superior a 40 puntos seran considerados
significativos.

Alta: consecuencias graves derivadas de dafios graves en
la instalacién y afecciones graves a las personas y al
medio ambiente, tanto dentro como sobrepasandose los
limites de la instalacion.

Media: dafios importantes en el interior de la instalacién,
repercusiones ambientales encuadradas en el interior de
la instalacién, afecciones a las personas y al medio 15 puntos
ambiente no catalogables como graves (tanto dentro
como fuera de las instalaciones).

Baja: dafios despreciables y ligeros en el interior de la
instalacion, repercusiones ambientales y personales

20 puntos

. . ] . g 5 puntos
despreciables o ligeras circunscritas al interior de las P
instalaciones.

Alta: se ha presentado al menos una vez al afio 20 puntos
Media: se presenta en circunstancias que se repiten con

- - = 15 puntos
una frecuencia de aparicion de una vez cada tres afos
Baja: no ha sucedido nunca 5 puntos

Declaracién ambiental 2019 Paaina 10 de 34
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HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FARABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

| Alta: ocurrencia o suceso bastante probable, se ha
| producido con bastante frecuencia en hoteles similares,
o se ha producido o ha estado a punto de producirse a
| lo largo del periodo de actividad de la instalacién.

20 puntos

Media: ocurrencia o suceso poco probable, se ha

| producido alguna vez en este tipo de hoteles, o se ha
producido o ha estado a punto de suceder en alguna
ocasién en la historia de la instalacion.

15 puntos

Baja: ocurrencia o suceso muy improbable, no ha
acaecido nunca hasta la fecha y esta catalogada como tal
en este tipo de instalaciones.

5 puntos

En base a las directrices del procedimiento, se elabora un registro en el que quedan reflejados los

aspectos ambientales siguientes:

5.1 Aspectos ambientales directos

Por aspectos ambientales directos se entiende aquellos sobre los que GF FANABE, tiene el pleno
control en su gestion. Este afo se ha eliminado el propano como aspecto ambiental y sus emisiones

asociadas. De los siguientes aspectos ambientales son significativos

° Consumo de electricidad

o Consumo de agua

° Consumo de papel

° Consumo de Quimicos y asociado al consumo: Envases Vacios Contaminados

° Produccién de RAEE

Iluminacion de
z instalaci .
CONSUMO / Energia ;Eit;:r?aor:ie:n{o de Agotamiento Recursos Naturales
eléctrica
maquinaria
CONSUMO / Agua AdeEfd dlam.] sl Agotamiento Recursos Naturales
instalaciones, limpieza...
Actividades de oficina,
CONSUMO / Papel ?::::t:::) fegl;:‘;isd:n:? Agotamiento Recursos Naturales
por parte de clientes
CONSUMO / Plasticos Actividades de oficina Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Productos .
quimicos por actividades de Operaciones generales de
limpieza y mantenimiento mantenimiento y Agotamiento Recursos Naturales
en instalaciones. lavandera

Declaracion ambiental 2019 Paaina 11 de 34
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Consumo de Combustible
(aire propanado)

Funcionamiento calderas y
cocinas

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible

Funcionamiento grupo

Agotamiento Recursos Naturales

oficinas

(gasoil) electrogeno

Funcionamiento
Consumo de Tonners y . :

impresoras y faxes en Agotamiento Recursos Naturales
cartuchos

VERTIDO / Alcantarillado

Punto Vertido
Actividad diaria en
instalaciones, limpieza...

Contaminacién del suelo/ medios acuaticos

RNP/ Generacién de aceites

Actividades de cocina

Contaminacion del suelo/medios acuaticos

RNP / Generacion de RSUs

Derivadas de la prestacién
del servicio

Contaminacion del suelo/ aportaciones a
vertederos.

RNP / Generacién de
envases vacios plasticos y
embalajes

Derivadas de la prestacién
del servicio, recepcién de
mercancias

Contaminacion del suelo/ aportaciones a
vertederos.

RNP / Generacién de
tonners gastados

Funcionamiento
Impresoras y Faxes en
Oficinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos.

RNP / Generacién de papel

Derivados de la prestacion
del servicio

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de restos
de madera (palets)

Recepcioén y envio de
mercancias

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Residuos urbanos
voluminosos

Sustitucion de mobiliario,
ropa de cama

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos.

Declaracion ambiental 2019

Paaina 12 de 34




~ = .
Pl |1

HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

Aspectos Directos Operacion Impacto

Operaciones generales de  Contaminacion del Medio Ambiente por

BFyy Pracuccinids Accifes mantenimiento. Produccién de Residuos Peligrosos

Usados

RP/ Envases vacios N Contaminacién del Medio Ambiente por
. o Jardineria e P .
contaminados fitosanitarios Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Produccién de Filtros de  Operaciones generales de  Contaminacién del Medio Ambiente por
Aceite Usados mantenimiento. Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de
Fluorescentes y Bombillas lluminacién Instalaciones
Fuera de Uso

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

: F b Contaminacién del Medio . s s ; :
RP/ Residuos Biosanitarios de Disposicion, a los clientes que lo requieran,

materia infecciosa Ambiente por Produccion de depositos de agujas
de Residuos Peligrosos P 94y

RP/ Generacion de
fitosanitarios (Residuos
agroquimicos)

Actividades de Contaminacion del Medio Ambiente por
mantenimiento de jardines Produccién de Residuos Peligrosos

Emisiones Atmosféricas de Funcionamiento grupo

i : Contaminacion Atmosférica
gases de combustion electrégeno

- "y Funcionamiento caldera .. L.
Emisiones Atmosféricas .. Contaminacién Atmosférica
ACS1 de condensacion

Funcionamiento caldera

o 5 .. Contaminacion Atmosférica
Emisiones Atmosféricas ACS2 de condensacion

Averias o Funcionamiento

Emisiones Atmosféricas .. . P
Anormal de Maquinariade Contaminaciéon Atmosférica
Anormales >
Combustién
ol . Funcionamiento Normal de et P
Producciéon de Ruidos . Contaminacion Acustica
Maquinaria
Producciéon Anormal de Averias o Funcionamiento . i
: - Contaminacién Acustica
Ruidos Anormal Maquinaria
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5.2 Aspectos ambientales potenciales

Son los aspectos que se pueden llegar a producir en situaciones de emergencia. El desarrollo de un
Sistema de Gestion Ambiental conforme al Reglamento EMAS lII, implica considerar este tipo de
aspectos derivados de situaciones no habituales o planificadas, en orden al establecimiento de medidas
de prevencién y actuacion, con objeto de minimizar el posible impacto ambiental que pudiera llegar a
producirse. Ninguno de estos aspectos se ha considerado significativos.

- Aspectos Potenciales Operacion Impacto
. Trabajos de extincion de .
CONSUMO / Agua icendioes Inumidaciines Agotamiento Recursos Naturales

Almacenamiento temporal
de Productos quimicos.
Rotura Depésito de Gasoil

Contaminacién del Medio Ambiente
por residuos peligrosos

VERTIDO / Derrames de
Productos Quimicos

Derrames accidentales de
Productos Quimicos en
Almacén / Fugas de
vehiculos en zona de
descarga. Rotura Deposito
de Gasoil

Contaminacion del Medio Ambiente
por Residuos Peligrosos

RP / Generacion absorbentes
contaminados

RP / Generacidn de residuos

peligrosos generados en un Contaminaciéon del Medio Ambiente

Trabajos de extincion de

incendio

incendios.

por Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de residuos
peligrosos generados en una
explosién

Trabajos de extincion de
incendios provocados por
explosion

Contaminacién del Medio Ambiente
por Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Vertidos de Productos
quimicos almacenados durante
una inundacién

Contaminacién del Medio Ambiente

Inundacion P : i
por Produccién de Residuos Peligrosos

Emision de mezclas
complejas de gases nocivos

EMISIONES / Emisiones para la atmasfera s .
- Contaminacién Atmosférica

Atmosféricas generados por

evaporaciones de gases en

incendios y explosiones

Emisiones de gas R-410A.
EMBIOI?".ES / Emisiones por fallc? en las ; Contaminacién Atmosférica
Atmosféricas instalaciones de aire

acondicionado
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5.3 Aspectos ambientales indirectos

Se identifican aquellos aspectos derivados del comportamiento ambiental y las practicas de
subcontratistas y proveedores de productos y servicios. Este afio se han considerado como aspectos
ambientales indirectos, los derivados de la actividad de la lavanderia, que se gestionan desde GF Gran
Costa Adeje, consumo de productos quimicos, consumo de agua, consumo de aire propanado y
consumo eléctrico. Tampoco se han considerado significativos ninguno de este tipo de aspectos.

Mantenimiento de vehiculos Contaminacién al medio ambiente por
de subcontratas produccién de residuos peligrosos

RP / Produccién de Aceites
Usados

. Funcionamiento de .
Consumo de Combustible " Agotamiento de recursos
vehiculos de subcontratas

RNP/ Generacién de Mantenimiento de vehiculos

i Agotamiento Recursos Naturales
neumaticos fuera de uso de subcontratas 9

- .. Funcionamiento Normal de ., L.
Emisiones Atmosféricas 5 Contaminacion Atmosférica
Vehiculos de subcontratas

Impresoras, faxes.... de

CONSUMO / Papel cibcontratas Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Agua Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Productos

quimicos por actividades de Actividad de Lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
limpieza de ropa -
Cansurio de Combustiite @ire Actividad de Lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
propanado)

CONSUMO / Energia eléctrica  Actividad de Lavanderia Agotamiento Recursos Naturales

Ejecucién de trabajos por

CONSUMO / Energia eléctrica parte de las subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

5.4 Aspectos futuros

Se identifican aquellos aspectos que pueden llegar a producirse derivados de nuevas actividades
previstas a corto plazo.

No se identifican nuevos aspectos ambientales de los ya indicados en la presente declaracién.
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6 OBJETIVOS AMBIENTALES

6.1 Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos planteados para el periodo objeto de la
presente declaracién:

OBJETIVO 1: Reducir el consumo eléctrico en un 5%

El objetivo a alcanzar estaba referido a MWH entre el n® pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre 2017 a agosto de 2018 el valor obtenido fue de 8,91x103
por lo que el valor que se esperaba obtener en el 2019 es de 8,46x10-3

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar este objetivo:

e  META 1: sustitucién de alumbrado de bajo consumo por alumbrado con tecnologia
led en habitaciones plantas 3 y 4 (Segundo trimestre de 2019)

e  META 2: Sustitucion de alumbrado de bajo consumo por alumbrado con tecnologia
led en hall y Lobby Recepcion Fase 2 (Tercer trimestre de 2019)

El valor obtenido ha sido de 9,52x103 por lo que no se da por alcanzado este objetivo.
Produciéndose un aumento del 6,40% respecto al periodo anterior. El aumento de
temperaturas y una mayor demanda de uso de las instalaciones de aire acondicionado, ha
sido la causa principal de esta subida, tomando la decision de realizar inversion en sustituir
enfriadoras (previsto para finales 2019) antes que las sustituciones de alumbrado.

OBJETIVO 2: Reducir el consumo de aire propanado y sus emisiones asociadas en un 5%

El objetivo a alcanzar esta referido a t de CO; entre el n® pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre 2017 a agosto de 2018 el valor obtenido fue de 1,05x103
por lo que el valor que se espera obtener en el 2019 es de 9,97x10*

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e  META 1: Realizar ajuste de temperaturas en calderas, revisando punto de histéresis,
para disminuir procesos de arranque.

e  META 2: Mejorar aislamientos en elementos de ACS (segundo trimestre de 2019)

e  META 3: Transmitir al personal de cocina a través de charlas la importancia de la
utilizacion y buen uso de fogones.
El valor obtenido ha sido de 9,95x10 por lo que se da por alcanzado este objetivo
produciéndose una disminucion del 5,24% respecto al periodo anterior.

Esto ha sido posible a un mejor ajuste en calderas y mejores practicas de personal.
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6.2 Planteamiento de nuevos objetivos para el 2020:

GF FANABE una vez valorados todos sus aspectos medioambientales y revisados los objetivos
planteados en el periodo anterior, formula tres objetivos prioritarios para su minimizacion de aquellos
aspectos significativos que tienen un mayor nivel de significancia para la organizacion. A la hora de
definir los objetivos se han utilizado elementos del DRS de turismo, en cuanto a las mejores préacticas
ambientales (MPGA) a implementar, asi como la definicidon de los objetivos en base a indicadores de
comportamiento ambiental propuestos por esta DRS.

OBJETIVO 1: Reducir del consumo eléctrico en un 5%

El objetivo a alcanzar esta referido a MWH entre el n°® pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre 2018 a agosto de 2019 el valor obtenido fue de 9,52x10 por lo que
el valor que se espera obtener en el 2020 es de 9,04x10

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar este objetivo:

e  META 1: Sustitucién de Enfriadoras por maquinaria de mayor eficiencia (ultimo trimestre 2019)
e META 2: Continuar paulatinamente con sustitucién de alumbrado de bajo consumo por
alumbrado con tecnologia led (segundo trimestre de 2020)

OBJETIVO 2: Reducir el consumo de agua en un 5%
El objetivo a alcanzar est4 referido a m? entre el n°® pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre 2018 a agosto de 2019 el valor obtenido fue de 3,57x101 por lo que
el valor que se espera obtener en el 2020 es de 3,39x10!

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:
e  META 1: Realizar un mejor control sobre el proceso de lavado de filtros.

e META 2: Sustitucion de aireadores de grifos en habitaciones por otros de mayor eficiencia.

OBJETIVO 3: Reducir el consumo de papel en un 5%

El objetivo a alcanzar estaba referido a t de papel entre el n°® pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre 2018 a agosto de 2019 el valor obtenido fue de 6,14x10 por lo que
el valor que se espera obtener en el 2020 es de 5,83x10°

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e META 1: Reuniones con personal de restauracién indicando el buen uso de papel en cocina.

e META 2: Insistir en las mejores practicas en el uso del papel en oficinas de administracion y
recursos humanos, tomando como base el proyecto “Papel en la Nube”

e META 3: Implementar las decisiones tomadas en el Grupo Fedola encaminadas a la reduccién de

papel.
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Renueva tus habitos

Ahorro de .P.....P........Y. luz en la oficina

R TR R TR R

q Imprimir si es necesario

=h Imprimir a doble cara
: siempre que sea posible.

= Imprimir en Blanco y Negro.
% Evitar imprimir en color innecesariamente.

Ajustar margenes
y evita las pagmas innecesarias.

Apagar las luces y aire acondicionado
cuando no estas en la oficina.

OFF

AN A O A K

Tu haces al Grupo sostenible

LU NN RN AR RN RAR N
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DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

A continuacion, se exponen los indicadores basicos de la organizacion

oy T ARy =
Sere e

-Consumo de
electricidad
-Consumo Aire
Propanado

-Consumo gasoil

Electricidad: 3.170,92 MWh
=12.366,59 GJ

Aire propanado:
1.327,31MWh=4.778,31 GJ
Gasoil:

8,05MWh=28,99 GJ

*(El porcentaje de energia
consumida de fuentes
renovables externas es del
72,00%)

Electricidad: 2942,46 MWh
=10.592,85 GJ

Aire propanado:
1.366,77MWh=4.920,37 GJ
Gasoil:

7,08MWh=25,51 GJ

YEl  porcentafe de  energia
consumida de fuentes renovables
externas es del 68,17%)

Electricidad 3081,87 MWh
=11.063,91 GJ

Aire propanado:
1.268,65MWh=4.567,14 GJ
Gasoil:

6,57MWh=23,58 G)J

*El  porcentaje de energia
consumida de fuentes renovables
externas es del 70,67%)

-Consumo de

-Consumo de papel

productos quimicos

-Papel: 22,10 t
-Productos quimicos: 67,33 t

-Papel: 18,50 t
-Productos quimicos: 48,70 t

-Papel: 19,89 t
-Productos quimicos: 51,53 t

contaminados

-RAEEs
-Pilas Usadas

Contaminados

-Papel
-Plastico

-Aceites usados

-Envases Vacios

| -Residuos de ténery
| tintas de impresora
-Tubos Fluorescentes

-Aceites Usados: 4,60 t
-RAEEs: 0,252t

-Pilas Usadas: 0,063 t
-Envases Vacios Contaminados:
0,033t

-Residuos de toner y tintas de
impresora: Gestor autorizado
-Tubos Fluorescentes: Gestor
autorizado

-Papel: 14,22 t

-Plastico: 17,83 t

-Consumo de agua 123.934 m? 85.796 m* 115.616 m?
-RSUs -RSUs: 350,00 t -RSUs: 338,27 t -RSUs: 313,10 t
-Absorbentes -Absorbentes contaminados:0t -Absorbentes contaminados:0t -Absorbentes contaminados:0t

-Aceites Usados: 3,33 t
-RAEEs: 0,268t

-Pilas Usadas: 0,052 t
-Envases Vacios Contaminados:
0,054t

-Residuos de toner y tintas de
impresora: Gestor autorizado
-Tubos Fluorescentes: Gestor
autorizado

-Papel: 11,70 t

-Plastico: 13,55 t

-Aceites Usados: 3,48 t
-RAEEs: 0,312t

-Pilas Usadas: 0,115 t
-Envases Vacios Contaminados:
0,265t

-Residuos de toner y tintas de
impresora: Gestor autorizado
-Tubos Fluorescentes: Gestor
autorizado

-Papel: 11,63 t

-Plastico: 9,20 t

gasoil

PFC

-Emisiones de COz

-Emisiones de CH4
-Emisiones de N20O
-Emisiones de HFC,

-Emisiones de SFs
-Emisiones de NO«
-Emisiones de SOz
-Emisiones de PM

-CH4: No se da en el proceso
-N20: No se da en el proceso
-HFC: No se da en el proceso
-PFC: No se da en el proceso
-SFs: No se da en el proceso
-**NO,. (Ver Tabla 1)

-**S0z: (Ver Tabla 1)

-PM: No se da en el proceso

| -Uso total del suelo 12.220 m? 12.220 m? 12.220 m?
| -Superficie sellada
total 11.220 m? 11.220 m? 11.220 m?
-Superficie en el centro
| orientada segun la
naturaleza 1.000 m? 1.000 m? 1.000 m?
- Superficie total fuera
del centro orientada
seguin la naturaleza N/A N/A N/A
-Emisiones de CO; -CO; aire propanado:337,14 t -CO; aire propanado:347,14 t -CO; aire propanado:322,24 t
propano -C0; gasoil: 1,95 t -COz gasoil: 1,72 t -COz gasoil: 1,59 t

-CH4: No se da en el proceso
-N20: No se da en el proceso
-HFC: No se han realizado en el
periodo auditado

-PFC: No se da en el proceso
-SFs: No se da en el proceso
-**NO« (Ver Tabla 1)

-**S0z: (Ver Tabla 1)

-PM: No se da en el proceso

-CH4: No se da en el proceso
-N;O: No se da en el proceso
-HFC: No se han realizado en el
periodo auditado

-NFi: No se da en el proceso
-PFC: No se da en el proceso
-SFs: No se da en el proceso
~**NOy: (Ver Tabla 1)

-**S0z: (Ver Tabla 1)

-PM: No se da en el proceso

NOTAS ACLARATORIAS:

*No se dispone del dato de fuentes renovables de la organizacidn. Esta pendiente de acometer la mejora de instalacién de
medidores de energia producida por placas solares para ACS.
**El resultado de las mediciones de CO y NOx se adjuntan en ppm, y no en toneladas ya que no se dispone de todos los datos
necesarios para convertir a toneladas/afio de este tipo de emisiones (T2 constante en salida del foco, caudal constante de
salida, presion existente, horas de funcionamiento total de la caldera). La medicién se ha hecho en una caldera modulante
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TABLA 1
, FOCG DE COMBUSTION: Né1 ]
Fecla de medizin: | oT1/2016 | Tearze de furcizramriento speoxirado (al diz) _ -
Dorominagion: | Caldea’  [Cordatbe | Anepeopansd
Flaca de Industria: [ S | Grups v egigrafe: } -
Dilos de o caldersrarca. | VALLANT | Mzea | ecaCRAFT VAKZA0E3-E
N g2 s2ne: | 23 1-1-11'33'-'3'1'G‘f—!')CEE':{f‘:_lJEHﬁ
Datosdel quemacor Marear | oee | Medeln | oo | Nidesers | o
Paramelto 3 Ninmem de medids yalee limete Decrale
Cortaninarta Unidd 1 z 5 3 53
1" gas R &7 o7 ar 27
D e i3 43 3¢ 3
(=R . b 13 104 102 103
o] Epe 17 a 9 &
50y mg/m*h L] 3 B =36
_Non S - L B N T T . <% [ avigar
OFACIDAD Becharash <l [ <] <! <1
Hara 1321 | 1327 13:34 13:43
Valoe limite Decreto B335 Actividadas incdusina'es divarzas (Anexo [V Sado_ 27
| ~ FOCODECOMBUSTION:N°2 CI,
| Fosta do mackesn: | CTt2018 J Tempa d= frcenamente apmimado (3 dia):
Daceminacier: | Caldea 2 | Combustitie Aire propanado
| Flaza e Industras, Wi Grupa y épigrale: —— o S
Dxics de [a cdammarca: VAILLART Lindelz: =:cCRAFT VKK2ICEQLE
M de sine. | 21 IM1E(]I"JJ1E-:593:C€\'J3E£"ICHE
Das de quemaor Merea: — | thoen | — 1 8 serie: —
 Pandmets ., T Nimelademedds  Yalecfimes Deersto
Cenleminanta Unidsg 1 2 3 4
T g2 ' 33 ol 47 i
B = S N 31 | 38 0 45 | 38 e
&G % 0 ny | 03 @ 108 11 =
oo pam 122 23 12 | &
50; mgmN B <2 <&
f KOs _pam <50 <3 <41 <3
QPATIOAL Eu:ha:a_ch <! | <l '3 3
.. . B I 1) MAB  1eE® | a0 .
Yalar limite Dacrete 83375 Actracades indusinales civersas (Anexo IV Aodo. 27|
NOTA ACLARATORIA
ACTIVIDADES INDUSTRIALES DIVERSAS (Anexo IV Apdo. 27) es de:
L4300 - MGIAMNIN s para SO2
L1 500 PPM ciccicssississsvmisssmvivisvissiasasssassisersenoss R para CO
0 300 ppm ... v s s para NOx
2 Estala Bacliargtlt s csmmsiimsmnnonsgemsmomans para Opacidad

Segtuin los valores obtenidos en funcion de las condiciones de representatividad de las medidas
realizadas el dia de las tomas de muestras:

Para los Focos N° 1 y N° 2: los contaminantes analizados CUMPLEN con los limites anteriormente
definidos.

Los residuos que generamos provienen de nuestra propia prestacion del servicio, de las actuaciones de
mantenimiento de la maquinaria y de las instalaciones.

La gestion de los Residuos Peligrosos que generamos en nuestras actividades corre a cargo de gestores
autorizados para este tipo de residuos.
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Las cifras B de los indicadores basicos se expresaran tanto en n°® de pernoctaciones, como en n° total
de empleados de la organizacion.
e NP° de pernoctaciones del hotel 323.696 para el periodo comprendido entre septiembre 2018-
agosto 2019.
e N°de empleados: 202 para el periodo comprendido entre septiembre 2018-agosto 2019.

Para la definicion de los indicadores basicos se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas
por la Documentacién de Referencia Sectorial de Turismo DECISION (UE) 2016/611 DE LA COMISION
de 15 de abril de 2016 relativa al documento de referencia sobre las mejores practicas de gestion
ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parémetros cormparativos de
excelencia para el sector turistico en el marco del Reglamento (CE) n.o 1221/2009.

Todos los indicadores ambientales se han referenciado a n® de pernoctaciones (PAX). En cada analisis
de los distintos indicadores ambientales que se exponen a continuacion, se hace referencia a las
mejores practicas de gestion ambiental (MPGA), los indicadores de comportamiento ambiental
especificos para el sector del turismo y los parametros comparativos de excelencia pertinentes. Se
incluye el texto literal del DRS, precedido de la codificacion asignada por el mismo, indicando entre
paréntesis los datos disponibles por la organizacién.

e MPGA para mejorar cuestiones transversales del sector turistico:

Parametros comparativos de excelencia:

pl) Se utilizan indicadores apropiados para hacer un seguimiento continuo de todos los aspectos
pertinentes del comportamiento ambiental, incluso aspectos indirectos y menos faciles de medir.

p2) Todo el personal recibe informacion sobre los objetivos ambientales y formacién sobre las
actuaciones de gestion ambiental pertinentes. (Incluido en un plan de comunicacién)

p4) La organizacion ha aplicado el concepto de ciclo de vida para identificar opciones de mejora en
relacion con las principales cadenas de suministro que controlan puntos criticos desde el punto de vista
ambiental.

p6) Un minimo del 97 % de toda la madera, papel y cartén adquiridos por alojamientos turisticos y
restaurantes se recicla. El hotel recicla el 100% del residuo de papel y carton generado en la
organizacién

P9) Los servicios, en particular el transporte publico, el suministro de agua, el tratamiento de aguas
residuales y el reciclado de residuos, estan concebidos para hacer frente a los momentos de maxima
demanda y garantizar la sostenibilidad del turismo en el destino. Se esta desplegando en la actualidad
un Plan de Movilidad con el Servicio de Autobuses Municipales (TITSA)

p12) El consumo medio de agua de los turistas deberia ser inferior o igual a 200 l/cliente-dia. Nuestro
consumo actual es de 357,17 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracion incluye
aguas de riego destinadas a zonas ajardinadas, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos
comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros
hoteles son turisticos de costa, en ninglin momento comparables con hoteles de ciudad.
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o MPGA para minimizar el consumo de agua en las instalaciones de alojamiento turistico:

Parametros comparativos de excelencia

p27) Se aplica un plan de gestidn del agua especifico del emplazamiento que incluye: i) el subcontaje
y la evaluacion comparativa de todas las principales zonas y procesos consumidores de agua; i) la
inspeccién y el mantenimiento periédicos de los dispositivos y «puntos de fuga» del sistema de agua.
El hotel dispone de contadores individualizados para los grandes consumidores agua de nuestras
instalaciones: piscinas, cocina, riego y ACS

p28) El consumo total de agua deber{a ser inferior o igual a 140 |/pernoctacion en hoteles con todos
los servicios e inferior o igual a 100 |/pernoctacién en alojamientos donde la mayoria de los bafios son
compartidos. Nuestro consumo de 357,17 litros por pernoctacion para el periodo de la presente
declaracién incluye aguas de riego destinada a zonas ajardinadas, aguas de piscinas, agua de las
habitaciones, aseos comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en
cuenta que nuestros hoteles son turisticos de costa, en ningin momento comparables con hoteles de
ciudad o albergues.

p29) El consumo de agua y el consumo de energia necesario para calentarla deberia ser inferior o igual
a 100 Ly 3,0 kWh/pernoctacion, respectivamente, en los bafios de las habitaciones. Nuestro consumo
de energia para ACS es de 0,90 kWh/pernoctacion.

p30) El caudal de la ducha deberia ser inferior o igual a 7 [/min, el de los grifos del cuarto de bafio,
inferior o igual a 6 |/min (si se trata de grifos nuevos, inferior o igual a 4 [/min) y el de una descarga
eficaz media de los inodoros, inferior o igual a 4,5 |, y se instalan urinarios secos. La griferia instalada
en duchas posee un caudal de 6,9l/min y de 6 |/min para griferia de los bafios.

p40) El consumo total de agua a lo largo de todo el ciclo de lavado en las operaciones de lavanderia a
gran escala deberia ser inferior o igual a 5 l/kg de ropa de hotel y a 9 I/kg de ropa de restaurante.
Nuestro consumo medio actual es 9,11 I/kg incluyendo ropa de hotel y restaurante El gramaje de las
toallas usadas por el hotel es de 500gr/m?

p41) El consumo total de energia durante el proceso a gran escala hasta el secado y acabado de la ropa
deberia ser inferior o igual a 0,90 kWh/kg de ropa de hotel y a 1,45 kWh/kg de ropa de restaurante. La
energia actual consumida por lavado, secado, calandrado y estirado de ropa es de 0,09 kWh gracias a
la inversién de las nuevas instalaciones de lavanderia en el GF GRAN COSTA ADEJE que es donde se
lleva la ropa a lavar.

p42) En las operaciones de lavanderia a gran escala se estdn utilizando las dosis adecuadas
exclusivamente detergentes para ropa de uso profesional conformes con los criterios de una etiqueta
ecoldgica 1SO de tipo | (por ejemplo, la etiqueta ecoldgica de la UE, Nordic Swan). Los productos
utilizados en la lavanderia industrial de Diversey poseen etiqueta Nordic Swan

e MPGA para minimizar la produccién de residuos en las instalaciones de alojamiento
turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p45) El total de residuos generados (clasificados y sin clasificar) deberia ser inferior o igual a 0,6
kg/pernoctacion. La generacién actual de residuos en el hotel es de 2,01x10 kg/pernoctacion)

e MPGA para minimizar el consumo de energia en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p56) EL 70,67% de la energia consumida anualmente en el alojamiento se genera a partir de fuentes
renovables in situ o de fuentes renovables externas adicionales que se puedan verificar. El porcentaje
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de energia consumida, producida por fuentes renovables externas, recomendado es del 50%, por lo
que nuestro hotel cumple con este aspecto.

e MPGA para mejorar las cocinas de hoteles y restaurantes

Parametros comparativos de excelencia:

p58) La organizacion deberia ser capaz de proporcionar informacion documentada en la que se indique,
como minimo, el pais de origen de todos los ingredientes principales. Nuestro hotel fomenta el uso de
productos y proveedores locales con acuerdo GMR firmado para fomentar el sector primario de
Tenerife.

p63) Al menos el 70 % del volumen de productos quimicos de limpieza adquirido (con exclusion de los
limpiahornos) para el lavado de vajilla y la limpieza tienen una etiqueta ecologica (por ejemplo, la
etiqueta ecologica de la UE. Nosotros usamos productos de limpieza de la gama Pur ECO de Diversey
con etiqueta ecologica de la UE, no cuantificado el porcentaje respecto al total de productos de
limpieza)

p64) Actualmente aplicamos un plan de gestidn de la energia consumida en la cocina que incluye el
seguimiento y la comunicacion del consumo total de energia en la cocina normalizado por comensal,
y hemos identificado las medidas prioritarias para reducir el consumo de energia. Nuestros quemadores
de cocina son de aire propanado y disponen de contadores individualizados para realizar un
seguimiento especifico.

A continuacion, se detallan los indicadores basicos. Aparecen reflejados los consumos/impactos del
periodo comprendido entre septiembre de 2018 y agosto 2019. Se analizan los datos de la evolucién
de los mismos comparado con el periodo presentado en la declaracion anterior que comprendian
desde septiembre de 2017 a agosto 2018.

CONSUMO DE ELECTRICIDAD:

El consumo de electricidad se deriva de:

Funcionamiento de maquinaria.

Funcionamiento diario para la iluminacién y funcionamiento de aparatos eléctricos varios.
Actividad de los clientes.

Actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado

1

La energia eléctrica consumida se controla gracias al alta y contador instalados.

m2011/12 . .
— Consumo electricidad Mw/h
=2013/14
m2014/15
m2015/16
2016/17
2017/18
= 2018/19
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| 3.170,92 MWh 190 351.059 16,69 9,03x103

; ‘\ 2.942,46 MWh 202 330417 14,57 8,91x1073
\

| 3.081,87 MWh 202 323.696 15,26 9,52x1072

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 9,52x103MWh/n°® pernoctaciones,
lo que supone una reducciéon del 6,40% respecto al periodo anterior.

Las elevadas temperaturas en el periodo auditado han traido consigo un mayor uso de los equipos de
aire acondicionado.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 15,26 MWh/n°® empleados, lo
que supone un aumento de este indicador del 4,52% respecto al periodo anterior.

EL 100% de la energia eléctrica consumida por la organizacién procede de fuentes renovables.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de electricidad derivado de la actividad de lavanderia
aspecto indirecto (asumida por el Hotel Gran Costa Adeje).

20,9 MWh 351.059 0,11 6,12x10-

20,13 MWh 202 330417 0,10 6,09x10°5

20,44 MWh 202 323.696 0,10 6,31x10-

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracién es de 6,31x10-°MWh/n° pernoctaciones,
lo que supone un aumento del 3,49% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 0,10 MWh/n® empleados, lo que
no supone desviacion de este indicador respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE AGUA:

El origen del consumo de agua se deriva de:
- Uso de aguas sanitarias en lavabos.
- Uso en habitaciones por parte de los clientes.
- Uso de agua en cocinas y bares.
- Uso general de agua en actividades de limpieza.
- Riego de jardines y plantas.
- Piscinas.
- Actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado)

El agua consumida se controla gracias al alta y contadores instalados.
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= 2011/12
Consumo Agua M3 -
= 2013/14
= 2014/15
= 2015/16
* 2016/17
2017/18

2018/19

123.934 m? 190 351.059 652,28 0,353

85.796 m? 202 330417 424,73 0,259

115.616 m3 202 323.696 572,35 0,357

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién ha sido de 0,357 m3/n°
pernoctaciones. El porcentaje de aumento respecto al valor obtenido en el anterior periodo es de un
27,45%. La causa principal ha sido tareas de reparaciones en piscinas.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 572,35 m3/n° empleados, lo que
supone un aumento de este indicador del 25,79% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de agua derivado de la actividad de lavanderia aspecto
indirecto (asumida por el Hotel Gran Costa Adeje).

8998,4 m? 190 351.059 47,36 2,56x1072

738947 m? 202 330417 36,58 2,24x102

5691,4 m? 202 323.696 2817 1,76x102
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La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion ha sido de 1,76x102m3/n°

pernoctaciones. El porcentaje de reduccion respecto al valor obtenido en el anterior periodo es de un
21,43%. La causa principal de esta reduccion ha sido un mayor ajuste en los programas de lavado

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 28,17 m3/n°® empleados, lo que
supone una reduccion de este indicador del 23% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE AIRE PROPANADO:

El combustible utilizado por las instalaciones de GF FANABE es aire propanado, utilizado para las
instalaciones de agua caliente sanitaria y cocinas (calderas de condensacion) la actividad de lavanderia
(aspecto indirecto que se analiza por separado)

Para el calculo del consumo energético del aire propanado se ha considerado que un m3 de aire
propanado equivale a 15,69 MWh (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).

112014/15
= 2015/16
m 2016/17
=2017/18

2018/19

Consumo Aire Propanado GJ

1.327,31 Mwh 190 351.059 6,99 3,78x103
1.366,77 Mwh 202 330417 6,77 4,14x103
1.268,65 Mwh 202 323.696 6,28 3,92x103

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 3,92x10-3 MWh/n° pernoctaciones,
lo que supone una reduccién del 5,31% respecto al periodo anterior. Las altas temperaturas han
propiciado una menor dependencia para la produccién de ACS

Asimismo, la cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 6,28 MWh/n° empleados, lo que
supone una reduccién de este indicador del 7,23% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de aire propanado derivado de la actividad de lavanderia
(asumida por el Hotel Gran Costa Adeje)
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649,8 Mwh 190 351.059 342 1,85x1073
768,19 Mwh 202 330417 3,80 2,32x103
631,82 Mwh 202 323.696 313 1,95x10°3

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 1,95x10*MWh/n® pernoctaciones,
lo que supone una reduccién del 15,94% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 3,13 MWh/n° empleados, lo que
supone una reduccién de este indicador del 17,63% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE GASOIL:

El consumo de gasoil Unicamente proviene del uso del grupo electrégeno.

Para el calculo del consumo energético del gasoil se ha considerado que una tonelada de gasoil
equivale a 13,02 MWh (Fuente: IDAE-Instituto para la Diversificacion y Ahorro de Energia).

Consumo Gasoil Giga Julios ot

m2012/13
W 2013/14
m 2014/15
= 2015/16
© 2016/17
1 2017/18

2018/19

=
]
=]

8,05 Mwh 351.059 2,29x10°
7,08 Mwh 202 330417 0,035 2,14x10°
6,57 Mwh 202 323.696 0,032 2,03x10°
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La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 2,03x10-> MWh/n° de
pernoctaciones, lo que supone una reduccion del 5,14% respecto al periodo anterior. Esta reduccion ha
sido ocasionada por una menor incidencia de cortes de suministro eléctrico.

Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,032 MWh/n®
empleados lo que supone una reduccion del 8,57% respecto al periodo anterior.

EMISIONES COy:

Las emisiones de CO, proceden en su mayoria de las calderas de propanado, asi como del
funcionamiento esporadico del grupo electrégeno.

Se incluyen las emisiones de CO, a la atmdsfera para combustiones ideales de gasoil y de aire
propanado. El factor de conversion usado para pasar de litros de Gasoil a t CO; es 2,6 kg/l (Fuente:
IDAE- Instituto para la Diversificacion y Ahorro de Energia). El factor de conversion usado para pasar de
MWh de aire propanado a t de CO, es 0,254 (Fuente: Gasificadora Regional Canarias)

337,14t 351.059 1,77 9,60x10
347,14t 202 330417 172 1,05x103
32224t 202 323.696 1,59 9,95x10+

351.059 0,010 5,55x106
172t 202 330417 8,51x103 5,20x10°6
159t 202 323.696 7.87x103 4,91x10®

Los porcentajes de aumento y disminucion de los indicadores de emisiones atmosféricas coinciden con
las de los consumos de gasoil y aire propanado al ser las emisiones una extrapolacion de ambos
CONSUMOsS.

Las emisiones de CO, derivadas del consumo de electricidad, es cero, ya que la procedencia es de
origen 100% renovable
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CONSUMO DE PAPEL:

El consumo de papel tiene su origen en la prestacion del servicio de alojamiento, asi como trabajos
de oficina y control. Para el calculo de dicho consumo se tiene en cuenta los distintos formatos de
papel utilizados, pesando cada unidad. Asi, tenemos:

- Papel DIN-A4: un paquete de 500 folios tamafio DIN-A4 del tipo de 80 g/m2 tiene un peso
aproximado de 2,5 Kg.

- Papel higiénico de 40 m: un rollo tiene un peso aproximado de 110 g.

- Papel higiénico de 180 m: un rollo tiene un peso aproximado de 340 g.

- Papel secamanos: un rollo tiene un peso aproximado de 3 kg

- Servilletas 30X30: Un paquete de 100 servicios tiene un peso aproximado de 145g.

WIS  SEnTE Ry Consumo Papel Toneladas

m2014/15 m2015/16 = 2016/17

72017/18 2018/19

]

o ey

2210t 190 351.059 0,116 6,29x10-
18,50 t 202 330417 0,091 5,60x10°5
19,891t 202 323.696 0,098 6,14x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 6,14x10° t/ n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 8,79% respecto al periodo anterior.

El motivo principal ha sido el aumento en consumo de papel Din A4. Como consecuencia de la nueva
normativa de proteccion de datos.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaraciéon es de 0,098 t/n° empleados lo que
supone un aumento del 7,14% respecto al periodo anterior.
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El consumo de productos quimicos viene dado principalmente por el uso de los mismos en aditivos
para el mantenimiento de las piscinas y procesos de limpieza de las instalaciones.

Consumo Prod. Quimicos Toneladas

=S SR |
Ze—m—
ZlisTamde - ]
%
U —
0
P e e |
.-'ﬂr-':-"-':. = 2]

""" 67,33t 190 351.059 0,354 1,92x10+4
4870t 202 330.417 0,241 1,47x104
51,53 t 202 323.696 0,255 1,59x104

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaraciéon es de 1,59x10* t/ n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 7,55% respecto al periodo anterior.

Este incremento ha venido por la doble utilizacién de productos en el trasvase hacia linea ecoldgica en
los utilizados para limpieza de habitaciones.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,255 t/n°® empleados lo que
supone un aumento del 5,49% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de productos quimicos derivados de la actividad de
lavanderia aspecto indirecto (asumido por el Hotel Gran Costa Adeje).
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Indicador
bésico . X 2
t - Cifra B1 Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
‘“"’“Ilme Sl (n° empleados) (%Ocupacién) (A/B1) (A/B2)
quimicos)
Periodo 09/2016 a -2
08/2017 16,98t 190 351.059 8,94x10 4,84x10°
Periodo 09/2017a | 1549t 202 330.417 7.67x102 4,69x10°5
Periodo 09/2018a | 15,24 t 202 323.696 7,54x1072 4,71x10°S

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 4,71x105 t/ n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 0,42% respecto al periodo anterior.

Esta desviacion no se considera apreciable

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 7,54x10-2 t/n° empleados, lo que
supone una reduccién del 1,69% respecto al periodo anterior.

RUIDO:

Se incluyen las mediciones presentadas en la declaracion anterior. No ha sido necesario realizarlas de
nuevo ya que la actividad sigue siendo la misma y no se han adquirido ni cambiado las infraestructuras
de la organizacion.

Las mediciones efectuadas tanto dentro como fuera de las instalaciones arrq|aron los siguientes
resultados:

INTERIOR-INSTALACIONES-(recepcmn)- | 6185 | 65

EXTERIOR INSTALACIONES (azotea) 56,72 80

Con los resultados obtenidos puede asegurarse que los niveles de ruido estan dentro de los limites
legales establecidos.

CUADRO RESUMEN DE OTROS INDICADORES BASICOS
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CUMPLIMIENTO LEGISLATIVO

FELAHOTEL S.L.U. tiene establecida una sistematica para el seguimiento y medicién del control de los
requisitos legales estableciéndose la metodologia para el control y medicién a través del proceso
“Gestion de requisitos”:

De caracteristicas clave de las operaciones y actividades asociadas a aspectos ambientales
significativos.

Que se realicen para comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en los objetivos y metas
ambientales.

Que se realicen para comprobar el cumplimiento en lo establecido en los requisitos legales y
otros requisitos.

Que se realizan para verificar el cumplimiento de los indicadores de desempefio ambiental.

A continuacién, se adjunta el grado de cumplimiento de los requisitos legales mas destacables en
materia medioambiental aplicables a la organizacion:

Licencia de apertura con n° de EXP: 2111200V Expedida a 28/12/1998 por el ayuntamiento de
Adeje

Informe OCA de Baja Tensién N° EXP TE-ELC-17-0125 a fecha de 06/02/2018 realizado por
ATISAE

Informe anual de Mantenedor Autorizado de Baja Tensidn (Imegal a 06/08/2018)

Informe OCA de Media Tension N° CIR-AT-01-0049-18 realizada a fecha 12/12/2018 emitido por
IVR

Informe de medicidon por parte de OCA de emision de focos N° TE-MMN-15/0026 (24/11/2015)
emitido por ATISAE. Debido a sustitucion de calderas de propano por calderas de condensacién
aire propanado con proyecto instalacién n°1472-A y N° de registro de instalaciones térmicas
05758 a 11/11/2015. No corresponde futuras inspecciones reglamentarias tal y como se describe
RD 100/2011.

Revision mensual de calderas de ACS realizados por Gasten Solar a 8/10/2019

Registros mensuales de revision de enfriadoras (Carrier 01/10/2019)

Registro de la revisién anual de equipos de proteccion contra incendios (realizada por Seleca a
31/05/2019). Inspeccion inicial OCA PCls realizada por Eurocontrol a 19/12/2018 subsanada a
06/09/2019.

Inspecciones sanitarias de aguas de consumo humano (Actas 94817TF) inspeccion sanitaria del
Servicio Canario de Salud a 07/11/2013

Autorizacion de vertido vigente emitida por Ayuntamiento de Adeje con analisis de muestras
efectuadas por ENSAYOS DE LABORATORIO (Realizado por MASCONTROL N°197/1112/R/340
Fecha 23/11/2012)

Informe de inertizacion del depésito de GLP por parte de mantenedora autorizada (Gasten Solar
a 20/05/2015 n° 2168)

Tratamiento de DDD por parte de Seranca con autorizacion sanitaria (ROESB) 0431-CAC-M65 a
17/10/2019

Programa de mantenimiento periédico de Legionella con ultimo registro de mantenimiento a
30/10/2019

Libro de registro del control sanitario de piscinas con ultima cumplimentacién a 31/10/2019.
Auditoria energética segtin RD 56/2016 realizada por SUEZ a 16/09/2016

Inscripcion SILOE

I.T.T. Informe Tecnico Turistico emitido por Memento Estudio Soluciones Técnicas Integrales en
septiembre de 2018
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HOTELES DECLARACION AMBIENTAL GF FANABE-GF HOTELES PERIODO 09/2018 a 08/2019

9 DECLARACION AMBIENTAL. COMUNICACION

Los datos que figuran en la presente Declaracién Ambiental se corresponden al periodo comprendido
entre septiembre de 2018 y agosto de 2019.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento, el Gerente de FELAHOTEL 5.L.U asume el
didlogo permanente de la empresa con la sociedad y con los grupos de personas interesadas en
nuestras actividades. Este documento se encuentra a disposicion de todas las partes interesadas en la
pagina web de la organizacién http://www.gfhoteles.com/ ast como en la pagina web del Gobierno de

Canarias http://www.gobcan.es/medioambiente/

Asimismo, se hara llegar la presente declaracion a todas las partes interesadas y al plblico en general
que la solicite.

Declaracién verificada y validada por Bureau Veritas Iberia S.L. con nimero de verificador acreditado
ES-V 0003

La Declaraciéon Medioambiental se realizard con una periodicidad anual. Por lo tanto, la proxima
declaracion se realizara durante el mes de noviembre de 2020.

En Adeje, a 7 de noyviembre de 2019

Firmado por Sandra Herrera
(Direccién)
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