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1. PRESENTACION GF HOTELES

GF HOTELES (Grupo Fedola Hoteles) es la marca comercial de la cadena hotelera de GRUPO FEDOLA
desde 1973, una cadena hotelera en continuo crecimiento, en la que contamos con 5 hoteles, 4 de ellos en
el sur de Tenerife (concretamente en Costa Adeje, una de las mejores zonas turisticas de Espafia) y 1 en
Puerto de la Cruz. Ordenados en cuanto a su fecha de inauguracion, estos son:

- GF NOELIA (1973), que cuenta con 3 estrellas, esta ubicado en Calle Hermanos Fernandez Perdigon, 9, C.P
38400, Puerto de La Cruz, Santa Cruz de Tenerife.

- GF FANABE (1994), que cuenta con 4 estrellas, estd ubicado en Avenida de Bruselas, 13, CP-38660 Adeje,
Santa Cruz de Tenerife.

- GF GRAN COSTA ADEJE (2001), que cuenta con 5 estrellas, esta ubicado en Avenida de Bruselas, 16, CP-
38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF ISABEL (2009), que cuenta con 4 estrellas, esta ubicado en Avenida de Moscu, 2, CP-38679 Adeje, Santa
Cruz de Tenerife.

- GF VICTORIA (2018), que es un 5 estrellas Gran Lujo, esta ubicado en Calle Fernando Lépez Arvelo 1, CP-
38660, Adeje, Santa Cruz de Tenerife

Nuestra cadena hotelera es 100% familiar y canaria, con mas de 900 empleados y con mas de 3100 plazas
hoteleras. Para GF HOTELES el nexo comun entre los 3 pilares del desarrollo sostenibles son las personas,
una carrera de fondo, donde la innovacion y el respeto medioambiental son fundamentales.

Desde el inicio GF HOTELES se ha identificado con la innovacion y el respeto medioambiental. Para llegar
a estos los niveles de calidad y respeto medioambiental son muchos los proyectos acometidos hasta la
fecha, destacando los continuos cambios procedimentales y operativos que se han ido produciendo a lo
largo de los afios.

El objetivo principal de GF HOTELES es seguir trabajando en la linea de excelencia de servicio al cliente,
mejorando los procesos internos e incorporando las ultimas tecnologias del mercado, apostando por el
desarrollo sostenible y por el respeto medioambiental.

Entre nuestros objetivos en materia medioambiental destacan el fomento de las buenas practicas
medioambientales en todas las actividades de nuestros hoteles, asi como el fomento de la conciencia
ambiental en todos nuestros empleados mediante formacion especializada. Por supuesto, en GF Hoteles
nos proponemos la disminucion del impacto ambiental que puedan generar todas nuestras actividades, a
través de acciones planificadas y sistematicas de prevencion, deteccidn, correccidn y mejora continua
durante todo el ciclo.

GF HOTELES otorga a la sostenibilidad su verdadera dimension estratégica dentro de la gestion global de
los recursos. Estamos convencidos de que la salud empresarial solo se consigue si logramos un equilibrio
de los resultados econdmicos sociales y medioambientales.

Nuestra cultura corporativa esta alienada con los Objetivos de Desarrollo sostenible coma los ODS que
promueven el Pacto Mundial de la ONU. Todos los hoteles de la cadena son socios firmantes del pacto.

En los ultimos afios GF HOTELES la ha conseguido dirigir la gestién de sus empresas hacia una mirada mas
consciente con el entorno. Promovemos acciones de reduccién de impacto de CO,, participamos en
programas de promocion y divulgacion medioambiental y buscamos alianzas con ONGs empresas e
instituciones que tienen propositos comunes de respeto por el planeta.

1.1. Presentacion de GF FANABE
GF FANABE, perteneciente al grupo GF Hoteles se encuentra ubicado en Costa Adeje. Se trata de un hotel

familiar totalmente reformado en 2004, para acomodar todas las peticiones de nuestros mas exigentes
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clientes. El hotel estd adaptado para clientes con movilidad reducida, contando con 5 habitaciones
accesibles, disponiendo de numerosas rampas de facil acceso a restaurantes, piscinas e instalaciones en
general.

Para desarrollar nuestra actividad contamos con las siguientes instalaciones repartida de la siguiente
manera:

- 431 habitaciones

- Recepcién 24 horas

- 5 piscinas (tres de ellas climatizadas en invierno)
- 1restaurante y 3 bares

- Animacién diurna y nocturnas

- Miniclub y minidisco para nifios de 4 a 12 afios
- Sala de juegos recreativos

- 1 sala de conferencia

- WiFigratuito

- Peluqueria

- Tiendas

- Gimnasio

- Centro de Wellness con SPA

- Cancha polivalente

- Minigolf

GF FANABE ha centrado sus acciones de eficiencia energética en inversiones que han logrado reducir el
consumo de gas en un 60% tras la instalacidn de placas solares.

1.2. Presentacion de GF GRAN COSTA ADEJE

GF GRAN COSTA ADEIJE, perteneciente a GF HOTELES, se inaugurd en Tenerife a finales de diciembre de
2001, con estructura en forma de U y orientado hacia el oeste. Sus habitaciones se encuentran distribuidas
en cinco plantas.

Para desarrollar nuestra actividad contamos con las siguientes instalaciones repartida de la siguiente
manera:

- 457 habitaciones, todas ellas con exteriores y vistas (mar, piscina o montafa)
- Recepcion 24 horas

- 4 piscinas (dos de ellas climatizadas en invierno)

- 3restaurantes (uno de ellos a la carta) y 3 bares

- Miniclub y minidisco para nifios de 4 a 12 afios

- Sala de juegos recreativos

- 10 salas de conferencia

- Peluqueria

- Gimnasio

- Centro de Wellness

- Cancha de tenis con iluminacion, de futbol, paddle, petanca, tenis y squash
- Minigolf, ping pongy billares

- Tratamiento de residuos solidos

- Placas solares para ACS
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Desde su inauguracion en el 2001, GF GRAN COSTA ADEJE se ha identificado con la innovacién y el respeto
medioambiental. Los proyectos acometidos para ganar en eficiencia energética han sido numerosos, los
mas notables son los cambios en instalaciones y la modificacién de los procedimientos dentro de la plantilla
de empleados.

1.3. Presentacion de GF ISABEL
Ubicado en Adeje, a unos 600 metros de la Playa de Fahabé se encuentra el GF ISABEL, un complejo

completamente pensado y disefiado para el maximo confort. Construido en el afio 2001, y adquirido por
GF Hoteles en el afio 2009 fue completamente renovado en el 2010, y en estilo propiamente canario, ofrece
a sus clientes 384 unidades alojativas, distribuidas en apartamentos, bungalows vy villas, dandole la
oportunidad de sumergirse en un auténtico pueblo canario.

GF ISABEL esta pensado completamente para turismo vacacional, parejas, amigos y familias. Todo ello
rodeado de maravillosos jardines.

Para desarrollar nuestra actividad contamos con las siguientes instalaciones:

- 384 unidades con vista montafa, mar, piscina e incluso a la Isla de la Gomera

- 5 apartamentos “accesibles” adaptados para personas con movilidad reducida

- Recepcion 24 horas

- 3 piscinas (1 para adultos y otra para nifios, climatizadas durante todo el afio

- 1 restaurante principal con una capacidad maxima de 388 personas y 3 bares (bar piscina, bar plaza
y bar salén)

- Animacién diurna y turistica

- Miniclub para nifios de 4 a 12 afios.

- 1 sala de conferencias, con capacidad maxima de 35 personas

- Ciber café con 3 ordenadores

- WIFI gratuito

- Lavanderia con autoservicio

- Peluqueria

- Boutique, quiosco.

- Canchas de tenis, ping pongy billares.

- Centro de Wellnessy gimnasio

La GF ISABEL afrontd una completa renovacion de las instalaciones conservando el estilo estético
neocolonial canario. El establecimiento ha impulsado iniciativas relacionadas con la eficiencia energética y
medioambiental.

1.4. Presentacion de GF NOELIA
GF NOELIA se encuentra ubicado en Puerto de la Cruz, enclave turistico emblematico de la isla. Se trata de

un hotel familiar, para acomodar todas las peticiones de nuestros mas exigentes clientes. Se trata de hotel
de apartamentos a 300 metros de Playa Jardin, de arena negra, y a 500 metros del centro de la ciudad.

Para desarrollar nuestra actividad contamos con las siguientes instalaciones repartida de la siguiente
manera:

- 106 apartamentos-estudio con balcon

- Recepcion 24 horas

- WiFi gratuito

- Piscina en la azotea con vistas panoramicas al Teide y Puerto de la Cruz (climatizada en invierno)
- Restaurante-cafeteria con buffet

- Minimarket con productos basicos y recuerdos
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- Servicio de lavanderia

GF NOELIA fue totalmente modernizado y reformado en enero de 2005. A través de la renovacion de
procedimientos internos, se ha conseguido un cambio de habitos mas respetuosos con el medioambiente
en la plantilla.

1.5. Presentacion de GF VICTORIA

GF VICTORIA posee unas espectaculares vistas al mar en un destino Unico que une lujo, exclusividad y calma
con una ubicacién inmejorable, a 150 metros de Playa del Duque. Se trata de un complejo que integra todo
lo necesario para disfrutar de unas vacaciones inolvidables.

Para desarrollar nuestra actividad contamos con las siguientes instalaciones repartida de la siguiente
manera:

- 242 habitaciones

- Recepcién 24 horas

- WiFi gratuito

- 4 restaurantes, 1 bar lobbyy 1 zumeria
- 4 piscinas

- 1 parque acuatico

- Parque de aventura y casita de los arboles
- Baby club, mini club y teen club

- Sala de simuladores

- Bio-spa

- Cancha multideporte

- Minigolf

- 1gimnasio y sala de fitness

- Canchas de tenis y padel

GF VICTORIA es el quinto complejo de GF Hoteles y nace con la sostenibilidad como eje transversal de su
propuesta alojativa implantando desde su inicio soluciones innovadoras que ayudan a conseguir este
objetivo. EL 100 % de todo su consumo energético proviene de fuentes renovables.

2. DESCRIPCION DEL REGISTRO EMAS

2.1. Descripcion de la actividad de GF HOTELES
La actividad que lleva a cabo GF HOTELES se puede describir a través del siguiente mapa de procesos:
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2.2. Descripcién del Registro EMAS de GF FANABE
2.2.1. Razon social

Nombre de la Empresa FELAHOTEL, S.L.U.

. .. Avenida de Bruselas, 13, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de
Direccion del centro .
Tenerife.
Teléfono 922 712 900

Moisés Expdsito Gonzalez
EE D o cfhotelescony

N.‘.’ de Registro ES-1C-000111
Asignado

2.2.2. Descripcion del centro

Servicios hoteleros en alojamiento, restauracién y
entretenimiento

Actividad principal

CNAE 5510 Hoteles y alojamientos similares
N.° de empleados 191

Ao de inicio de

2.2.3. Situacién geografica

OISAama Cruz de Tenerife

glcod'de Los,Vinos ola Orotava ¥
" e ;

ndelana

DAfico

2 o Aron \
ACETE!

W sy
lbv

2.3. Descripcion del Registro EMAS de GF GRAN COSTA ADEJE
2.3.1. Razén social

Nombre de la Empresa COSTA ADEJE GRAN HOTEL, S.L.

Avenida de Bruselas, 16, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de
Tenerife.

Teléfono 922719421
922 716 752

Direccion del centro

Persona de contacto Moisés Exposito Gonzalez

http://www.gfhoteles.com/

N° de Registro
Asignado

ES-1C-000112
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2.3.2. Descripcion del centro

Actividad principal Sewtcmog hqteleros en alojamiento, restauracién y
entretenimiento

CNAE 5510 Hoteles y alojamientos similares

N.° de empleados 312
Ano de inicio de

2.3.3. Situacion geografica

glcod'de Los,Vinos
. o

2.4. Descripcion del Registro EMAS de GF ISABEL
2.4.1. Razén social

ISABEL FAMILY HOTEL, S.L.U.
Avenida de MoscU, 2, CP-38679 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.
 Persona de contacto

Persona de contacto Moisés Exposito Gonzalez

_ http://www.gfhoteles.com/

N.® de Registro ES-IC-000114
Asignado

2.4.2. Descripcion del centro

2ﬁ:\r/;i§ri:1?etﬁtiros en alojamiento, restauracién y
5510 Hoteles y alojamientos similares
b

activida
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2.4.3. Situacion geografica

@Santa Cruz de Tenerife

glcod de Los,Vinos! olLa Orotava ¥
" o

«5) Candelaria

2.5. Descripcion del Registro EMAS de GF NOELIA
2.5.1. Razén social

Nombre de la Empresa NOELIA PLAYA, S.L.

. Calle Hermanos Fernandez Perdigén, 9, C.P 38400, Puerto de La Cruz, Santa Cruz de
Direccion del ce .
Tenerife.
Moisés Expdsito Gonzalez

_ http://www.gfhoteles.com/
N.° de Registro
Asignado

2.5.2. Descripcion del centro

A r Servicios hoteleros en alojamiento, restauracion y
Actividad principal L
entretenimiento

B38741013

CNAE 5510 Hoteles y alojamientos similares

N.° de empleados 34
Ano de inicio de

2.5.3. Situacion geografica
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2.6. Descripcion del Registro EMAS de GF VICTORIA
2.6.1. Razon social

Nombre de la Empresa EXPLOTACIONES SANTONEL, S.L.
Calle Fernando Lopez Arvelo 1, CP-38660, Adeje, Santa Cruz de

Direccién del centro

Tenerife
Teléfono 922 747 000
922 57 4127
Persona de contacto Moisés Exposito Gonzalez

http://www.gfhoteles.com/

N.° de Registro
LA EL )

2.6.2. Descripcion del centro

Servicios hoteleros en alojamiento, restauracién y

Actividad prtncu.pal entretenimiento

B38588760
CNAE 5510 Hoteles y alojamientos similares
N.° de empleados 286
Aiio de inicio de 2018

actividad

2.6.3. Situacién geografica

3. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE GF HOTELES

El sistema de gestion de GF HOTELES es un Sistema de Gestion Integrado basado en el Reglamento CE
1221/2009 (EMAS Il1), el Reglamento UE 2017/1505 y el Reglamento UE 2018/2026, asi como UNE-EN-ISO
9001:2015, UNE-EN-ISO 14001:2015 e ISO 21401:2018. Este sistema es mantenido y mejorado
continuamente en aplicacion y eficacia. Para ello:

e Se han identificado los procesos necesarios y su aplicacidén, asi como los aspectos ambientales
derivados de sus actividades, los requisitos legales y otros requisitos que la organizacion suscriba.

e Se han determinado los criterios y métodos que aseguran la eficacia de la operacién y control de los
procesos y actividades que puedan ocasionar un impacto ambiental significativo.
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e Se asegura la disponibilidad de recursos e informacién necesarios para llevar a cabo y seguir estos
procesos y actividades.
Se realiza el seguimiento, la medicion y el analisis de esos procesos y actividades.
Se implementan las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados sobre su
comportamiento ambiental de la organizacion.

El alcance definido del sistema es: “Servicios hoteleros en alojamiento, restauracion y
entretenimiento”.

La documentacién del Sistema de Gestion consta de:

Manual de Calidad, Medio Ambiente y Sostenibilidad
Politica de Calidad, Medio Ambiente y Sostenibilidad
Analisis Ambiental Inicial

Procesos

Instrucciones técnicas

Registros

GF HOTELES requiere, para la ejecucion de sus procesos y actividades, tener en cuenta los requisitos legales
o reglamentarios especificos de aplicacién, ast como otros requisitos que la organizacién suscriba.

Para asegurar la idoneidad y eficacia del sistema, y para evaluar donde puede llevarse a cabo la mejora de
esa eficacia, se realiza continuamente un analisis de datos de los aspectos ambientales identificados. Aparte,
la organizacion tiene establecidos los canales de comunicacion (reuniones, comunicaciones personalizadas,
correo electronico, tablon de anuncios,...) para comunicar la eficacia del sistema integrado de gestion.

Dentro de la organizacién se ha creado un Comité de Participacién de los Trabajadores donde se debaten
todos los aspectos medioambientales de la organizacién, permitiendo crear un flujo de informacién desde
los trabajadores a Gerencia y viceversa.

La Direccion de cada uno de los hoteles de GF HOTELES realiza, al menos una vez al afio, junto con el
Responsable del Sistema y el Comité de Participacién de los Trabajadores una revision global del sistema
con el objeto de verificar su adecuacion y eficacia para cumplir con los requisitos de los Reglamentos CE
1221/2009 (EMAS II), UE 2017/1505 y el UE 2018/2026.

3.1. Organigrama empresarial de GF FANABE
El organigrama empresarial de la organizacién es:
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El organigrama empresarial de la organizacion es:
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3.3. Organigrama empresarial de Gestion de GF ISABEL
El organigrama empresarial de la organizacién es:
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3.4. Organigrama empresarial de GF NOELIA
El organigrama empresarial de la organizacion es:
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3.5. Organigrama empresarial de GF VICTORIA
El organigrama empresarial de la organizacion es:
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4. POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD DE GF
HOTELES

GF HOTELES, manifiesta que el correcto cumplimiento del desempefio ambiental, social y econdémico son
unos de los principios estratégicos de este grupo en las actividades de “Servicios hoteleros en
alojamiento, restauracién y entretenimiento”. Esta politica es aplicable a los hoteles:

- GF NOELIA sito en Calle Hermanos Fernandez Perdigon, 9, C.P 38400, Puerto de La Cruz, Santa Cruz de
Tenerife.

- GF FANABE sito en Avenida de Bruselas, 13, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF GRAN COSTA ADEJE sito en Avenida de Bruselas, 16, CP-38660 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF ISABEL sito en Avenida de Moscu, 2, CP-38679 Adeje, Santa Cruz de Tenerife.

- GF VICTORIA sito en Calle Fernando Lopez Arvelo 1, CP-38660, Adeje, Santa Cruz de Tenerife

Para ello ha establecido un sistema de gestion basados en el Reglamento CE 1221/2009 (EMAS lll)*, asi como
en las normas UNE-EN- ISO 9001:2015, UNE-EN-ISO 14001:2015 e ISO 21401:2018, estableciendo,
declarando y asumiendo los siguientes principios:

= La Direccion es responsable de impulsar la implantacion de los Sistemas de Gestidn de Calidad y Medio
Ambiente y Sostenibilidad dotando a la empresa de los recursos necesarios para su correcto
funcionamiento y la mejora continua de la eficacia del sistema.

* Los requisitos de la calidad, gestion ambiental y las exigencias contractuales deben ser traducidos de
forma efectiva a los proveedores / colaboradores de forma completa y oportuna.

= Utilizacion sostenible de los recursos naturales, fomentando el ahorro energético, la prevencién de la
contaminacion y la biodiversidad.

= Fomentar buenas practicas ambientales en las actividades de la empresa, ademas de fomentar la toma
de conciencia ambiental de los empleados mediante formacidén especializada y de la sociedad a través
de nuestras propias actividades.

= Las necesidades y expectativas de los clientes son el principal criterio para establecer productos y
servicios de la mas alta calidad, disponiendo de un sistema documentado para considerar y cuantificar,
en la medida de lo posible, el grado de satisfaccion de los clientes.

= La calidad final del producto y del servicio prestado al cliente, asi como el impacto de nuestras actividades
en el entorno es el resultado de las acciones planificadas y sistematicas de prevencion, deteccion,
correccion y mejora continua durante todo el ciclo.

= La aplicacion de esta Politica exige la integracidon activa de todo el equipo humano de la empresa. Para
conseguirlo, la Direccidon considera prioritarias la motivacion y la formacion en calidad y gestion
ambiental.

= Reafirmar el compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que GF
HOTELES suscriba relacionados con la calidad, sus aspectos ambientales y sus aspectos relacionados con
la sostenibilidad alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la estrategia de
sostenibilidad del Grupo.

Esta Politica sirve de marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de calidad, medioambiente
y sostenibilidad y esta implantada, mantenida al dia, revisada y comunicada a todos los empleados, ast como
a disposicion de todas las partes interesadas. Ademas de esta politica se pone a disposicion de las partes
interesadas las Declaraciones Ambientales de los tres hoteles q,‘%‘gis;ggnen de ellas.
-
- HOFTELES™ —
—Firmado:7 € BN Blrector de Operaciones
Tel.: +34 922 716 754
Fax: +34 922 716 752
vaww.gfhoteles.com
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5. ASPECTOS AMBIENTALES DE GF HOTELES

GF HOTELES conforme al Reglamento CE 1221/2009 (EMAS lll) y los Reglamentos que modifican los anexos
[, 1, 'y IV'y en base a su proceso de “Identificacién y Evaluacion de Aspectos Ambientales”, ha establecido
un método para identificar todos los aspectos medioambientales de su actividad: tanto los derivados del
normal desarrollo de la misma y sobre los que la organizacién tiene pleno control (directos), sobre los que
no tiene control pero si influencia (indirectos) y los aspectos en situaciones de emergencia o potenciales,
con un impacto derivado st llegaran a producirse.

Una vez identificados, estos aspectos medioambientales se evalian de manera que sea posible asignarles
una puntuacién que sirva para compararlos entre st y, de esta forma, puedan identificarse aquellos como
significativos o no sobre el medio ambiente y, posteriormente, permita evaluar las mejoras que se implanten
para minimizar la significancia.

La clasificacidon de cada aspecto contempla:

Tipo-Aspecto: Consumos, Vertidos, Emisiones, Residuos. Denominacién del aspecto en cuestion.

Impacto: Es el cambio o cambios que provoca en el medio ambiente el aspecto identificado.

Condicion: Normales, Anormales o Emergencia/Potenciales

Actividad: Se detalla cual es la actividad que tiene asociado el aspecto identificado.

Si son Directos (aquellos sobre los que la empresa tiene pleno control de actuacion) o Indirectos

(sobre los que la empresa no tiene el control, pero si influencia, como pueden ser los aspectos

ambientales de proveedores y subcontratas)

e Etapa del Ciclo de Vida: a qué etapa del ciclo de vida del servicio y/ producto suministrado
pertenece el aspecto ambiental identificado

e Control operacional asociado al ciclo de vida: qué medidas se pueden tomar en el control

operacional ambiental para reducir el aspecto identificado

Los criterios utilizados para evaluar los aspectos ambientales en situacién normal son: Capacidad de
Actuacion, Limite Legal y Cantidad. Una vez establecido un valor para cada criterio y para cada aspecto se
determina la significancia de los aspectos de acuerdo con la siguiente férmula:

SIGNIFICANCIA= Capacidad de Actuacion + Limite Legal + Cantidad

Aquellos aspectos cuya puntuacidon sea superior a 40 puntos seran considerados significativos.

A continuacion, se adjuntan los criterios de valoracion para aspectos ambientales directos e indirectos:

Existe Limite Legal y se sobrepasa Significativo
LiMITE LEGAL Existe Limite Legal 5 puntos
No existe Limite Legal 0 puntos
Superior al afio anterior Significativo
X -5% < X £ 0% respecto al afo anterior 25 puntos
CANT_IDAD (refer_tdo a Aspecto indirecto
cantidades relativas A 5 de dat 15 "
globales) usencia de datos_ : puntos
-5% < X £ 10% respecto al afio anterior
<-10% respecto al afio anterior 5 puntos
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Aspecto indirecto.
No existe capacidad de actuacién sobre 5 puntos
el aspecto (para reducirlo)
CAPACIDAD DE ACTUACION i3] aspecto ambiental puede ser reducido, 15 puntos
inviable econémicamente P
El aspecto ambiental puede ser reducido,
. - . 25 puntos
y ademas es econdmicamente viable.

A continuacién, se adjuntan los criterios de valoracidon para aspectos ambientales en situacion de
emergencia (potenciales). Los criterios utilizados para evaluar los aspectos ambientales potenciales son:
gravedad, frecuencia de aparicidon y probabilidad de ocurrencia. Una vez establecido un valor para cada
criterio y para cada aspecto se determina la significancia de los aspectos de acuerdo a la siguiente formula:

SIGNIFICANCIA= Gravedad + Frecuencia de aparicién + Probabilidad de ocurrencia

Aquellos aspectos potenciales cuya puntuacidon sea superior a 40 puntos seran considerados significativos.

Alta: consecuencias graves derivadas de dafos graves
en la instalacién y afecciones graves a las personas y al
medio ambiente, tanto dentro como sobrepasandose
los limites de la instalacién.

Media: dafios importantes en el interior de la
instalacién, repercusiones ambientales encuadradas en
GRAVEDAD el interior de la instalacion, afecciones a las personas y 15 puntos
al medio ambiente no catalogables como graves (tanto
dentro como fuera de las instalaciones).

Baja: dafos despreciables y ligeros en el interior de la
instalacién, repercusiones ambientales y personales
despreciables o ligeras circunscritas al interior de las
instalaciones.

20 puntos

5 puntos

Alta: se ha presentado al menos una vez al afio 20 puntos

Media: se presenta en circunstancias que se repiten
con una frecuencia de apariciéon de una vez cada tres 15 puntos
anos

FRECUENCIA DE APARICION

Baja: no ha sucedido nunca 5 puntos

Alta: ocurrencia o suceso bastante probable, se ha
producido con bastante frecuencia en hoteles
similares, o se ha producido o ha estado a punto de 20 puntos
producirse a lo largo del periodo de actividad de la
instalacion.
PROBABILIDAD DE Media: ocurrencia o suceso poco probable, se ha
OCURRENCIA producido alguna vez en este tipo de hoteles, o se ha
producido o ha estado a punto de suceder en alguna
ocasioén en la historia de la instalacién.
Baja: ocurrencia o suceso muy improbable, no ha
acaecido nunca hasta la fecha y esta catalogada como 5 puntos
tal en este tipo de instalaciones.

15 puntos
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En base a las directrices del procedimiento, se elabora un registro en el que quedan reflejados los aspectos
ambientales siguientes:

5.1. Aspectos ambientales de GF FANABE
5.1.1. Aspectos ambientales directos

Por aspectos ambientales directos se entiende aquellos sobre los que GF FANABE tiene el pleno control en
su gestion.

Debido al paron motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos
de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una
prorroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o
ningln mes en activo, por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se
normaliza el analisis de los datos.

Comparando este afio con el periodo anterior han aumentado los impactos significativos debido a la
situacion de pandemia del aio 2020, alargada en el turismo hasta el afio 2021. Por lo que se han considerado
la mayoria significativos por motivo de aumento de cantidades respecto del afio anterior. Los aspectos
ambientales siguientes han obtenido una significancia en la puntuacion de evaluacion:

Consumo de energia eléctrica

Consumo de agua

Consumo de papel

Consumo de productos quimicos asociados a actividades de limpieza y mantenimiento de
instalaciones

Consumo de combustible (aire propanado)

Consumo de combustible (gasoil)

Generacion de RSUs

Generacion de envases vacios plasticos y embalajes

Generacion de papel

Produccion de RAEE's

Envases vacios contaminados

Emisiones atmosféricas de gases de combustion (grupo electrégeno)
Emisiones atmosféricas (caldera ACS1)

Emisiones atmosféricas (caldera ACS2)

A continuacion, se muestran aquellos aspectos ambientales directos tanto significativos como no
significativos:

Aspectos Directos Operacion Impacto

[luminacién de instalaciones y

CONSUMO /Energia eléctrica funcionamiento de maquinaria Agotamiento Recursos Naturales

Actividad diaria en instalaciones,

CONSUMO /Agua S Agotamiento Recursos Naturales
limpieza,..
Actividades de oficina, actividad diarias
CONSUMO /Papel de las instalaciones y consumo por parte Agotamiento Recursos Naturales
de clientes
CONSUMO /Plasticos Actividades de oficina Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Productos quimicos por
actividades de limpieza y
mantenimiento en instalaciones.

Operaciones generales de

L . Agotamiento Recursos Naturales
mantenimiento y lavanderia
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Consumo de Combustible (aire
propanado)

Funcionamiento calderas y cocinas

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible (gasoil)

Funcionamiento grupo electrégeno

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de tonners y cartuchos

Funcionamiento impresoras y faxes en
oficinas

Agotamiento Recursos Naturales

VERTIDO / Alcantarillado

Punto Vertido. Actividad diaria en
instalaciones, limpieza,...

Contaminacion del suelo/ medios
acuaticos

Actividad diaria en instalaciones,
limpieza,..."

Contaminacion del suelo/ medios
acuaticos

Prestacion de servicio y disposicion final

RNP/ Generacion de aceites

Actividades de cocina

Contaminacién del suelo/medios
acuaticos

RNP / Generacién de RSUs

Derivadas de la prestacién del servicio

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacidon de envases vacios
plasticos y embalajes,...

Derivadas de la prestacién del servicio,
recepcién de mercancias

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacion de tonners
gastados

Funcionamiento Impresoras y Faxes en
Oficinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacién de papel

Derivados de la prestacion del servicio

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de restos de madera
(palets)

Recepciéon y envio de mercancias

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Residuos urbanos voluminosos

Sustitucion de mobiliario, ropa de cama

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Restos de poda

Trabajos de limpieza y poda en jardines

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccién de residuos de
material filtrante

Mantenimiento de piscinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccion de residuos textiles

Sustitucion ropa de cama, ropa de

Aportaciones a vertederos

cocina
RNP/RDCs Pequefias obras Aportaciones a vertederos
RP / Generacion de RAEE's Infraestructura Contaminacion del Medio Ambiente por

Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Aerosoles Usados

Usos varios

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de Pilas Baterias
Usadas

Funcionamiento aparatos que lo
requieren

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Envases vacios contaminados

Actividades derivadas de tareas de
mantenimiento de infraestructuras,
jardineria, piscinas

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccion de Aceites Usados

Operaciones generales de
mantenimiento.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Envases vacios contaminados
fitosanitarios

Jardineria

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccion de Filtros de Aceite
Usados

Operaciones generales de
mantenimiento.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos
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RP / Generacién de Fluorescentes y
Bombillas Fuera de Uso

Contaminacién del Medio Ambiente por

Iluminacién Instalaciones o . .
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Residuos Biosanitarios de materia Contaminacion del Medio Ambiente por
infecciosa Produccién de Residuos Peligrosos

Disposicidn, a los clientes que lo
requieran, de depdsitos de agujas

Actividades de mantenimiento de
jardines

RP/ Generacidn de fitosanitarios
(Residuos agroquimicos)

Contaminacién del Medio Ambiente por
Producciéon de Residuos Peligrosos

Emisiones Atmosféricas de gases de

.. Contaminacion Atmosférica
combustion

Funcionamiento grupo electrégeno

Funcionamiento caldera ACS1 de

. Contaminacién Atmosférica
condensacion

Emisiones Atmosféricas

Funcionamiento caldera ACS2 de

., Contaminacién Atmosférica
condensacion

Emisiones Atmosféricas

Averias o Funcionamiento Anormal de

. g Contaminacion Atmosférica
Maquinaria de Combustion

Emisiones Atmosféricas Anormales

Produccién de Ruidos Funcionamiento Normal de Maquinaria Contaminacién Acustica

Averias o Funcionamiento Anormal

S Contaminacion Acustica
Maquinaria

Producciéon Anormal de Ruidos

5.1.2. Aspectos ambientales potenciales

Son los aspectos que se pueden llegar a producir en situaciones de emergencia. El desarrollo de un Sistema
de Gestidon Ambiental conforme al Reglamento EMAS llI, implica considerar este tipo de aspectos derivados
de situaciones no habituales o planificadas, en orden al establecimiento de medidas de prevencion y
actuacién, con objeto de minimizar el posible impacto ambiental que pudiera llegar a producirse. Ninguno
de estos aspectos se ha considerado significativos. Se han considerado los mismos que el periodo informado
anterior debido a que no se han producido nuevas instalaciones ni cambios sustanciales en la operativa del
hotel, por lo que los aspectos potenciales, se mantienen.

Aspectos Potenciales

CONSUMO / Agua

Operacion

Trabajos de extincion de incendios/
Inundaciones

Impacto

Agotamiento Recursos Naturales

VERTIDO / Derrames de Productos
Quimicos

Almacenamiento temporal de Productos
quimicos. Rotura Depdsito de Gasoil

Contaminacién del Medio Ambiente por
residuos peligrosos

RP / Generacién absorbentes
contaminados

Derrames accidentales de Productos
Quimicos en Almacén / Fugas de
vehiculos en zona de descarga. Rotura
Deposito de Gasoil

Contaminacién del Medio Ambiente por
Residuos Peligrosos

RP / Generacién de residuos
peligrosos generados en un incendio

Trabajos de extincidn de incendios.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de residuos
peligrosos generados en una
explosion

Trabajos de extincidon de incendios
provocados por explosion

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Vertidos de Productos quimicos
almacenados durante una inundacién

Inundacion

Contaminacion del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas

Emision de mezclas complejas de gases
nocivos para la atmosfera generados por

Contaminacién Atmosférica
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evaporaciones de gases en incendios y
explosiones

Emisiones de gas R-410A por fallo en las

. . . L Contaminacion Atmosférica
instalaciones de aire acondicionado

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas

5.1.3. Aspectos ambientales indirectos

Se identifican aquellos aspectos derivados del comportamiento ambiental y las practicas de subcontratistas
y proveedores de productos y servicios. Este afio se han considerado como aspectos ambientales indirectos,
los derivados de la actividad de la lavanderia, que se gestionan desde GF FANABE, consumo de productos
guimicos, consumo de agua, consumo de aire propanado y consumo eléctrico. Tampoco se han considerado
significativos ninguno de este tipo de aspectos.

Aspectos Indirectos Operacion Impacto
RP / Produccién de Aceites Usados Mantenimiento de vehiculos de Contamtnaston del Mgdlo Ambtente por
subcontratas Producciéon de Residuos Peligrosos
Consumo de Combustible Funcionamiento de vehiculos de .
Agotamiento Recursos Naturales
subcontratas
RNP/ Generacion de neumaticos fuera o )
de uso Mantenimiento de vehiculos de Agotamiento Recursos Naturales
subcontratas
Emisiones Atmosféricas Funcionamiento Normal de Vehiculos de L »
Contaminacion Atmosférica
subcontratas
CONSUMO / Papel
Impresoras, faxes,... de subcontratas Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Agua Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
CONS.U!VIO / PrOdl.ICtO? quitmicos por Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
actividades de limpieza de ropa
Consumo de Combustible (aire Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
propanado)
CONSUMO / Energia eléctrica Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Energia eléctrica Ejecucion de trabajos por parte de (as Agotamiento Recursos Naturales
subcontratas

5.1.4. Aspectos futuros

Se identifican aquellos aspectos que pueden llegar a producirse derivados de nuevas actividades previstas
a corto plazo.

No se identifican nuevos aspectos ambientales de los ya indicados en la presente declaracion.

5.2. Aspectos ambientales GF GRAN COSTA ADEJE
5.2.1. Aspectos ambientales directos
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Por aspectos ambientales directos se entiende aquellos sobre los GF GRAN COSTA ADEJE tiene el pleno
control en su gestion.

Debido al paron motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos
de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una
prorroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o
ningln mes en activo, por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se
normaliza el analisis de los datos.

Los siguientes aspectos ambientales son significativos:

Consumo de energia eléctrica

Consumo de agua

Consumo de papel

Generacion de aceites usados de cocina

Envases vacios contaminados

Emisiones atmosféricas (Funcionamiento de caldera de condensacion ACS1, ACS2, ACS3 y de
fluido térmico)

Consumo de combustible (gasoil)

Emisiones atmosféricas de gases de combustion

Aspectos Directos Operacion Impacto

[luminacién de instalaciones y

CONSUMO / Energia eléctrica funcionamiento de maquinaria Agotamiento Recursos Naturales

Actividad diaria en instalaciones,

CONSUMO / Agua L ] Agotamiento Recursos Naturales
limpieza y Lavanderia
Actividades generales de administracion
CONSUMO / Papel del hotel y consuno por parte de los Agotamiento Recursos Naturales
clientes
CONSUMO / Plasticos Actividades de oficina Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Productos quimicos por
actividades de limpieza y
mantenimiento en instalaciones

Operaciones generales de

o . Agotamiento Recursos Naturales
mantenimiento y lavanderia

Consumo de Combustible (gasoil) Funcionamiento calderas y cocinas Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible (propano) Funcionamiento Pasteleria Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible (aire

Funcionamiento calderas y cocinas Agotamiento Recursos Naturales
propanado)

Funcionamiento impresoras y faxes en

Consumo de tonners y cartuchos Agotamiento Recursos Naturales

oficinas

VERTIDO / Alcantarillado Pur\tc? Vert.ldo Fuepte Hal.l AcFLVldad Contaminaciéon (,j?l suelo/ medios

diaria en instalaciones, limpieza... acuaticos
VERTIDO / Alcantarillado Punto ver’FLdo Rec.epCLon' ACt'lVldad diaria Contaminacion (,ie.l suelo/ medios

en instalaciones, limpieza... acuaticos
RNP/ Generacion de aceites usados de - . Contaminacién del suelo/medios

. Actividades de cocina »
cocina acuaticos
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RNP / Generacién de RSUs

Derivadas de la prestacién del servicio

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacidon de envases vacios
plasticos y embalajes...

Derivadas de la prestacién del servicio,
recepcidn de mercancias

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacion de tonners
gastados

Funcionamiento Impresoras y Faxes en
Oficinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacién de papel

Derivados de la prestacion del servicio

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de restos de madera
(palets)

Recepcion y envio de mercancias

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Generacion de neumaticos fuera
de uso

Mantenimiento de vehiculos

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de residuos
metalicos

Sustitucién de Repuestos y Operaciones
generales de mantenimiento. Sustitucion

de Vehiculos

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Residuos urbanos voluminosos

Sustitucién de mobiliario, ropa de cama

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Restos de poda

Trabajos de limpieza y poda en jardines

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccién de residuos de
material filtrante

Mantenimiento de piscinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccion de residuos textiles

Sustitucién ropa de cama, ropa de
cocina

Aportaciones a vertederos

RNP/RCD’s

Pequefias obras

Aportaciones a vertederos

RP / Generacion de RAEE's

Infraestructura

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de Pilas Baterias
Usadas

Funcionamiento aparatos que lo
requieren

Contaminacién del Medio Ambiente por
Producciéon de Residuos Peligrosos

RP / Envases vacios contaminados

Actividades derivadas de tareas de
mantenimiento de infraestructuras,
piscinas

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Envases vacios contaminados
fitosanitarios

Jardineria

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccion de Aceites Usados

Operaciones generales de
mantenimiento

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccion de Filtros de Aceite
Usados

Operaciones generales de
mantenimiento.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de vehiculos al final
de su vida util

Retirada de vehiculos

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de Fluorescentes y
Bombillas Fuera de Uso

Iluminacién

Contaminacion del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Aerosoles Usados

Usos varios

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Generacion de Absorbentes
Contaminados

Actividades de mantenimiento

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos
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RP/ Residuos Biosanitarios de materia Contaminacién del Medio Ambiente por Disposicion, a los clientes que lo
infecciosa Produccién de Residuos Peligrosos requieran, de depdsitos de agujas
Emisiones Atmosféricas Funcionamiento Normal de Vehiculos. Contaminacion Atmosférica
.. L . Funcionamiento caldera condensacion L, L.
Emisiones Atmosféricas ACS1 Contaminacion Atmosférica
.. L. Funcionamiento caldera condensacion L, L.
Emisiones Atmosféricas ACS2 Contaminacion Atmosférica
. L. Funcionamiento caldera condensacién L, L.
Emisiones Atmosféricas ACS3 Contaminacion Atmosférica
Emisiones Atmosféricas Funcionamiento caldera fluido térmico Contaminaciéon Atmosférica
Consumo de Combustible (gasoil) Grupo electrégeno Agotamiento Recursos Naturales
Emisiones Atmosféricas de gases de . . i L, L.
., Funcionamiento grupo electrégenos Contaminacion Atmosférica
combustion
. .. Averias o Funcionamiento Anormal de L, L.
Emisiones Atmosféricas Anormales i L ., Contaminacion Atmosférica
Vehiculos y Maquinaria de Combustion
., . Funcionamiento Normal de Vehiculos y L, L.
Produccion de Ruidos . Contaminacion Acustica
Maquinaria
., . Averias o Funcionamiento Anormal L, ..
Produccion Anormal de Ruidos 3 . Contaminacion Acustica
Vehiculos y Maquinaria

5.2.2. Aspectos ambientales potenciales

Son los aspectos que se pueden llegar a producir en situaciones de emergencia. El desarrollo de un Sistema
de Gestidon Ambiental conforme al Reglamento EMAS llI, implica considerar este tipo de aspectos derivados
de situaciones no habituales o planificadas, en orden al establecimiento de medidas de prevencion y
actuacién, con objeto de minimizar el posible impacto ambiental que pudiera llegar a producirse.

Ninguno de estos aspectos se ha considerado significativos.

Aspectos Potenciales Operacion Impacto

Trabajos de extincién de incendios/ Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Agua Inundaciones J

VERTIDO / Derrames de Productos  Almacenamiento temporal de Productos Contaminacién del Medio Ambiente por
Quimicos quimicos. Rotura Depdsito de Gasoil residuos peligrosos

Derrames accidentales de Productos
RP / Generacion absorbentes Quimicos en Almacén / Fugas de Contaminacién del Medio Ambiente por
contaminados vehiculos en zona de descarga/Rotura Residuos Peligrosos
Deposito de Gasoil

RP / Generacion de residuos
peligrosos generados en un incendio

Contaminacién del Medio Ambiente por

Trabajos de extincion de incendios ., . .
) Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de residuos
peligrosos generados en una
explosion

Trabajos de extincidon de incendios Contaminacién del Medio Ambiente por
provocados por explosion Produccion de Residuos Peligrosos
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Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Vertidos de Productos quimicos

. .. Inundacion
almacenados durante una inundacidn

Emision de mezclas complejas de gases
nocivos para la atmosfera generados por
evaporaciones de gases en incendios y
explosiones

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas Contaminacién Atmosférica

Emisiones de HFCs por fallo en las
instalaciones de aire acondicionado

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas Contaminacién Atmosférica

5.2.3. Aspectos ambientales indirectos

Se identifican aquellos aspectos derivados del comportamiento ambiental y las practicas de subcontratistas
y proveedores de productos y servicios. Tampoco se han considerado significativos ninguno de este tipo de

aspectos.

Aspectos |

RP / Produccion de Aceites Usados

Operacion

Mantenimiento de vehiculos de
subcontratas

Contaminacién del Medio Ambiente por

Impacto

Produccion de Residuos Peligrosos

Consumo de Combustible

Funcionamiento de vehiculos de
subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Generacion de neumaticos fuera
de uso

Mantenimiento de vehiculos de
subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

Emisiones Atmosféricas

Funcionamiento normal de Vehiculos de
subcontratas

Contaminacién Atmosférica

PRODUCTOS DDD

Subcontrata DDD

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

CONSUMO / Papel

Impresoras, faxes,... de subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Energia eléctrica

Ejecucion de trabajos por parte de las
subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

5.2.4. Aspectos futuros

Se identifican aquellos aspectos que pueden llegar a producirse derivados de nuevas actividades previstas
a corto plazo.

No se identifican nuevos aspectos ambientales de los ya indicados en la presente declaracion.

5.3. Aspectos ambientales de GF ISABEL
5.3.1. Aspectos ambientales directos

Por aspectos ambientales directos se entiende aquellos sobre los GF ISABEL tiene el pleno control en su
gestion.

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos
de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion solicitdé una
prorroga en la presentacion de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o
ningdn mes en activo, por este cero turistico historico. Es por ello por lo que la anualidad 21/22 es donde
se normaliza el analisis de los datos.
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Los siguientes aspectos ambientales son significativos:

Consumo de energia eléctrica

Consumo de agua

Consumo de papel

Consumo de plasticos *

Consumo de productos quimicos por actividades de limpieza y mantenimiento en
instalaciones.

Consumo de combustible (gasoil)

Consumo de combustible (aire propanado)

Generacion de RSUs

Generacion de envases vacios plasticos y embalajes

Generacion de pilas y baterias usadas

Envases vacios contaminados

Emisiones atmosféricas de gases de combustion (grupo electrogeno)
Emisiones atmosféricas de gases de combustion (caldera ACS)

*NOTA ACLARATORIA: El consumo de plastico del hotel GF ISABEL es directamente proporcional a la
cantidad de residuo plastico generado y se encuentra detallado como indicador en el cuadro resumen del

apartado 7.3.
Aspectos Directos Operacién Impacto
lluminacion de instalaciones y Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Energia eléctrica funcionamiento de maquinaria 9
Actividad diaria en instalaciones, .
CONSUMO / Agua limpieza,.. Agotamiento Recursos Naturales

Actividades de oficina, actividad diarias
CONSUMO / Papel de las instalaciones y consumo por parte Agotamiento Recursos Naturales
de clientes

Actividades de oficina y consumo

CONSUMO / Plasticos * clientes Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Productos quimicos por Operaciones genera[es de .
actividades de limpieza y mantenimiento Agotamiento Recursos Naturales
mantenimiento de instalaciones
Consumo de Combustible (gasoil) Funcionamiento de grupo electrégeno Agotamiento Recursos Naturales
Consumo de Combustible (aire Funcionamiento de calderas y cocinas Agotamiento Recursos Naturales
propanado)
Funcionamiento de impresoras y faxes A . R N l
Consumo de Tonners y cartuchos de oficina gotamiento Recursos Naturales
. Punto Vertido Actividad diaria en Contaminacion del suelo/ medios
VERTIDO / Alcantarillado instalaciones, limpieza,... acuéticos
Actividades d . Contaminacién del suelo/medios
RNP/ Generacién de aceites ctividades de cocina acuaticos
Consumo por parte del personal. Contaminacién del suelo/ aportaciones a
RNP / Generacion de RSUs Recepcion de Mercancias Embaladas vertederos
RNP / Generacién de envases vacios Actividad Normal en instalaciones Contaminacién del s(l;elo/ aportaciones a
plasticos y embalajes,... vertederos
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RNP / Generacion de tonners
gastados

Funcionamiento Impresoras y Faxes en
Oficinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP / Generacién de papel

Derivados de la prestacion del servicio

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccion de restos de madera
(palets)

Recepcion y envio de mercancias

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de residuos
metalicos

Sustitucién de Repuestos y Operaciones
generales de mantenimiento.

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Residuos urbanos voluminosos

Sustitucion de mobiliario

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Restos de poda

Trabajos de limpieza y poda en jardines

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccién de residuos de
material filtrante

Mantenimiento de piscinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccidn de residuos textiles

Sustitucién ropa de cama, restaurantes

Aportaciones a vertederos

RNP/RDCs

Pequefias obras

Aportaciones a vertederos

RP / Aerosoles Usados

Usos varios

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Generaciéon de RAEE's

Infraestructura

Contaminacién del Medio Ambiente por
Producciéon de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de Pilas Baterias
Usadas

Funcionamiento aparatos que lo
requieren

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Envases vacios contaminados

Actividades derivadas de la prestacién
del servicio y mantenimiento de
infraestructuras

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Envases vacios contaminados
fitosanitarios

Jardineria

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccion de Aceites Usados

Operaciones generales de
mantenimiento.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccién de Filtros de Aceite
Usados

Operaciones generales de
mantenimiento.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Residuo metalico contaminado

Operaciones generales de

Contaminacién del Medio Ambiente por

Bombillas Fuera de Uso

mantenimiento Produccién de Residuos Peligrosos

RP/ Envases vacios contaminados Jardineria Contamlna.cllon del Mgdlo Amblente por
fitosanitarios Producciéon de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de Fluorescentes y lluminacién Contaminacién del Medio Ambiente por

Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de absorbentes
contaminados

Actividades de mantenimiento

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Residuos Biosanitarios de materia
infecciosa

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

Cesidn, a los clientes que lo requieran,
del hotel de depdsitos de agujas

Emisiones Atmosféricas de gases de
combustién

Funcionamiento grupo electrégeno

Contaminacion Atmosférica

Emisiones Atmosféricas de gases de
combustién

Funcionamiento caldera ACS

Contaminaciéon Atmosférica
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Averias o Funcionamiento Anormal de

o iy Contaminaciéon Atmosférica
Maquinaria de Combustion

Emisiones Atmosféricas Anormales

Funcionamiento Normal de Maquinaria Contaminacion Acustica

Produccién de Ruidos

Averias o Funcionamiento Anormal

S Contaminacion Acustica
Maquinaria

Produccién Anormal de Ruidos

5.3.2. Aspectos ambientales potenciales

Son los aspectos que se pueden llegar a producir en situaciones de emergencia. El desarrollo de un Sistema
de Gestidn Ambiental conforme al Reglamento EMAS Ill, implica considerar este tipo de aspectos derivados
de situaciones no habituales o planificadas, en orden al establecimiento de medidas de prevencién y
actuacion, con objeto de minimizar el posible impacto ambiental que pudiera llegar a producirse.

Ninguno de estos aspectos se ha considerado significativos y se han considerado los mismos que el periodo
informado anterior debido a que no se han producido nuevas instalaciones ni cambios sustanciales en la
operativa de GF ISABEL, por lo que los aspectos potenciales, se mantienen.

Aspectos Potenciales

Operacion Impacto

Trabajos de extincién de incendios/

CONSUMO / Agua

Inundaciones

Agotamiento Recursos Naturales

VERTIDO / Derrames de Productos
Quimicos

Almacenamiento temporal de Productos
quimicos. Rotura Depdsito de Gasoil

Contaminacién del Medio Ambiente por
residuos peligrosos

RP / Generacion absorbentes
contaminados

Derrames accidentales de Productos
Quimicos en Almacén / Fugas de
vehiculos en zona de descarga. Rotura
Deposito de Gasoil

Contaminacién del Medio Ambiente por
Residuos Peligrosos

RP / Generacion de residuos
peligrosos generados en un incendio

Trabajos de extincién de incendios.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de residuos
peligrosos generados en una
explosion

Trabajos de extincidn de incendios
provocados por explosion

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Vertidos de Productos quimicos
almacenados durante una inundacién

Inundacién

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas

Emision de mezclas complejas de gases
nocivos para la atmosfera generados por
evaporaciones de gases en incendios y
explosiones

Contaminacion Atmosférica

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas

Emisiones de gas R-407. por fallo en las
instalaciones de aire acondicionado

Contaminacion Atmosférica

5.3.3. Aspectos ambientales indirectos

Se identifican aquellos aspectos derivados del comportamiento ambiental y las practicas de subcontratistas
y proveedores de productos y servicios.

Ninguno de los aspectos ambientales indirectos seleccionados este afio se han considerado como
significativos. Estos son:
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Aspectos Indirectos Operacion Impacto
RP / Produccién de Aceites Usados Mantenimiento de vehiculos de Contamlna'cllon del Medto Amblente por
subcontratas Produccion de Residuos Peligrosos

Funcionamiento de vehiculos de

Consumo de Combustible Agotamiento Recursos Naturales

subcontratas
RNP/ Generaciéon de neumaticos fuera Mantenimiento de vehiculos de .
Agotamiento Recursos Naturales
de uso subcontratas

Funcionamiento Normal de Vehiculos de

Emisiones Atmosféricas Contaminacién Atmosférica

subcontratas

CONSUMO / Papel Impresoras, faxes,... de subcontratas Agotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Agua Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
CONS.U!VI o/ PrOdlfCtO? qutmicos por Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales

actividades de limpieza de ropa
Consumo de Combustible (aire Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales

propanado)

CONSUMO / Energia eléctrica Actividad de lavanderia Agotamiento Recursos Naturales

Ejecucion de trabajos por parte de las

CONSUMO / energia eléctrica subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

5.3.4. Aspectos futuros

Se identifican aquellos aspectos que pueden llegar a producirse derivados de nuevas actividades previstas
a corto plazo.

No se identifican nuevos aspectos ambientales de los ya indicados en la presente declaracion.

5.4. Aspectos ambientales de GF NOELIA
5.4.1. Aspectos ambientales directos

Por aspectos ambientales directos se entiende aquellos sobre los GF NOELIA tiene el pleno control en su
gestion. Este afio se han considerado 38 aspectos ambientales directos de los cuales 2 son significativos:

e Consumo de combustible (propano)
e Emisiones atmosféricas

Aspectos Directos Operacion Impacto

[luminacién de instalaciones y

CONSUMO / Energia eléctrica funcionamiento de maquinaria Agotamiento Recursos Naturales

Actividad diaria en instalaciones,

CONSUMO / Agua limpieza y lavanderia Agotamiento Recursos Naturales
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Actividades generales de administracién
CONSUMO / Papel del hotel y consuno por parte de los Agotamiento Recursos Naturales
clientes
o Actividades de oficina y prestacion de Adotamiento Recursos Naturales
CONSUMO / Plasticos servicio (vasos, cubiertos, platos, etc.) 9

CONSUMO / Productos quimicos por
actividades de limpieza y
mantenimiento en instalaciones

Operaciones generales de

g Agotamiento Recursos Naturales
mantenimiento

Consumo de Combustible (gasoil)

Funcionamiento calderas Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible (propano)

Funcionamiento Cocina Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de tonners y cartuchos

Funcionamiento impresoras y faxes en

- Agotamiento Recursos Naturales
oficinas

VERTIDO / Alcantarillado

Contaminacién del suelo/medios
acuaticos

Actividad diaria en instalaciones,
limpieza,..

RNP/ Generacidn de aceites usados de
cocina

Contaminacion del suelo/medios

Actividades de cocina .
acuaticos

RNP / Generacién de RSUs

Contaminacién del suelo/ aportaciones a

Derivadas de la prestacién del servicio
vertederos

RNP / Generacidon de envases vacios
plasticos y embalajes,...

Derivadas de la prestacién del servicio,
recepcidon de mercancias

Contaminacién del suelo/aportaciones a
vertederos

RNP / Generacion de tonners
gastados

Funcionamiento Impresoras y Faxes en
Oficinas

Contaminacién del suelo/aportaciones a
vertederos

RNP / Generacién de papel

Derivados de la prestacién del servicio Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccion de restos de madera
(palets)

Recepcion y envio de mercancias Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Generaciéon de neumaticos fuera
de uso

Mantenimiento de vehiculos Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de residuos
metalicos

Sustitucién de Repuestos y Operaciones
generales de mantenimiento. Sustitucion
de Vehiculos

Contaminacién del suelo/aportaciones a
vertederos

RNP/ Residuos urbanos voluminosos

Contaminacién del suelo/aportaciones a

Sustitucion de mobiliario, ropa de cama
vertederos

RNP/ Produccién de residuos de
material filtrante

Contaminacién del suelo/aportaciones a

Mantenimiento de piscinas
vertederos

RNP/ Produccion de residuos textiles

Sustitucién ropa de cama, ropa de

. Aportaciones a vertederos
cocina

RNP/RCD’s

Pequefas obras Aportaciones a vertederos

RP / Generacion de RAEE's

Contaminacion del Medio Ambiente por

Infraestructura - . .
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de Pilas Baterias
Usadas

Funcionamiento aparatos que lo
requieren

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Envases vacios contaminados

Actividades derivadas de tareas de
mantenimiento de infraestructuras,
piscinas

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos
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Operaciones generales de Contaminacién del Medio Ambiente por
RP / Produccién de Aceites Usados mantenimiento Produccion de Residuos Peligrosos
RP / Produccién de Filtros de Aceite Operaciones generales de Contaminacién del Medio Ambiente por
Usados mantenimiento Produccién de Residuos Peligrosos
RP / Generacién de vehiculos al final Retirada de vehiculos Contaminacién del Medio Ambiente por

de su vida atil Producciéon de Residuos Peligrosos

Contaminacién del Medio Ambiente por

RP / Generacién de Fluorescentes y lluminacién - ; X
Produccion de Residuos Peligrosos

Bombillas Fuera de Uso

Contaminacién del Medio Ambiente por

Usos varios - ) .
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Aerosoles Usados

Contaminacién del Medio Ambiente por

RP/ Generacién de Absorbentes Actividades de mantenimiento . . ;
Contaminados Producciéon de Residuos Peligrosos
RP/ Residuos Biosanitarios de materia Contaminacion del Medio Ambiente por Disposicion, a los clientes que lo
infecciosa Produccién de Residuos Peligrosos requieran, de depdsitos de agujas
Emisiones Atmosféricas Funcionamiento Normal de Vehiculos. Contaminacién Atmosférica
Emisiones Atmosféricas Funcionamiento caldera ACS Contaminacion Atmosférica
Consumo de Combustible (gasoil) Grupo electrégeno Agotamiento Recursos Naturales
Emisiones Atmosféricas de gases de Funcionamiento grupo electrégenos Contaminacién Atmosférica

combustion

Averias o Funcionamiento Anormal de

- . , L ., Contaminacién Atmosférica
Emisiones Atmosféricas Anormales Vehiculos y Maquinaria de Combustién

Funcionamiento Normal de Vehiculos y

Produccion de Ruidos Maquinaria Contaminacion Acustica

Averias o Funcionamiento Anormal

Produccién Anormal de Ruidos Vehiculos y Maquinaria Contaminacion Acustica

5.4.2. Aspectos ambientales potenciales

Son los aspectos que se pueden llegar a producir en situaciones de emergencia. El desarrollo de un Sistema
de Gestion Ambiental conforme al Reglamento EMAS llI, implica considerar este tipo de aspectos derivados
de situaciones no habituales o planificadas, en orden al establecimiento de medidas de prevencion y
actuacion, con objeto de minimizar el posible impacto ambiental que pudiera llegar a producirse.

Ninguno de estos aspectos se ha considerado significativos.

Aspectos Potenciales Operacién Impacto

Trabajos de extincion de incendios .
) / Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Agua Inundaciones
VERTIDO / Derrames de Productos Almacenamiento temporal de Productos Contaminacién del Medio Ambiente por
Quimicos quimicos. Rotura Depdsito de Gasoil residuos peligrosos
Derrames accidentales de Productos
RP / Generacién absorbentes Quimicos en Almacén / Fugas de Contaminacion del Medio Ambiente por
contaminados vehiculos en zona de descarga. Rotura Residuos Peligrosos

Deposito de Gasoll
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RP / Generacién de residuos Trabajos de extincién de incendios. ContadmtnaFllonddel M%dlo Amlk?lente por
peligrosos generados en un incendio Produccion de Residuos Peligrosos
RP / Generacién de residuos Trabajos de extincidn de incendios Contaminacién del Medio Ambiente por
peligrosos generados en una provocados por explosién Produccién de Residuos Peligrosos
explosién
RP / Vertidos de Productos quimicos Inundacion Contaminacién del Medio Ambiente por

almacenados durante una inundacién Produccion de Residuos Peligrosos

Emision de mezclas complejas de gases
nocivos para la atmosfera generados por
EMISIONES / Emisiones AtmOSferlcaS evaporaciones de gases en incendios y

explosiones

Contaminacién Atmosférica

Emisiones de gas R-410 por fallo en las

- - . . . .. Contaminacién Atmosférica
EMISIONES / Emisiones Atmosféricas instalaciones de aire acondicionado

5.4.3. Aspectos ambientales indirectos

Se identifican aquellos aspectos derivados del comportamiento ambiental y las practicas de subcontratistas
y proveedores de productos y servicios. Tampoco se han considerado significativos ninguno de este tipo de
aspectos:

Aspectos Indirectos Operacién Impacto
RP / Produccién de Aceites Usados Mantenimiento de vehiculos de Contamlna.cllon del Medto Ambtente por
subcontratas Produccion de Residuos Peligrosos

Funcionamiento de vehiculos de

Consumo de Combustible Agotamiento Recursos Naturales

subcontratas
RNP/ Generaciéon de neumaticos fuera Mantenimiento de vehiculos de .
Agotamiento Recursos Naturales
de uso subcontratas

Funcionamiento Normal de Vehiculos de

Emisiones Atmosféricas Contaminacién Atmosférica

subcontratas
PRODUCTOS DDD Subcontrata DDD Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos
CONSUMO / Papel Impresoras, faxes,... de subcontratas Agotamiento Recursos Naturales

Ejecucion de trabajos por parte de las

CONSUMO / Energia eléctrica subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

5.4.4. Aspectos futuros

Se identifican aquellos aspectos que pueden llegar a producirse derivados de nuevas actividades previstas
a corto plazo.

No se identifican nuevos aspectos ambientales de los ya indicados en la presente declaracion.

5.5. Aspectos ambientales de GF VICTORIA
5.5.1. Aspectos ambientales directos

Por aspectos ambientales directos se entiende aquellos sobre los GF VICTORIA tiene el pleno control en su
gestion.

Se han considerado 43 aspectos ambientales directos, de los cuales ninguno es significativo:
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Operacion

[luminacién de instalaciones y
funcionamiento de maquinaria

Impacto

Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Agua

Actividad diaria en instalaciones,
limpieza y lavanderia

Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Papel

Actividades generales de administracién

del hotel y consuno por parte de los
clientes

Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Plasticos

Actividades de oficina y prestacion de
servicio (vasos, cubiertos, platos, etc.)

Agotamiento Recursos Naturales

CONSUMO / Productos quimicos por
actividades de limpieza y
mantenimiento en instalaciones.

Operaciones generales de
mantenimiento y lavanderia

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible (gasoil)

Funcionamiento vehiculos propios

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Combustible (aire
propanado)

Funcionamiento cocinas

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Biomasa

Funcionamiento calderas y cocinas

Agotamiento Recursos Naturales

Consumo de Tonners y cartuchos

Funcionamiento impresoras y faxes en
oficinas

Agotamiento Recursos Naturales

VERTIDO / Alcantarillado

Actividad diaria en instalaciones,
limpieza,..

Contaminacion del suelo/ medios
acuaticos

RNP/ Generacidn de aceites usados de
cocina

Actividades de cocina

Contaminacion del suelo/medios
acuaticos

RNP / Generacién de RSUs

Derivadas de la prestacién del servicio

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos.

RNP / Generacidn de envases vacios
plasticos y embalajes,...

Derivadas de la prestacién del servicio,
recepcion de mercancias

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos.

RNP / Generacion de tonners
gastados

Funcionamiento Impresoras y Faxes en
Oficinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos.

RNP / Generacién de papel

Derivados de la prestacion del servicio

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccion de restos de madera
(palets)

Recepcion y envio de mercancias

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Generacidon de neumaticos fuera
de uso

Mantenimiento de vehiculos

Agotamiento Recursos Naturales

RNP/ Produccién de residuos
metalicos

Sustitucién de Repuestos y Operaciones
generales de mantenimiento. Sustitucion
de Vehiculos

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Residuos urbanos voluminosos

Sustitucion de mobiliario, ropa de cama

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Restos de poda

Trabajos de limpieza y poda en jardines

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccién de residuos de
material filtrante

Mantenimiento de piscinas

Contaminacién del suelo/ aportaciones a
vertederos

RNP/ Produccion de residuos textiles

Sustitucion ropa de cama, ropa de
cocina

Aportaciones a vertederos
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RNP/RCD’s

Pequefas obras

Aportaciones a vertederos

RNP/ Cenizas de Biomasa

Uso de la cadera

Aportaciones a vertederos

RP / Generacion de RAEE's

Infraestructura

Contaminacién del Medio Ambiente por
Producciéon de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de Pilas Baterias
Usadas

Funcionamiento aparatos que lo
requieren

Contaminacién del Medio Ambiente por
Producciéon de Residuos Peligrosos

RP / Envases vacios contaminados

Actividades derivadas de tareas de
mantenimiento de infraestructuras,
piscinas

Contaminacién del Medio Ambiente por
Producciéon de Residuos Peligrosos

RP/ Envases vacios contaminados
fitosanitarios

Jardineria

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccién de Aceites Usados

Operaciones generales de
mantenimiento

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Produccién de Filtros de Aceite
Usados

Operaciones generales de
mantenimiento.

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de vehiculos al final
de su vida util

Retirada de vehiculos

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacion de Fluorescentes y
Bombillas Fuera de Uso

Illuminacién

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP / Aerosoles Usados

Usos varios

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Generacion de Absorbentes
Contaminados

Actividades de mantenimiento

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

RP/ Residuos Biosanitarios de materia
infecciosa

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

Disposicién, a los clientes que lo
requieran, de depdsitos de agujas

Emisiones Atmosféricas

Funcionamiento Normal de Vehiculos.

Contaminacion Atmosférica

Emisiones Atmosféricas

Funcionamiento caldera de biomasa

Contaminacion Atmosférica

Emisiones Atmosféricas

Funcionamiento de cocinas

Contaminacién Atmosférica

Consumo de Combustible (gasoil)

Grupo electréogeno

Agotamiento Recursos Naturales

Emisiones Atmosféricas de gases de
combustién

Funcionamiento grupo electrégenos

Contaminacién Atmosférica

Emisiones Atmosféricas Anormales

Averias o Funcionamiento Anormal de
Vehiculos y Maquinaria de Combustién

Contaminacién Atmosférica

Produccién de Ruidos

Funcionamiento Normal de Vehiculos y
Maquinaria

Contaminacion Acustica

Producciéon Anormal de Ruidos

Averias o Funcionamiento Anormal
Vehiculos y Maquinaria

Contaminacién Acustica

5.5.2. Aspectos ambientales potenciales

Son los aspectos que se pueden llegar a producir en situaciones de emergencia. El desarrollo de un Sistema
de Gestidon Ambiental conforme al Reglamento EMAS Ill, implica considerar este tipo de aspectos derivados
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de situaciones no habituales o planificadas, en orden al establecimiento de medidas de prevencién y
actuacion, con objeto de minimizar el posible impacto ambiental que pudiera llegar a producirse.

Ninguno de estos aspectos se ha considerado significativos.

Aspectos Potenciales Operacion

Trabajos de extincion de incendios/

CONSUMO / Agua Inundaciones

Impacto

Agotamiento Recursos Naturales

Almacenamiento temporal de Productos

VERTIDO / Derrames de Productos = e .
quimicos. Rotura Depésito de Gasoil

Quimicos

Contaminacién del Medio Ambiente por
residuos peligrosos

Derrames accidentales de Productos
Quimicos en Almacén / Fugas de
vehiculos en zona de descarga. Rotura
Deposito de Gasoll

RP / Generacién absorbentes
contaminados

Contaminacién del Medio Ambiente por
Residuos Peligrosos

RP / Generacién de residuos

Trabajos de extincidn de incendios
peligrosos generados en un incendio

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Generacién de residuos
peligrosos generados en una
explosion

Trabajos de extincidn de incendios
provocados por explosion

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

RP / Vertidos de Productos quimicos
almacenados durante una inundacién

Inundacion

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

Emision de mezclas complejas de gases
nocivos para la atmosfera generados por
evaporaciones de gases en incendios y
explosiones

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas

Contaminacién Atmosférica

Emisiones de gas R-410A. por fallo en

EMISIONES / Emisiones Atmosféricas |55 instalaciones de aire acondicionado

Contaminacion Atmosférica

5.5.3. Aspectos ambientales indirectos

Se identifican aquellos aspectos derivados del comportamiento ambiental y las practicas de subcontratistas

y proveedores de productos y servicios.

No se han considerado significativos ninguno de este tipo de aspectos:

Aspectos Indirectos Operacion
Mantenimiento de vehiculos de

RP / Produccion de Aceites Usados
subcontratas

Impacto

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccién de Residuos Peligrosos

Funcionamiento de vehiculos de

Consumo de Combustible
subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

Mantenimiento de vehiculos de
subcontratas

RNP/ Generaciéon de neumaticos fuera
de uso

Agotamiento Recursos Naturales

Funcionamiento Normal de Vehiculos de

Emisiones Atmosféricas
subcontratas

Contaminacion Atmosférica

PRODUCTOS DDD Subcontrata DDD

Contaminacién del Medio Ambiente por
Produccion de Residuos Peligrosos

CONSUMO / Papel Impresoras, faxes,... de subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales

Ejecucion de trabajos por parte de las

CONSUMO / Energia eléctrica subcontratas

Agotamiento Recursos Naturales
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5.5.4. Aspectos futuros

Se identifican aquellos aspectos que pueden llegar a producirse derivados de nuevas actividades previstas
a corto plazo.

No se identifican nuevos aspectos ambientales de los ya indicados en la presente declaracion.

6. OBJETIVOS AMBIENTALES DE GF HOTELES

6.1. Objetivos ambientales de GF FANABE
6.1.1. Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos planteados para el periodo objeto de la presente

declaracion:

OBJETIVO 1: Reducir el consumo eléctrico en un 5%

El objetivo por alcanzar esta referido a MWh entre el n® de pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre de 2019 a agosto de 2020 el valor obtenido fue de 1,30x10-2 MWh/n°
pernoctaciones y el valor que se esperaba obtener en el 2021 es de 1,23x10-2 MWh/n° pernoctaciones.

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en la
presentacion de la declaraciéon EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningin mes en activo,
por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Se plantean una serie de medidas a adoptar en 2021 para alcanzar este objetivo:

e META 1: sustitucién de alumbrado de bajo consumo por alumbrado LED en las habitaciones.
e META 2: sustitucién de alumbrado de bajo consumo por tecnologia LED en el hall y lobby.

El valor obtenido desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 ha sido de 9,1x10-3 MWh/n° pernoctaciones
por lo que se da por alcanzado este objetivo. Produciéndose una disminucién del 30% respecto al periodo anterior.
Esto es consecuencia, aunque con mayor numero de pernoctaciones respecto al periodo anterior, de las medidas
implantadas en el hotel de eficiencia energética.

OBJETIVO 2: Reducir el consumo de agua en un 5%

El objetivo por alcanzar estd referido a m3 entre el n® pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre 2019 a agosto de 2020 el valor obtenido fue 0,418 m3/n° pernoctaciones por
lo que el valor que se espera obtener en el 2021 es de 0,399 m3/n° pernoctaciones.

Debido al paréon motivado por la crisis sanitaria que derivo en un cero turistico en las islas Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en la
presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningdn mes en activo,
por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.
Se plantean una serie de medidas a adoptar en 2021 para alcanzar este objetivo:

e  META 1: aumentar la periodicidad de revision de puntos terminales de red en zonas comunes.
e  META 2: aumentar la periodicidad de revision en puntos terminales de red de riego.
META 3: transmitir al personal a través de charlas la importancia de la utilizacién de los recursos naturales.
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e  META 4: sustitucion de perlizadores por otros de menor consumo.

El valor obtenido desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 ha sido de 0,220 m3/n°® pernoctaciones por lo
que se da por alcanzado este objetivo. Produciéndose una disminucion del 47,37% respecto al periodo anterior.
Esto es resultado de las mediadas implantadas en el hotel.

6.1.2. Planteamiento de nuevos objetivos para el 2023:

GF FANABE una vez valorados todos sus aspectos medioambientales y revisados los objetivos planteados
en el periodo anterior, formula 2 objetivos prioritarios para su minimizacion de aquellos aspectos
significativos que tienen un mayor nivel de significancia para la organizacién.

A la hora de definir los objetivos se han utilizado elementos del DRS de turismo, en cuanto a las mejores
practicas ambientales (MPGA) a implementar, asi como la definicidén de los objetivos en base a indicadores
de comportamiento ambiental propuestos por esta DRS.

OBJETIVO 1: Reducir el consumo eléctrico en un 3%
El objetivo a alcanzar esta referido a MWh entre el n® de pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 9,1x10* MWh/n°®
pernoctaciones por lo que el valor que se espera obtener para el 2023 es de 8,65x10* MWh/n°
pernoctaciones.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar este objetivo:

e META 1: sustitucion de alumbrado de bajo consumo por led.
META 2: acciones de concienciacidn y sensibilizacién entre los empleados del hotel.

OBJETIVO 2: Reducir el consumo de productos quimicos en un 2%
El objetivo a alcanzar esta referido a toneladas entre el n® de pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 1,28x10* t/n°
pernoctaciones por lo que el valor que se espera obtener para el 2023 es de 1,25x10* t/n° pernoctaciones.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar este objetivo:

e META 1: aumentar las compras de productos quimicos envasados en recipientes de mayor
volumen.
e META 2: acciones de concienciacion y sensibilizacion entre los empleados del hotel.

6.2. Objetivos ambientales de GF GRAN COSTA ADEJE
6.2.1. Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos planteados para el periodo objeto de la presente

declaracion:
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OBJETIVO 1: Reducir el consumo de agua un 5%

El objetivo por alcanzar esté referido a m? entre el n° de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre 2019 a agosto de 2020 el valor obtenido fue 0,510 m3/n°® pernoctaciones por
lo que el valor que se espera obtener en el 2021 es de 0,484 m3/n° pernoctaciones.

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en la
presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningun mes en activo,
por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Se plantean una serie de medidas a adoptar en 2021 para alcanzar este objetivo:

e  META 1: control del cambio de perlizadores en habitaciones.
META 2: revisidn de procesos de lavado.

El valor obtenido desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 ha sido de 0,484 m3/n°® pernoctaciones por lo
que se da por alcanzado este objetivo. Produciéndose una disminucion del 5,1% respecto al periodo anterior. Esto
es resultado de un control en el cambio de perlizadores y revisiones en los procesos de lavado.

OBJETIVO 2: Reducir la generacién de envases vacios contaminados en un 5%

El objetivo por alcanzar esta referido a toneladas entre el n® de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre 2019 a agosto de 2020 el valor obtenido fue 6,13x10-¢ t/n° pernoctaciones por
lo que el valor que se espera obtener en el 2021 es de 5,82x10-6 t/n°® pernoctaciones.

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitdé una prérroga en la
presentacion de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo,
por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Se plantean una serie de medidas a adoptar en 2021 para alcanzar este objetivo:

e  META 1: sustitucion de productos de limpieza en tren de lavado (producto en seco)
e  META 2: continuar en proceso de sustitucion de productos. Busqueda de nuevos proveedores.

El valor obtenido desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 ha sido de 6,66x10-¢ t/n° pernoctaciones por
lo que no se da por alcanzado este objetivo, produciéndose un aumento del 8,65% respecto al periodo anterior.
Esto es resultado del aumento del nimero de pernoctaciones con el consecuente aumento del consumo de
productos.

6.2.2. Planteamiento de nuevos objetivos para el 2023:

GF GRAN COSTA ADEJE una vez valorados todos sus aspectos medioambientales y revisados los objetivos
planteados en el periodo anterior, formula 2 objetivos prioritarios para su minimizacién de aquellos aspectos
significativos que tienen un mayor nivel de significancia para la organizacion.

A la hora de definir los objetivos se han utilizado elementos del DRS de turismo, en cuanto a las mejores
practicas ambientales (MPGA) a implementar, asi como la definicion de los objetivos en base a indicadores
de comportamiento ambiental propuestos por esta DRS.
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OBJETIVO 1: Reducir el consumo de electricidad en un 5%
El objetivo a alcanzar esta referido a MWh entre el n°® de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 0,017 MWh/n®
pernoctaciones por lo que el valor que se espera obtener en el 2023 es de 0,0165 MWh/n° pernoctaciones.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e META 1: continuar con la sustitucién de alumbrado por tecnologia led.
META 2: aumentar el control sobre la eficiencia en todos los aparatos eléctricos y electronicos
en el hotel.

OBJETIVO 2: Reducir la generacion de aceites usados en un 5%
El objetivo a alcanzar esta referido a toneladas entre el n°® de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 0,014 t/n°
pernoctaciones por lo que el valor que se espera obtener en el 2023 es de 0,0133 t/n° pernoctaciones.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e META 1: aumentar el control de medicion polar de los aceites en cocina.
e META 2: reforzar el uso responsable de aceites en cocina durante todo el periodo.

6.3. Objetivos ambientales de GF ISABEL
6.3.1. Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos planteados para el periodo objeto de la presente

declaracion:

OBJETIVO 1: Reducir el consumo de energia eléctrica en un 5%

El objetivo por alcanzar esta referido a MWh entre el nimero de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre 2019 a agosto de 2020 el valor obtenido fue de 0,019 MWh/n° pernoctaciones
por lo que el valor que se espera obtener en el 2021 es de 0,018 MWh/n° pernoctaciones.

Debido al paréon motivado por la crisis sanitaria que derivo en un cero turistico en las islas Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion solicité una prérroga en la
presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo,
por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Se plantean una serie de medidas a adoptar en 2021 para alcanzar este objetivo:

e  META 1: continuar con la sustitucion de alumbrado en habitaciones sustituyendo ldmparas de bajo consumo
por lamparas de tecnologia LED (se realizara a lo largo de todo el periodo).

e META 2: se insistira al personal sobre la necesidad de acometer buenas practicas ambientales en el uso de
la energia eléctrica (se realizara a lo largo de todo el periodo).

El valor obtenido desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 ha sido de 0,013 MWh/n° pernoctaciones por
lo que se da por alcanzado este objetivo. Produciéndose una disminucién del 31,58% respecto al periodo anterior.
Esto es resultado de la disminucion del consumo eléctrico gracias a la sustitucién de luminarias por ldmparas de
tecnologia LED en las habitaciones y la realizacidon de buenas practicas ambientales por parte de los empleados del
hotel.
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OBJETIVO 2: Reducir el consumo de agua en un 5%

El objetivo por alcanzar esta referido a m3 entre el nimero de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre 2019 a agosto de 2020 el valor obtenido fue de 0,37 m3/n° pernoctaciones por
lo que el valor que se espera obtener en el 2021 es de 0,35 m3/n° pernoctaciones.

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitdé una prérroga en la
presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningun mes en activo,
por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e  META 1: Realizar un mejor control sobre el proceso de lavado de filtros.
e  META 2: Sustitucion de aireadores de grifos en habitaciones por otros de mayor eficiencia.
META 3: Realizar un mayor seguimiento a las instalaciones de riego.

El valor obtenido desde septiembre de 2021 hasta agosto de 2022 ha sido de 0,29 m3/n°® pernoctaciones por lo
que se da por alcanzado este objetivo. Produciéndose una disminucion del 21,62% respecto al periodo anterior.
Esto es resultado de un mejor control sobre el proceso de lavado de filtros, la sustitucidon de aireadores de grifos en
habitaciones por otros de mayor eficiencia y un mayor seguimiento en las instalaciones de riego.

6.3.2. Planteamiento de nuevos objetivos para el 2023:

GF ISABEL una vez valorados todos sus aspectos medioambientales y revisados los objetivos planteados en
el periodo anterior, formula 1 objetivo prioritario para su minimizacién de aquellos aspectos significativos
gue tienen un mayor nivel de significancia para la organizacion.

A la hora de definir los objetivos se han utilizado elementos del DRS de turismo, en cuanto a las mejores
practicas ambientales (MPGA) a implementar, asi como la definicidén de los objetivos en base a indicadores
de comportamiento ambiental propuestos por esta DRS.

OBJETIVO 1: Reducir el consumo de agua en un 5%

El objetivo por alcanzar esta referido a m3 entre el nimero de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 0,29 m3/n° pernoctaciones por lo
que el valor que se espera obtener en el 2023 es de 0,275 m3/n° pernoctaciones.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e  META 1: Realizar un mejor control sobre el proceso de lavado de filtros.
META 2: Sustitucién de aireadores de grifos en habitaciones por otros de mayor eficiencia.
META 3: Realizar un mayor seguimiento a las instalaciones de riego.

6.4. Objetivos ambientales de GF NOELIA
6.4.1. Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos planteados para el periodo objeto de la presente
declaracion:

El hotel GF NOELIA presenta este afio por primera vez su Declaracion Ambiental.
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6.4.2. Planteamiento de nuevos objetivos para el 2023:

GF NOELIA una vez valorados todos sus aspectos medioambientales formula 1 objetivo prioritario para su
minimizacion de aquellos aspectos significativos que tienen un mayor nivel de significancia para la
organizacion.

A la hora de definir los objetivos se han utilizado elementos del DRS de turismo, en cuanto a las mejores
practicas ambientales (MPGA) a implementar, asi como la definicion de los objetivos en base a indicadores
de comportamiento ambiental propuestos por esta DRS.

OBJETIVO 1: Reducir el consumo de propano en un 5%
El objetivo por alcanzar esta referido a MWh entre el nimero de pernoctaciones.
Durante el periodo de septiembre 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 3,3x10-2 MWh/n° pernoctaciones

por lo que el valor que se espera obtener en el 2023 es de 3,14x10-3 MWh/n® pernoctaciones.
Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e  META 1: derivar el consumo de propano para ACS de piscina por consumo de energia producida por los paneles
fotovoltaicos instalados en la azotea del hotel.
e  META 2: sensibilizacidon y concienciacion en el uso de ACS.

6.5. Objetivos ambientales de GF VICTORIA
6.5.1. Analisis del grado de cumplimiento de los objetivos planteados para el periodo objeto de la presente

declaracion:

El hotel GF VICTORIA presenta este afio por primera vez su Declaracion Ambiental.

6.5.2. Planteamiento de nuevos objetivos para el 2023:

GF VICTORIA una vez valorados todos sus aspectos medioambientales formula 2 objetivos prioritarios para
su minimizacion de aquellos aspectos significativos que tienen un mayor nivel de significancia para la
organizacion.

A la hora de definir los objetivos se han utilizado elementos del DRS de turismo, en cuanto a las mejores
practicas ambientales (MPGA) a implementar, asi como la definicidén de los objetivos en base a indicadores
de comportamiento ambiental propuestos por esta DRS.

OBJETIVO 1: Reducir el consumo de electricidad en un 2%
El objetivo a alcanzar esta referido a MWh entre el n® de pernoctaciones.

Durante el periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 0,035 MWh/n®
pernoctaciones por lo que el valor que se espera obtener en el 2023 es de 0,034 MWh/n° pernoctaciones.

Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar el siguiente objetivo:

e META 1: realizar acciones de sensibilizacion y concienciacion entre los empleados del hotel.
META 2: aumentar el control sobre la eficiencia en todos los aparatos eléctricos y electronicos
en el hotel.

OBJETIVO 2: Reducir la generacion de envases vacios contaminados en un 3%
El objetivo a alcanzar esta referido a toneladas entre el n® de pernoctaciones del hotel.

Durante el periodo de septiembre de 2021 a agosto de 2022 el valor obtenido fue de 1,58x10° t/n°
pernoctaciones por lo que el valor que se espera obtener para el 2023 es de 1,53x10° t/n° pernoctaciones.
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Se plantean una serie de medidas a adoptar para alcanzar este objetivo:

e META 1: aumentar las compras de productos quimicos envasados en recipientes de mayor

volumen.

e META 2: acciones de concienciacion y sensibilizacion entre los empleados del hotel.

7. INDICADORES BASICOS DE COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL DE GF

7.1.

HOTELES

Indicadores basicos de comportamiento medioambiental de GF FANABE

Indicadores Basicos

Eficiencia energética

Eficiencia en consumo de

materiales

Agua

Residuos

FELAHOTEL S.L.U.

Periodo 09/2019 a
08/2020

Electricidad 2.253,83

MWh
= 8.091,24 GJ
Aire propanado:
933,95 MWh =
-Consumo de 3.362,22 GJ
electricidad Gasoil:
-Consumo 4,45 MWh = 15,97 GJ
aire propano *(El porcentaje de
-Consumo energia
gasoil consumida de fuentes
renovables externas es
del 70,55%)
TOTAL: 3.192,23 MWh
-Consumo de | -Papel: 11,69 t
papel -Productos quimicos:
-Consumo de 33,24t
productos
quimicos
TOTAL: 44,93 t
-Consumo de 72.816 m?
agua
-RSUs: 170,80 t
-Absorbentes
:ilsagérbentes contaminados: Ot
contaminados -Aceites Usados: 1,42 t
“Aceites -RAEEs: 0,130t
-Pilas Usadas: 0 t
usados -Envases vacios
-RAEEs - .
_Pilas usadas contaminados:
0,14t
-Envases . .
. -Residuos de ténery
vacios

contaminados
-Residuos de
tonery tintas
de impresoras
-tubos
fluorescentes
-Papel
-Plastico

tintas de impresora:
gestor autorizado
-Tubos fluorescentes:
gestor

autorizado

-Papel: 8 t

-Plastico: 7,80 t

TOTAL: 188,29 t

Periodo 09/2020 a
08/2021

Debido al parén
motivado por la crisis
sanitaria que derivé
en un cero turistico
en las islas Canarias
los datos de la
anualidad 20/21 no
pueden ser
considerados como
representativos. La
organizacién solicitd
una prérroga en la
presentacion de la
declaracién EMAS
correspondiente a los
periodos afectados
con pocos o ningln
mes en activo, por
este cero turistico
historico. Es por ello
que la anualidad
21/22 es donde se
normaliza el analisis

de los datos.

Periodo 09/2021 a
08/2022

Electricidad 2.764,00

MWh
=9950,40 GJ

Aire propanado:
1.150,54 MWh =
4.141,94 GJ)

Gasoll:

6,01 MWh = 21,64 GJ
*(El porcentaje de
energia

consumida de fuentes
renovables externas es
del 100%)

TOTAL: 3.920,55 MWh

-Papel: 16,29 t
-Productos quimicos:
39,05 t

TOTAL: 55,34 t

66.946 m?3

-RSUs: 298,43 t**
-Absorbentes
contaminados: 0t
-Aceites Usados: 2,62 t
-RAEEs: 0,577 t
-Pilas Usadas: 0 t
-Envases vacios
contaminados:
0,339t

-Residuos de ténery
tintas de impresora:
0,020 t

-Tubos fluorescentes:
0,312t

-Papel: 13,98 t**
-Plastico: 13,63 t**

TOTAL: 329,91 t
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Emisiones
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-Uso total del
suelo
-Superficie
sellada total
-Superficie en
el centro
orientada
segun la
naturaleza
-Superficie
total fuera del
centro
orientada
segun la
naturaleza

12.220 m?
11.220 m?
1.000 m?

N/A

-Emisiones de
COz2 propano
-Emisiones de
CO2 gasoil
-Emisiones de
CHs
-Emisiones de
N20
-Emisiones de
HFC, PFC
-Emisiones de
SFs
-Emisiones de
NOx
-Emisiones de
SO2
-Emisiones de
PM

-CO:z aire propanado:
237,22 t

-COz2 gasoil: 1,14 t
-CHs: No se da en el
proceso

-N20: No se da en el
proceso

-HFC: No se han
realizado en el
periodo auditado
-NF3: No se da en el
proceso

-PFC: No se da en el
proceso

-SFe: No se da en el
proceso

-***NOQOy: (Ver Tabla 1)
-***S02: (Ver Tabla 1)
-PM: No se da en el
proceso

TOTAL CO2: 238,36 t

12.220 m?
11.220 m?
1.000 m?

N/A

-COz aire propanado:
292,24 t

-COz2gasoil: 1,46 t
-CH4: No se da en el
proceso

-N20: No se da en el
proceso

-HFC: No se han
realizado en el periodo
auditado

-NF3: No se da en el
proceso

-PFC: No se da en el
proceso

-SFe: No se da en el
proceso

-***NOy: (Ver Tabla 1)
-***S0,: (Ver Tabla 1)
-PM: No se da en el
proceso

TOTAL CO2: 293,7 t

*No se dispone del dato de fuentes renovables de la organizacion. Esta pendiente de acometer la mejora

de instalacion de medidores de energia producida por placas solares para ACS.

**Por motivos ajenos a GF hoteles no se dispone del dato de recogida de RSUs, residuos de papel y residuos
de envases y embalajes; por lo que se ha realizado una estimacion en base a los datos obtenidos en la
declaracion ambiental anterior y al numero de pernoctaciones.

***El resultado de las mediciones de CO y NO, se adjuntan en ppm, y no en toneladas ya que no se dispone
de todos los datos necesarios para convertir a toneladas/afio de este tipo de emisiones (T? constante en
salida del foco, caudal constante de salida, presion existente, horas de funcionamiento total de la caldera).
La medlicion se ha hecho en una caldera modulante.
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TABLA 1
| FOCO DE COMBUSTION: N° 1 . |
Fecha de mediadn 07/11/2016 l Tiempo de funcaicnamiento aproximado (al dia) -
: Donominacion: Caldera 1 [ Combusbble Aire peopanade
Flaca de Industna e | Grupo y epigrafe -
' Datos de a calders-marca ' VAILLANT I Modelo | ecoCRAFT VKK24063-€
N’ de sene 21144100100 16464008005005N5
Datos del quemacor Marca: | e [ Modelo: | [ N°de sene
Pardmetro Nimero de medida Valor lime Decreto
Cortamnante o 1 2 3 4 BIATS
T* gas C 67 67 67 67
G Y 33 43 52 52
CO; % 15 109 103 103
co ppen 17 9 9 9
$O: mg'm*N <% <% <26 <26
NOx ppM <52 <38 <28 <26
OPACIDAD Bacharach <1 <1 <1 <1
Hora 1321 1327 13:34 1343

Valor limite Decreto 83375 Actividades industnales diversas (Anexo IV Apdo. 27)
FOCO DE COMBUSTION: N° 2

Focra de madcon: 07112018 Tiempo de furcicnamiento aprovimado (o dia)
Dercminacion: Calders 2 | Combushbie Aure propanado
' Placa de Industria — Grupo y epigrate: —
D de a caidera-marca [ vawnt | Moddle #ccCRAFT VKK24063.€
N? de sire | 211441001001646400C60050 10N
Dance del quemadcr Marca _— Modeh ’ — N* de sene e
Parametr . Nimero de medida Valor limde Decreto
Contamioarte | V5 [ 2 [ 3 [ 14
T* gas 'C N 61 62 66
0 % 31 30 45 38
0z b 17 18 108 1.1
o pom 122 23 12 9
S mg'm™N <26 <26 <26 <26
NO« pom <50 <56 <41 <38
OPACIDAD Bacharach <1 <1 <1 <1
Hoea 1407 14:18 14:29 14:40

Valor limite Decreto 83375 Actradades industnales diversas (Anexo IV Apdo. 27)

NOTA ACLARATORIA
ACTIVIDADES INDUSTRIALES DIVERSAS (Anexo IV Apdo. 27) es de:
O 4300 MQ/ITPN oooeereretereeevsrsisrsessssosnssssssissssisssssssssssssans para SO>
o 500 ppm.............. ettt s para CO
LI 110 o ) o 1 ¢ para NO,
® 2 FSCala BaChAIaCH ... para Opacidad

Seqgun los valores obtenidos en funcion de las condiciones de representatividad de las medidas realizadas
el dia de las tomas de muestras:

Para los Focos N°1 y N°2: los contaminantes analizados CUMPLEN con los limites anteriormente definidos.

Los residuos que generamos provienen de nuestra propia prestacion del servicio, de las actuaciones de
mantenimiento de la maquinaria y de las instalaciones.

La gestion de los Residuos Peligrosos (RP) que generamos en nuestras actividades corre a cargo de gestores
autorizados para este tipo de residuos.
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Las cifras B de los indicadores basicos se expresaran tanto en n°® de pernoctaciones, como en n° total de
empleados de GF FANABE.

e N° de pernoctaciones de GF FANABE: 304.334 para el periodo comprendido entre septiembre de
2021 a agosto de 2022.

e N° de empleados: 191 para el periodo comprendido entre septiembre de 2021 a agosto de 2022
(Los datos del numero de trabajadores han sido obtenidos del informe EINF de 2021).

Para la definicion de los indicadores basicos se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas por
la Documentacion de Referencia Sectorial de Turismo DECISION (UE) 2016/611 DE LA COMISION de 15
de abril de 2016 relativa al documento de referencia sobre las mejores practicas de gestion
ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parametros comparativos
de excelencia para el sector turistico en el marco del Reglamento (CE) n.o 1221/2009.

Todos los indicadores ambientales se han referenciado a n° de pernoctaciones (PAX). En cada analisis de los
distintos indicadores ambientales que se exponen a continuacién, se hace referencia a las mejores practicas
de gestion ambiental (MPGA), los indicadores de comportamiento ambiental especificos para el sector del
turismo y los parametros comparativos de excelencia pertinentes. Se incluye el texto literal del DRS,
precedido de la codificacidn asignada por el mismo, indicando los datos disponibles por la organizacién.

e MPGA para mejorar cuestiones transversales del sector turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

pl) Se utilizan indicadores apropiados para hacer un seguimiento continuo de todos los aspectos
pertinentes del comportamiento ambiental, incluso aspectos indirectos y menos faciles de medir.

p2) Todo el personal recibe informacion sobre los objetivos ambientales y formacién sobre las actuaciones
de gestion ambiental pertinentes (Incluido en un plan de comunicacion).

p4) La organizacion ha aplicado el concepto de ciclo de vida para identificar opciones de mejora en relacion
con las principales cadenas de suministro que controlan puntos criticos desde el punto de vista ambiental.

p6) Un minimo del 97% de toda la madera, papel y carton adquiridos por alojamientos turisticos y
restaurantes se recicla. El hotel recicla el 100% del residuo de papel y cartdn generado en la organizacion.

P9) Los servicios, en particular el transporte publico, el suministro de agua, el tratamiento de aguas
residuales y el reciclado de residuos, estan concebidos para hacer frente a los momentos de maxima
demanda y garantizar la sostenibilidad del turismo en el destino. Se esta desplegando en la actualidad un
Plan de Movilidad con el Servicio de Autobuses Municipales (TITSA)

pl2) El consumo medio de agua de los turistas deberia ser inferior o igual a 200 l/cliente-dia. Nuestro
consumo actual es de 220 litros por pernoctacién para el periodo de la presente declaracion incluye aguas
de riego destinadas a zonas ajardinadas, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos comunes,
limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros hoteles son
turisticos de costa, en ningun momento comparables con hoteles de ciudad.

e MPGA para minimizar el consumo de agua en las instalaciones de alojamiento turistico:

Parametros comparativos de excelencia:

p27) Se aplica un plan de gestion del agua especifico del emplazamiento que incluye: i) el subcontaje y la
evaluacién comparativa de todas las principales zonas y procesos consumidores de agua;) la inspeccion y el
mantenimiento periddicos de los dispositivos y «puntos de fuga» del sistema de agua. El hotel dispone de
contadores individualizados para los grandes consumidores agua de nuestras instalaciones: piscinas, cocina,
riego y ACS.
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p28) El consumo total de agua deberia ser inferior o igual a 140 |/pernoctacion en hoteles con todos los
servicios e inferior o igual a 100 l/pernoctacién en alojamientos donde la mayoria de los bafios son
compartidos. Nuestro consumo es de 220 litros por pernoctacidn para el periodo de la presente declaracion
incluye aguas de riego destinada a zonas ajardinadas, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos
comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros
hoteles son turisticos de costa, en ningin momento comparables con hoteles de ciudad o albergues.

p29) El consumo de agua y el consumo de energia necesario para calentarla deberia ser inferior o igual a
100 L y 3,0 kWh/pernoctacién, respectivamente, en los bafos de las habitaciones. Nuestro consumo de
energia para ACS es de 3,97 kWh/pernoctacion.

p30) El caudal de la ducha deberia ser inferior o igual a 7 [/min, el de los grifos del cuarto de bafo, inferior
o igual a 6 I/min (si se trata de grifos nuevos, inferior o igual a 4 I/min) y el de una descarga eficaz media de
los inodoros, inferior o igual a 4,5 |, y se instalan urinarios secos. La griferia instalada en duchas posee un
caudal de 6,9 I/miny de 6 I/min para griferia de los bafos.

p40) El consumo total de agua a lo largo de todo el ciclo de lavado en las operaciones de lavanderia a gran
escala es inferior o igual a 5 /kg de ropa de hotel y a 9 I/kg de ropa de restaurante. La lavanderia de GF
GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE, GF GRAN COSTA
ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. El consumo medio es 0,31 l/kg incluyendo ropa de hotel y restaurante.
Adicionalmente se dispone de un indicador que refleja el grado de concienciacion de los clientes y eficacia
en la gestion de textiles por parte de nuestro hotel que mide los kg de ropa lavados por n° de pernoctaciones
que es de 2,01 kg/n° de PAX. El gramaje de las toallas usadas por el hotel es de 500gr/m?.

P41) El consumo total de energia durante el proceso a gran escala hasta el secado y acabado de la ropa
deberia ser inferior o igual a 0,90 kWh/kg de ropa de hotel y a 1,45 kWh/kg de ropa de restaurante. La
lavanderia de GF GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE,
GF GRAN COSTA ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. La energia actual consumida por lavado, secado,
calandrado y estirado de ropa es de 0,9583 kWh/kg gracias a la inversidn de las nuevas instalaciones de
lavanderia en el GF GRAN COSTA ADEJE que es donde se lleva la ropa a lavar.

p42) En las operaciones de lavanderia a gran escala se estan utilizando las dosis adecuadas exclusivamente
detergentes para ropa de uso profesional conformes con los criterios de una etiqueta ecoldgica ISO de tipo
| (por ejemplo, la etiqueta ecologica de la UE, Nordic Swan). Los productos utilizados en la lavanderia
industrial de Diversey poseen etiqueta Nordic Swan.

e MPGA para minimizar la produccion de residuos en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p45) El total de residuos generados (clasificados y sin clasificar) deberia ser inferior o igual a 0,6
kg/pernoctacion. La generacidon actual de residuos en el hotel es de 1,071 kg/pernoctacion (El dato se ha
obtenido de sumar RSUs, residuo de papel y residuo de envases y embalajes asimilable a doméstico).

e MPGA para minimizar el consumo de energia en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p56) El 100% de la energia consumida anualmente en el alojamiento se genera a partir de fuentes
renovables in situ o de fuentes renovables externas adicionales que se puedan verificar. El porcentaje de
energia consumida, producida por fuentes renovables externas, recomendado es del 50%, por lo que nuestro
hotel cumple con este aspecto.
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e MPGA para mejorar las cocinas de hoteles y restaurantes

Pardmetros comparativos de excelencia:

p58) La organizacion deberia ser capaz de proporcionar informacion documentada en la que se indique,
como minimo, el pais de origen de todos los ingredientes principales. Nuestro hotel fomenta el uso de
productos y proveedores locales con acuerdo GMR firmado para fomentar el sector primario de Tenerife.

p63) Al menos el 70 % del volumen de productos quimicos de limpieza adquirido (con exclusién de los
limpiahornos) para el lavado de vajilla y la limpieza tienen una etiqueta ecoldgica (por ejemplo, la etiqueta
ecoldgica de la UE. Nosotros usamos productos de limpieza de la gama Pur ECO de Diversey con etiqueta
ecologica de la UE, no cuantificado el porcentaje respecto al total de productos de limpieza).

p64) Actualmente aplicamos un plan de gestién de la energia consumida en la cocina que incluye el
seguimiento y la comunicacion del consumo total de energia en la cocina normalizado por comensal, y
hemos identificado las medidas prioritarias para reducir el consumo de energia. Nuestros quemadores de
cocina son de aire propanado y disponen de contadores individualizados para realizar un seguimiento
especifico.

A continuacién, se detallan los indicadores basicos. Aparecen reflejados los consumos/impactos del periodo
comprendido entre septiembre de 2021 y agosto 2022. Se analizan los datos de la evolucion de estos
comparado con el periodo presentado en la declaracién anterior que comprendian desde septiembre de
2019 a agosto 2020.

CONSUMO DE ELECTRICIDAD:
El consumo de electricidad se deriva de:

- Funcionamiento de maquinaria.
- Funcionamiento diario para la iluminacién y funcionamiento de aparatos eléctricos varios.
- Actividad de los clientes.

La energia eléctrica consumida se controla gracias al alta y contador instalados.

Consumo eléctrico Mw/h
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Indicador basico )
(Consumo de Cifra A Cifra B1
electricidad)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

(n° empleados)

2.253,83
MWh

Periodo 09/2019

-2
a 08/2020 1,30x10

174.179

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021 2.764,00

-3
a 08/2022 MWh 191 304.334 14,47 9,1x10

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracién es de 9,1x10-* MWh/n° pernoctaciones, lo
gue supone una disminucion del 30% respecto al periodo anterior. Esto es consecuencia, aunque con mayor
numero de pernoctaciones respecto al periodo anterior, de las medidas implantadas en el hotel de eficiencia
energética.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 14,47 MWh/n° empleados, lo que
supone una disminucién de este indicador del 17,92% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de electricidad derivado de la actividad de lavanderia como
aspecto indirecto (asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE).

In(dct;:gzrrnlzaj::o Cifea A Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

o o .
electricidad) (n° empleados) (n° pernoctaciones)

Periodo 09/2019

a 08/2020 174.179

16,95 MWh 9,73x10-3

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion

solicité una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histoérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2020

Periodo 09/2021
a 08/2022

14,78 MWh 191 304.334 0,077 4,85x10->

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 4,85x10-> MWh/n° de pernoctaciones,
lo que supone una disminucién del 99% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 0,077 MWh/n° empleados, lo que supone una
disminucién de este indicador del 40,77% respecto al periodo anterior.

EL 100% de la energia eléctrica consumida por la organizacion procede de fuentes renovables.
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Certificado de Suministro de
Electricidad Verde

Power Watt Energy Island, S.L, comercializadora de electricidad con cédigo CNMC R2-714, certifica que durante el
ano 2021 ha suministrado electricidad de origen 100% renovable por un total de 1.732.265 kWh a la entidad:

FELAHOTEL, SLU

con CUPS:

ES0031607609012001RT e pm

12864202 -—nm

En Tenerife, a 21 de marzo de 2.022 Javier Juarez Soto
C.E.O. Power Watt Energy Island, S.L

Este Certificado tendrd su respaldo en cuanto se publique el informe de ks CNMC relativo 3 & energla producida en of afio 2021

CONSUMO DE AGUA:

El origen del consumo de agua se deriva de:

- Uso de aguas sanitarias en lavabos.

- Uso en habitaciones por parte de los clientes.

- Uso de agua en cocinas y bares.

- Uso general de agua en actividades de limpieza.
- Riego de jardines y plantas.

- Piscinas.

El agua consumida se controla gracias al alta y contadores instalados.
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

agua) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/Bl1) (0:V4:¥))

Periodo 09/2019

3
a 08/2020 72816 m

174.179 0,418

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicit6é una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

66.946 m? 191 304.334 350,50 0,220

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion ha sido de 0,220 m3/n°
pernoctaciones. El porcentaje de disminucion respecto al valor obtenido en el anterior periodo es de un
47,37%. Esta disminucion ha sido motivada por las medidas implantadas para el uso eficiente de agua en
el hotel como la sustitucién de perlizadores por otros de menor consumo y el aumento de la periodicidad
de revision de los puntos terminales de red en zonas comunes y de riego.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 350,50 m3/n° empleados, lo que
supone una disminucién de este indicador del 38,47% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de agua derivado de la actividad de lavanderia asumida por el
HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de Cifra A
agua)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)

Periodo 09/2019

a 08/2020 174.179

1,44x102

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

189,46 m3 191 304.334 0,99 6,23x10*

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 6,23x10* m3/n°
pernoctaciones, lo que supone una reducciéon del 95% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 0,99 m3/n° empleados, lo que
supone una reduccion de este indicador del 96% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE AIRE PROPANADO:

El combustible utilizado por las instalaciones de GF FANABE es aire propanado, utilizado para las
instalaciones de agua caliente sanitaria y cocinas (calderas de condensacion).

Para el calculo del consumo energético del aire propanado se ha considerado que un m3 de aire propanado
equivale a 15,69 MWh (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).
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Consumo Aire Propanado GJ

1000,00
900,00
800,00
700,00
600,00

500,00
400,00
300,00
200,00
= LM Ol
0,00
& &

&L &P SR
S W oS Q\‘? N P v@o

< %
< S L
o c\\"" & & E
o) N
& 9

m2015/16 m2016/17 m2017/18 m2018/19 m2019/20 2020/21 wm2021/22

Indicador basico
(Consumo de aire

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

propanado) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:¥))

Periodo 09/2019

a 08/2020 933,95 MWh

174.179 5,36x10-3

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021 1150,54

-3
a 08/2022 MWh 191 304.334 6,02 3,78x10

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracién es de 3,78x10-* MWh/n° pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 29,48% respecto al periodo anterior. Esta disminucion, aunque el n° de
pernoctaciones es superior, es debida a la optimizacién en su uso.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 6,02 MWh/n° empleados, lo que
supone una disminucion de este indicador del 17,53% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de aire propanado derivado de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de aire Cifra A
propanado)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019

a 08/2020 300,09 MWh

147179 1,72x103

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021
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Periodo 09/2021

-3
a 08/2022 552,94 MWh 191 304.334 2,89 1,82x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 1,82x10* MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 22,98% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 2,89 MWh/n° empleados, lo que
supone un aumento del 5,82%, respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE GASOIL:
El consumo de gasoil Unicamente proviene del uso del grupo electrégeno.

Para el calculo del consumo energético del gasoil se ha considerado que una tonelada de gasoil equivale a
13,02 MWh (Fuente: IDAE-Instituto para la Diversificacion y Ahorro de Energia).

Consumo Gasoil GJ
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

gasoil) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/Bl1) (0:Y4:¥))

Periodo 09/2019

-5
a 08/2020 2,55x10

4,45 MWh 174.179

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitd una prorroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

6,01 MWh 191 304.334 0,031 1,97x105

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 1,97x10-5> MWh/n° de
pernoctaciones, lo que supone una disminucidon del 22,75% respecto al periodo anterior. Esta disminucién
se justifica como resultado de una menor incidencia de cortes en el suministro eléctrico.

Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,031 MWh/n° empleados
lo que supone una disminucion del 11,43% respecto al periodo anterior.

Pagina 55 | 132



P p—
c .. DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 — 31 DE AGOSTO DE 2022)
HOTELES

EMISIONES CO,:

Las emisiones de CO, proceden en su mayoria de las calderas de propanado, ast como del funcionamiento
esporadico del grupo electrogeno.

Se incluyen las emisiones de CO; a la atmdsfera para combustiones ideales de gasoil y de aire propanado.
El factor de conversion usado para pasar de litros de Gasoil a t CO; es 2,6 kg/l (Fuente: IDAE- Instituto para
la Diversificacidon y Ahorro de Energia). El factor de conversion usado para pasar de MWh de aire propanado
a t de CO; es 0,254 (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).

Indicador basico
(Emisiones de Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

CO: aire (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3 D) (0:V4:¥))
[JT ELET )]

Periodo 09/2019

-3
a 08/2020 1,36x10

174.179

237,22 t

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion

solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021

-4
a 08/2022 292,24 t 191 304.334 1,53 9,6 x10

Indicador basico Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

(Ecrgtzszanszsige Cifra A (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/Bl) (0:Y4:¥))

Periodo 09/2019 B .
a 08/2020 174.179 8,91x10 6,54x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitd una prorroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

146t 191 304.334 7,64 x10°3 4,80x10°¢

Los porcentajes de disminucion de los indicadores de emisiones atmosféricas coinciden con las de los
consumos de gasoil y aire propanado al ser las emisiones una extrapolacién de ambos consumos.

Las emisiones de CO, derivadas del consumo de electricidad, es cero, ya que la procedencia es de origen
100% renovable.

CONSUMO DE PAPEL:

El consumo de papel tiene su origen en la prestacidn del servicio de alojamiento, asi como trabajos de
oficina y control. Para el calculo de dicho consumo se tiene en cuenta los distintos formatos de papel
utilizados, pesando cada unidad. As{, tenemos:

- Papel DIN-A4: un paquete de 500 folios tamafio DIN-A4 del tipo de 80 g/m2 tiene un peso
aproximado de 2,5 Kg.
- Papel higiénico de 40 m: un rollo tiene un peso aproximado de 110 g.
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- Papel higiénico de 180 m: un rollo tiene un peso aproximado de 340 g.

- Papel secamanos: un rollo tiene un peso aproximado de 3 kg

- Servilletas 30X30: Un paquete de 100 servicios tiene un peso aproximado de 145g.
Consumo Papel Toneladas
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

papel) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/Bl) (0:Y4:¥))

Periodo 09/2019

-5
a 08/2020 6.71x10

174.179

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitd una prorroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

16,29 t 191 304.334 0,085 5.35x10-5

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 5,35x105 t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucién del 20,27% respecto al periodo anterior. El motivo
principal ha sido la implantacién del proyecto “Papel en la Nube”, haciendo uso de los medios digitales para
reducir el consumo de papel.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,085 t/n° empleados lo que supone
una disminucién del 6,28% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE PRODUCTOS QUIMICOS:

El consumo de productos quimicos viene dado principalmente por el uso de estos en aditivos para el
mantenimiento de las piscinas y procesos de limpieza de las instalaciones.
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Consumo Prod. Quimicos Toneladas
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Indicador basico
(Consumo de Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V/:3)) (A/B2)
quimicos)

Cifra A

Periodo 09/2019

-4
a 08/2020 1,90x10

174.179

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion

solicité una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

39,05t 191 304.334 0,204 1,28x10*

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaraciéon es de 1,28x10# t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucién del 32,63% respecto al periodo anterior. Esto es debido a
la optimizacion en la utilizacion de los productos quimicos en el hotel.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,204 t/n° empleados lo que supone
una disminucién del 21,54% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de productos quimicos derivados de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de

Cifra A Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)
quimicos)

Periodo 09/2019

a 08/2020 174.179

6,33x1072 4,64x10>

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias
los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién
solicité una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

Periodo 09/2020
a 08/2021
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afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2021
a 08/2022

4,93t 191 304.334 2,6x102 1,62x10°

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 1,62x10° t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucidn del 65,09% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 2,6x10-? t/n° empleados lo que supone
una disminucidon del 58,93% respecto al periodo anterior.

RUIDO:

Se incluyen las mediciones presentadas en la declaracién anterior. No ha sido necesario realizarlas de nuevo
ya que la actividad sigue siendo la misma y no se han adquirido ni cambiado las infraestructuras de la
organizacién. Las mediciones efectuadas tanto dentro como fuera de las instalaciones arrojaron los
siguientes resultados:

PRESION SONORA FELAHOTEL S.L.U. (Dba)

INTERIOR INSTALACIONES (recepcién)

EXTERIOR INSTALACONES (azotea)

Con los resultados obtenidos puede asegurarse que los niveles de ruido estan dentro de los limites legales
establecidos.

A continuacion, se detallan los datos totales de los siguientes indicadores basicos:

e CONSUMO DIRECTO TOTAL DE ENERGIA:

Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

Consumo directo Cifra A Cifra Bl
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

total de energia (n° empleados)

Periodo 09/2019 a

08/2020 174.179

3.192,23 MWh

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

3.920,46 MWh 191 304.334 20,53 0,013
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o GENERACION TOTAL DE RESIDUOS:

Generacion total Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

de residuos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019 a
08/2020

174.179

188,29 t 127,83 0,0011

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

08/2022 329,91t 191 304.334 173 0,0011

e CONSUMO TOTAL DE MATERIALES (PAPEL Y PRODUCTOS QUIMICOS):

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Consumo total de

. Cifra A
materiales

Periodo 09/2019 a

08/2020 174.179

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningliin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-4

e EMISIONES TOTALES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (CO,):

Emisiones totales Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
de CO2 (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 238,36 t

127,83 174.179 1,37 x10°3

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

293,7 t 191 304.334 1,54 9,65 x10*
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Indicadores
Basicos

Biodiversidad:
-Uso total del
suelo
-Superficie
sellada total
-Superficie en el
centro orientada
segun la
naturaleza
-Superficie total
fuera del centro
orientada segin
la naturaleza

Residuo Papel

Absorbentes
contaminados

Envases vacios
contaminados

Envases metalicos
contaminados

Pilas usadas

Aceites usados de
cocina

Aerosoles usados

Residuo Plastico

Residuos
Peligrosos

Residuos No
Peligrosos

Cifra A

DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 - 31 DE AGOSTO DE 2022)

CUADRO RESUMEN DE OTROS INDICADORES BASICOS:

Periodo 09/2019 a 08/2020 Periodo 09/2021 a 08/2022

Cifr
Cifra Cifra B2 Cifra . Periodo 09/2020 ;1 Cifra B2
2 (n° 08/2021 (n° Cifra
a / o
(n° pernoca (n pernoct R1
emplea @ tacione aciones  (A/B1)
dos) ) )

em

ple

ado
s)

Debido al parén
x102 | motivado por la
12.2220 95,43 crisis sanitaria ](.)2.222 63,98 0,07
m que derivé en m 0,037
11.220 g7,77 | S04, | unceroturistico | 4y 3, 58,74
m | 12783 | 174179 en las islas Om® | 191 | 304.334
- . Canarias los . 3,29
1.000 7.82 57 datos de la 1.000 5,24 x103
m? x102 | anualidad 20/21 m?
no pueden ser
N/A N/A considerados N/A N/A N/A
N/A como
representativos.
170,80 9,81 | Laorganizacion | 2984 9,81x
t 127,83 174.179 1,33 %10 solicité una 3t 191 | 304.334 1,56 10
prérroga en la
presentacion de
800t | 127,83 | 174179 | 0,062 | *3° | ladeclaracion | 3% | 101 | 304334 | 0073 | %32
x10 EMAS t x10
correspondiente
0t 127,83 | 174.179 0 0 a los periodos 0t | 191 | 304.334 0 0
afectados con
pocos o ninguin
mes en activo
1,09 8,03x ' 0,339 1,77 1,11
014t | 12783 | 174179 | 1% | 505 por este cero t 191 | 304334 | o0f | o
turtstico
historico. Es por
0t 127,83 | 174.179 0 0 ello que la °'1,‘29 191 | 304.334 Gizi 4if;.17
anualidad 21/22 x X
es donde se
normaliza el
0t 127,83 174.179 0 0 analisis de los 0t 191 | 304.334 0 0
datos.
1,01 7.46 0,577 3,02 1,90
013t | 127,83 | 174179 | .5 | o0% " 191 | 304334 | 45 | o
1,11 8,15x 1,4x10 8,61
142t | 127,83 | 174179 | 115 10 2,62t | 191 | 304.334 o <10
5,47 4 x10° 0,021 1,1x10 6,9
0,007t | 127,83 | 174179 | *1'° < " 191 | 304.334 " «10°
6,10 4,47x 13,63 4,48
7,80t 127,83 174.179 X102 10° t 191 | 304.334 0,071 x10°
32,16 1,59x 0,916 4,8x10 3,01
0,277 t 127,83 174.179 X103 10 t 191 | 304.334 3 x10°6
186,60 1,07x 326,0 1,07
t 127,83 174.179 1,46 10° 4t 191 | 304.334 1,71 x10°
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7.2.

Eficiencia
energética

Eficiencia en
consumo de
materiales

Agua

Residuos

Biodiversidad

Emisiones

Indicadores Basicos

-Consumo de
electricidad
-Consumo aire
propano
-Consumo gasoil

DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 - 31 DE AGOSTO DE 2022)

COSTA ADEJE GRAN HOTEL, S.L.

Periodo 09/2019 a 08/2020

Electricidad: 3.797,61MWh
=13.633,41,GJ

Aire propanado:
2.641,59MWh = 9.509,72
GJ

Gasoil:

10,31 MWh = 37,12 GJ
*(El porcentaje de energia
consumida de fuentes
renovables externas es del
5888%)

TOTAL: 6.449,51 MWh

-Papel: 17,64 t

-Consumo de .
apel -Productqs quimicos
pap (lavanderia/ piscina/
-Consumo de limoi )
impieza): 35,22 t
productos
qutmtcos TOTAL: 52,86 t
-Consumo de 82.507 m?
agua
-RSUs: 263 t
-RSUs -Papel: 10,40 t
-Papel -Absorbentes contaminados:
-Absorbentes 0t

contaminados
-Aceites usados
-RAEEs

-Pilas usadas
-Envases vacios
contaminados
-Plastico

-Aceites Usados: 4,14 t
-RAEEs: 0,35 t

-Pilas Usadas: 0,06 t
-Envases vacios
contaminados: 0,99 t
-Plastico: 0,89 t

TOTAL: 279,83 t

-Uso total del
suelo
-Superficie sellada
total

-Superficie en el
centro orientada
segun la
naturaleza
-Superficie total
fuera del centro
orientada segun
la naturaleza

23.800 m?
18.129 m?

5.671 m?

N/A

-Emisiones de
COz2 propano
-Emisiones de
CO2 gasoil

-COz2 aire propanado: 670,96
t

-CO2 gasoil: 2,50 t

-CHa: No se da en el

Periodo 09/2020 a 08/2021

Debido al parén motivado
por la crisis sanitaria que
derivé en un cero turistico
en las islas Canarias los
datos de la anualidad 20/21
no pueden ser considerados
como representativos. La
organizacién solicité una
prorroga en la presentacién
de la declaracion EMAS
correspondiente a los
periodos afectados con
pocos o ningln mes en
activo, por este cero turistico
histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se
normaliza el andlisis de los
datos.

Indicadores basicos de comportamiento medioambiental de GF GRAN COSTA ADEJE

Periodo 09/2021 a 08/2022

Electricidad 5.352,47 MWh
= 19268,89 GJ

Aire propanado:

4.633,30 MWh = 16.679,88
GJ

Gasoil:

10,41 MWh =37,49 GJ
*(El porcentaje de energia
consumida de fuentes
renovables externas es del
100%)

TOTAL: 9.996,18MWh

-Papel: 30,93 t
-Productos quimicos
(lavanderia/ piscina/
limpieza): 310,42 t

TOTAL: 341,35t

148.428 m?

-RSUs: 498,66 t**

-Papel: 19,72 t**
-Absorbentes contaminados:
ot

-Aceites Usados: 4,24 t
-RAEEs: 30,48 t

-Pilas Usadas: 0 t

-Envases vacios
contaminados: 2,04 t
-Plastico: 1,69 t**

TOTAL: 556,83 t

23.800 m?
18.129 m?

5.671 m?

N/A

-COz2 aire propanado: 959,22
t

-COz gasoil: 2,52 t

-CHa4: No se da en el

-Emisiones de CH4 | proceso proceso
-Emisiones de -N20: No se da en el -N20: No se da en el
N20 proceso proceso
-Emisiones de -HFC: No se da en el -HFC: No se da en el
HFC, PFC proceso proceso
-Emisiones de SF¢ | -NFs: No se da en el -NFs: No se da en el
-Emisiones de proceso proceso
NOx -PFC: No se da en el -PFC: No se da en el
-Emisiones de SO2 | proceso proceso
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-Emisiones de PM | -SFs: No se da en el -SFe: No se da en el proceso
proceso -**NOx: < limite legal (Ver
-**NOx: < limite legal (Ver Tabla 1)
Tabla 1) -**SO2: < limite legal (Ver
-**SO2: < limite legal (Ver Tabla 1)
Tabla 1) -PM: No se da en el proceso
-PM: No se da en el
proceso TOTAL: 961,74 t
TOTAL: 673,46 t

NOTAS ACLARATORIAS:

*No se dispone del dato de fuentes renovables de la organizacion. Esta pendiente de acometer la mejora
de instalacion de medidores de energia producida por placas solares para ACS.

**Por motivos ajenos a GF hoteles no se dispone del dato de recogida de RSUs, residuos de papel y residuos
de envases y embalajes; por lo que se ha realizado una estimacion en base a los datos obtenidos en la
declaracion ambiental anterior y al numero de pernoctaciones.

***£ resultado de las mediciones de CO y NO, se adjuntan en ppm, y no en toneladas ya que no se dispone
de todos los datos necesarios para convertir a toneladas/afio de este tipo de emisiones (T? constante en
salida del foco, caudal constante de salida, presion existente, horas de funcionamiento total de la caldera).
La medlicion se ha hecho en una caldera modulante.

Calderas ACS
FOCO DE COMBUST HOM: M2 1
Fecha de medicidn: 2471172015 | Tempe de funcionamiento aproximado (al dial: | -~
Cienominacion: Caldera 1 |-E-:-n'|l:| usticle Aire propanado
Flacs de ndwstriac | ee—ee Grupo y epigrafe: -
Datos de la caldera-marca: WVABILLANT Modelo: acoCRAFT WVEKZ406/3-E
MNP de serie: 21 1444001 00 164640006005012M 6
Datos del gquemador Marca: | 00 - I Modela: | ---e- I MN% de sere: I —————
Parametro B Mumers de medida Valor limite Decreto
Contaminante Hnidad 1 2 3 4 833/75
T# gas oL 63 G2 61 &3
Oy Fa g0 5.2 &A1 5.0
C0s T a1 B9 Q.0 L
CO ppm 26 21 28 26
S0, mmegfm N <26 <26 <26 <26
MO PR 37 =34 38 39
CPACIDALD Bacharach =] =] =] <]
Hora 1045 10:549 11:16 11:28

Walor imite Decreto 83375 Actividades industriales diversss (Anews 1V Apda. 27)
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FOO0 DE COMBUSTIHOM: W= 2
Eecha de medicicn: 2471172015 | Tempo de funcionamiento aproximado (al dia: |-
Drenominacion: Caldera 1 Combustible Aire propanado
Placa de Industria: ———— Grupo y epigrafe: -
Diatos de la caldera-miarca: WAILLANT Modelo: ecol RAFT VEKZ406/3-E
MY de seris: 211445001 00164640006 00501 4R 4
Diatos del guemador Marca: ———— I Modelo: m— I M® de sene: I ———
Parametro o Numero de medida Valor limite Decreto
Contaminante 1 2 3 4 B33/75
T# gas aC 61 61 62 a2
0 A C.0 49 4.8 4.9
L % a1 o1 9.2 @1
) pRm 2k 2 2B 2 500 ppm
S50, mg/m N <26 2 E} R 4300 mg/mr
MOw ppm 38 43 4G A7 300 ppm
OPRACIDAD Bacharach <] =] =1 =1 2
Hora 11:32 11:44 11:55 12:11

Valor limite Decreto 83375 Actvidades industriales diversas (Anews 1Y Apdo. 27)

FOCO DE COMBUSTROM: M= 3

Fecha de medician: 24/11/2015 | Tiempo de funcionamiento aproximado (al diak | -
Crenominachon: Caldera 1 Combustible Aire propanado
Placa de Industria: e Grupo y epigrafe: ———
Datos de la calderz-marca: VAILLANT Modelo: ecpCRAFT WEKXA06,3-E
M? de serie: 211445007 001 646400060050 13M 8
Datos del guemador Marca: e I Modela: e I MN? de serie: I e
Parametro e MNumero de medida Walkor limite Decreto
Contaminants 1 2 3 4 833,75
T# gas o a1 81 L) 23
O kS 52 5.0 5.2 5.0
0 S 9.0 9.1 9.0 o1
iZo Ppm 22 25 21 23 500 pp
503 g,/ <25 26 < 25 26 4300 mg i
MOy PR 29 41 A0 A2 300 pp
JPACIDAD Bacharach =] =1 =] e | 2
Hora 1217 12:28 12:43 12:55

Walor lirmite Decreto 833,/75 Actwidades industriales divenss (Anexo [V Apda. 27)

Caldera Lavanderia

COSTA ADEJE GRAM HOTEL, S.L.
SONTREL DE EMISISNES & LA ATMOSFERS,
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Tabla 1
FOCO DE COMBUSTION: N° 1
Fecha de medicion: 07/11/2016 Tiempo de funcionamiento aproximado (al dia):
Denominacion: Caldera 1 Combustible Aire propanado
Placa de Industna: — Grupo y epigrafe: -
Datos de la caldera-marca: ATTSU Modelo: FT 2000
N° de serie: Afio 2015/ N° fabricacion 4917
Datos del quemador Marca: — Modelo: — N®de sene: |  —
Parametro Contaminante Unidad Nimero de medida
1 2 3 4
T° gas °C 190 215 223 222
O % 45 41 40 3,6
CO2 % 10,7 111 111 14
CO ppm <9 <9 <9 <9
802 mg/mN <26 <26 <26 <26
NOx ppm <73 <78 <78 <80
OPACIDAD Bacharach <1 <1 <1 <1
Hora 12:06 12:19 12:30 1241

Para el calculo de valores medios, se ha seguido el criterio general del procedimiento MC.07.03.02
“Procedimiento General de Calculos en Muestreos de Emisiones a la Atmosfera”. Segun el cual para el calculo
de un valor medio de una serie de medidas que incluyan valores por debajo del limite de cuantificacién
media se tomara el valor del limite de cuantificacién de esas medidas puntuales y el resultado final de la
serie media valor medido final se informara como <.

Cuando el resultado obtenido sea a partir de la suma de concentraciones parciales y la concentracién de
uno de los compuestos esta por debajo del limite de cuantificacion inferior, se toma, a efectos de calculo,
la mitad del limite de cuantificacion del compuesto no cuantificado y se sumara a los compuestos
cuantificados: Este criterio se ha aplicado para el calculo de la concentracion de NO, (suma de NO y NO,)

Copia literal del informe de ATISAE: TE/MMN/16/0019

Los residuos que generamos proceden de nuestra propia prestacion del servicio, de las actuaciones de
mantenimiento de la maquinaria y de las instalaciones.

La gestion de los Residuos Peligrosos que generamos en nuestras actividades corre a cargo de gestores
autorizados para este tipo de residuos.

Las cifras B de los indicadores basicos se expresaran tanto en n® de pernoctaciones, como en n° total de
empleados de la organizacién.
- N°de pernoctaciones (PAX): 306.486 para el periodo comprendido entre septiembre 2018- agosto
20109.
- N° de empleados: 312 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 - agosto 2022 (Los
datos del nUmero de trabajadores han sido obtenidos del informe EINF de 2021).
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Para la definicidn de los indicadores basicos se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas por
la Documentacion de Referencia Sectorial de Turismo DECISION (UE) 2016/611 DE LA COMISION de 15
de abril de 2016 relativa al documento de referencia sobre las mejores prdcticas de gestion
ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parametros comparativos
de excelencia para el sector turistico en el marco del Reglamento (CE) n.o 1221/2009.

Todos los indicadores ambientales se han referenciado a n° de pernoctaciones (PAX). En cada analisis de los
distintos indicadores ambientales que se exponen a continuacién, se hace referencia a las mejores practicas
de gestion ambiental (MPGA), los indicadores de comportamiento ambiental especificos para el sector del
turismo y los parametros comparativos de excelencia pertinentes. Se incluye el texto literal del DRS,
precedido de la codificacion asignada por el mismo, indicando los datos disponibles por la organizacion.

e MPGA para mejorar cuestiones transversales del sector turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

pl) Se utilizan indicadores apropiados para hacer un seguimiento continuo de todos los aspectos
pertinentes del comportamiento ambiental, incluso aspectos indirectos y menos faciles de medir, como los
impactos sobre la biodiversidad.

p2) Todo el personal recibe informacion sobre los objetivos ambientales y formacidn sobre las actuaciones
de gestion ambiental pertinentes (incluido dentro del proceso de comunicacién de la organizacion).

p4) La organizacion ha aplicado el concepto de ciclo de vida para identificar opciones de mejora en relacién
con las principales cadenas de suministro que controlan puntos criticos desde el punto de vista ambiental.

p6) Un minimo del 97% de toda la madera, papel y carton adquiridos por alojamientos turisticos y
restaurantes se recicla. Se recicla el 100% del residuo de papel generado en la organizacion.

P9) Los servicios, en particular el transporte publico, el suministro de agua, el tratamiento de aguas
residuales y el reciclado de residuos, estan concebidos para hacer frente a los momentos de maxima
demanda y garantizar la sostenibilidad del turismo en el destino. Se esta desplegando en la actualidad un
Plan de Movilidad con el Servicio de Autobuses Municipales (TITSA).

p12) El consumo medio de agua de los turistas es inferior o igual a 200 l/cliente-dia. Nuestro consumo de
484,29 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracién incluye aguas de riego
destinadas a zonas ajardinadas, lavanderia, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos comunes,
limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros hoteles son
turisticos de costa, en ningun momento comparables con hoteles de ciudad.

e MPGA para minimizar el consumo de agua en las instalaciones de alojamiento turistico:

Parametros comparativos de excelencia:

p27) Se aplica un plan de gestidn del agua especifico del emplazamiento que incluye: i) el subcontaje y la
evaluacion comparativa de todas las principales zonas y procesos consumidores de agua; ii) la inspeccion y
el mantenimiento periddicos de los dispositivos y «puntos de fuga» del sistema de agua. (Se dispone de
contadores individualizados para los grandes consumidores agua de nuestras instalaciones: lavanderia,
piscinas, cocina, riego y ACS).

p28) El consumo total de agua es inferior o igual a 140 |/pernoctacion en hoteles con todos los servicios e
inferior o igual a 100 /pernoctacién en alojamientos donde la mayoria de los bafios son compartidos.
Nuestro consumo de 484,29 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracion incluye
aguas de riego destinadas a zonas ajardinadas, lavanderia, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos
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comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros
hoteles son turisticos de costa, en ningdn momento comparables con hoteles de ciudad o albergues.

p29) El consumo de agua y el consumo de energia necesario para calentarla es inferior o igual a 100 Ly 3,0
kWh/pernoctacién, respectivamente, en los bafios de las habitaciones. El consumo de energia para ACS es
de 15,25 kWh/pernoctacion.

p30) El caudal de la ducha es inferior o igual a 7 [/min, el de los grifos del cuarto de bafio, inferior o igual a
6 l/min (st se trata de grifos nuevos, inferior o igual a 4 |/min) y el de una descarga eficaz media de los
inodoros, inferior o igual a 4,5 |, y se instalan urinarios secos. La griferia instalada en duchas posee un caudal
de 7l/min y de 5,8 I/min para griferia de bafios.

p40) El consumo total de agua a lo largo de todo el ciclo de lavado en las operaciones de lavanderia a gran
escala es inferior o igual a 5 l/kg de ropa de hotel y a 9 I/kg de ropa de restaurante. La lavanderia de GF
GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE, GF GRAN COSTA
ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. El consumo medio es 0,624 l/kg incluyendo ropa de hotel y restaurante.
Adicionalmente se dispone de un indicador que refleja el grado de concienciacion de los clientes y eficacia
en la gestion de textiles por parte de nuestro hotel que mide los kg de ropa lavados por n° de pernoctaciones
que es de 2,67 kg/n° de PAX. El gramaje de las toallas usadas por el hotel es de 500gr/m?.

P41) El consumo total de energia durante el proceso a gran escala hasta el secado y acabado de la ropa
deberia ser inferior o igual a 0,90 kWh/kg de ropa de hotel y a 1,45 kWh/kg de ropa de restaurante. La
lavanderia de GF GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE,
GF GRAN COSTA ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. La energia actual consumida por lavado, secado,
calandrado y estirado de ropa es de 0,9583 kWh/kg gracias a la inversién de las nuevas instalaciones de
lavanderia en el GF GRAN COSTA ADEJE que es donde se lleva la ropa a lavar.

p42) En las operaciones de lavanderia a gran escala se utilizan en las dosis adecuadas exclusivamente
detergentes para ropa de uso profesional conformes con los criterios de una etiqueta ecoldgica ISO de tipo
| (por ejemplo, la etiqueta ecoldgica de la UE, Nordic Swan). Los productos utilizados en la lavanderia
industrial de Diversey poseen etiqueta Nordic Swan.

e MPGA para minimizar la produccion de residuos en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p45) El total de residuos generados (clasificados y sin clasificar) es inferior o igual a 0,6 kg/pernoctacion. La
generacion de residuos es de 1,697 kg/pernoctacion (El dato se ha obtenido de sumar RSUs, residuo de
papel y residuo de envases y embalajes asimilable a doméstico).

e MPGA para minimizar el consumo de energia en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p56) EL 50 % de la energia consumida anualmente en el alojamiento se genera a partir de fuentes renovables
in situ o de fuentes renovables externas adicionales que se puedan verificar. El porcentaje de energia
consumida, producida por fuentes renovables externas, es del 100%.

e MPGA para mejorar las cocinas de hoteles y restaurantes

Parametros comparativos de excelencia:

p58) La organizacién es capaz de proporcionar informacion documentada en la que se indique, como
minimo, el pais de origen de todos los ingredientes principales. Se fomenta el uso de productos y
proveedores locales con acuerdo GMR firmado para fomentar el sector primario de Tenerife.
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p63) Al menos el 70 % del volumen de productos quimicos de limpieza adquirido (con exclusién de los
limpiahornos) para el lavado de vajilla y la limpieza tienen una etiqueta ecoldgica (por ejemplo, la etiqueta
ecoldgica de la UE. Uso de productos de limpieza de la gama Pur ECO de Diversey con etiqueta ecologica
de la UE, no cuantificado el porcentaje respecto al total de productos de limpieza.

p64) Aplicacion de un plan de gestion de la energia consumida en la cocina que incluya el seguimiento y la
comunicacion del consumo total de energia en la cocina normalizado por comensal, e identificacion de
medidas prioritarias para reducir el consumo de energia. Instalaciones de quemadores de cocina de aire
propanado con contadores individualizados.

A continuacion, se detallan los indicadores basicos. Aparecen reflejados los consumos/impactos del periodo
comprendido entre septiembre de 2021 y agosto 2022. Se analizan los datos de la evolucion de los mismos
comparado con el periodo presentado en la declaracidn anterior que comprendian desde septiembre de
2019 a agosto 2020.

CONSUMO DE ELECTRICIDAD:
El consumo de electricidad se deriva de:

- Funcionamiento de maquinaria.
- Funcionamiento diario para la iluminacién y funcionamiento de aparatos eléctricos varios.
- Actividad de los clientes.

La energia eléctrica consumida se controla gracias al alta y contador instalados.
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Indicador basico Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

(Consumo de CifraA

electricidad) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (A/B2)

3.797,61
MWh

Periodo 09/2019 161.644 0,0235

a 08/2020

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021 5.352,47

a 08/2022 MWh 312 306.484 17,16 0,017
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La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,017 MWh/n® pernoctaciones, lo que
supone una disminucién del 27,66% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 17,16 MWh/n° empleados, lo que
supone una disminucién de este indicador del 13,38% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de electricidad derivado de la actividad de lavanderia asumida
por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

(ecl:::r?:'::agl; (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)

Periodo 09/2019
a 08/2020

1,91x10*

30,80 MWh 161.644

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

23,51 MWh 312 306.484 0,075 7,67x10°°

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 7,67x10-> MWh/n° de pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 59,89% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 0,075 MWh/n° empleados, lo que supone una
disminucion de este indicador del 53,41% respecto al periodo anterior.

EL 100% de la energia eléctrica consumida por la organizacion procede de fuentes renovables.

DWe e

%7 ENEHGIA VEHDE Y

- - < 100%RENOVABLE e
Certificado de Suministro de r\ QP\"E A

Electricidad Verde - % %

N

Power Watt Energy Island, S.L, comercializadora de electricidad con cédigo CNMC R2-714, certifica que durante el
afo 2021 ha suministrado electricidad de origen 100% renovable por un total de 3.158.185 kWh a la entidad:

COSTA ADEJE GRAN HOTEL

con CUPS:

ES0031601069647001XZ @ pm

12864202P "avuune-g
JAVIER JUAREZ m w

En Tenerife, a 21 de marzo de 2.022 Javier Juarez Soto
C.E.O. Power Watt Energy Island, S.L

Este Certificado tendrd su respaldo en cuanto se publique el informe de L2 CNMC relativa 3 & energia producids en of afo 2021
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CONSUMO DE AGUA:
El origen del consumo de agua se deriva de:

- Uso de aguas sanitarias en lavabos.

- Uso en habitaciones por parte de los clientes.

- Uso de agua en cocinas y bares.

- Uso de agua en lavanderia.

- Uso general de agua en actividades de limpieza.
- Riego de jardines y plantas.

- Piscinas.

El agua consumida se controla gracias al alta y contador instalados.

Consumo Agua M3
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

agua) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (A/B2)

161.644

Periodo 09/2019
a 08/2020

82.507 m3

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

148.428 m3 312 306.484 475,73 0,484

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,484 m3/n° pernoctaciones
lo que ha supuesto una reduccion del 5,1% respecto al periodo anterior. La reduccion ha sido debida a un
mayor ajuste en los procesos de lavado en lavanderia y un control en el cambio de perlizadores.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 475,73 m3/n° empleados, lo que
supone un aumento de este indicador del 10,51% respecto al periodo anterior.
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Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de agua derivado de la actividad de lavanderia asumida por el
HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de CifraA

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

agua) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019

a 08/2020 161.644

4.324,81 m? 0,027

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentaciéon de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

511,22 m3 312 306.484 1,64 0,017

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,0017 m3/n° pernoctaciones,
lo que supone una reduccién del 93,70% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 1,64 m3/n° empleados, lo que
supone una reduccion de este indicador del 92,73% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE AIRE PROPANADO:

El combustible utilizado por las instalaciones de GF GRAN COSTA ADEJE es aire propanado, utilizado para
las instalaciones de agua caliente sanitaria y cocinas.

Para el calculo del consumo energético del aire propanado se ha considerado que un Nm?3 de aire propanado
equivale a 15,69 MWh (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).

Consumo Aire Propanado GJ

m2015/16 m2016/17 m2017/18 m2018/19 m2019/20 m2020/21 m2021/22
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Indicador basico
(Consumo de aire Cifra A
propanado)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019 2.641,59
a 08/2020 MWh

161.644

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021 4.633,30

a 08/2022 MWh 312 306.484 14,85 0,0151

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,0151 MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone una reduccion del 7,36% respecto al periodo anterior. Esta reduccion ha
sido debida a una mejora en las instalaciones de agua caliente sanitaria y cocinas.

Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 14,85 MWh/n° empleados
lo que supone un aumento del 7,76% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de aire propanado derivado de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de aire
propanado)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019

a 08/2020 161.644

522,25 MWh 3,23x1073

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion

solicité una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

881,81 MWh 312 306.484 2,83 2,87x103

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 2,87x10* MWh/n°
pernoctaciones, o que supone una disminucion del 11,15% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 2,83 MWh/n° empleados, lo que
supone un aumento del 4,04%, respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE GASOIL:

El consumo de gasoil es originado por dos vehiculos que consumen gasoil para el reparto de la ropa de la
lavanderia y productos de la pasteleria. También existe un pequefio consumo de gasoil por parte del grupo
electrégeno.

Para el calculo del consumo energético del gasoil se ha considerado que una tonelada de gasoil equivale a
13,02 MWh (Fuente: IDAE-Instituto para la Diversificacién y Ahorro de Energia).
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Consumo Gasoil GJ
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

161.644

gasoil)

Periodo 09/2019
a 08/2020

10,31 MWh 6,37x10°°

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ningln mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

10,41 MWh 312 306.484 0,0334 3,40 x10->

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 3,40x10> MWh/ n°
pernoctaciones, lo que supone una reduccién del 46,62% respecto al periodo anterior, debido a un menor
arranque del grupo electrégeno.

Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,034 MWh /n° empleados
lo que supone una reduccién del 37,92% respecto al afio anterior.

EMISIONES CO,:

Las emisiones de CO, proceden en su mayoria de la caldera de aire propanado, del funcionamiento
esporadico del grupo electrogeno, asi como de los vehiculos de reparto. Las emisiones de propano se
reducen al ser utilizado tan solo en la pasteleria.

Se incluyen las emisiones de CO, a la atmdsfera para combustiones ideales de gasoil y de propano. El factor
de conversion usado para pasar de litros de Gasoil a t CO, es 2,6 kg/l (Fuente: IDAE- Instituto para la
Diversificacion y Ahorro de Energia). El factor de conversion usado para pasar de kg de propano a kg CO,
es 2,67 kg (Fuente: IDAE- Instituto para la Diversificacion y Ahorro de Energia). El factor de conversion usado
para pasar de MWh de aire propanado a t de CO, es 0,254 (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).
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Indicador basico
(Emisiones de Cifra A
CO: Gasoil)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019 161.644
a 08/2020

1,30x1072 1,55x10%

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021

3 6
a 08/2022 2,52t 312 306.484 8,08x10 8,22x10

Indicador basico
(Emisiones de Cifra A Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
CO: Aire (n° empleados) (n° pernoctaciones)

 Propamado)

Periodo 09/2019 161.644
a 08/2020

670,96 t 4,15x10-3

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

959,22 t 312 306.484 3,07 3,13x103

Los porcentajes de los indicadores de emisiones atmosféricas coinciden con las de los consumos de gasoil
y aire propanado al ser las emisiones una extrapolacion de ambos consumos.

Las emisiones de CO, derivadas del consumo de electricidad, es cero, ya que la procedencia es de origen
100% renovable.

CONSUMO DE PAPEL:

El consumo de papel tiene su origen en la prestacion del servicio de alojamiento, asi como trabajos de
oficina y control. Para el calculo de dicho consumo se tiene en cuenta los distintos formatos de papel
utilizados, pesando cada unidad. Asi, tenemos:

- Papel DIN-A4: un paquete de 500 folios tamafio DIN-A4 del tipo de 80 g/m2 tiene un peso
aproximado de 2,5 Kg.

- Papel higiénico de 40 m: un rollo tiene un peso aproximado de 110 g.

- Papel higiénico de 180 m: un rollo tiene un peso aproximado de de 340 g.

- Papel secamanos: un rollo tiene un peso aproximado de 3 kg.

- Servilletas 30X30: Un paquete de 100 servicios tiene un peso aproximado de 145 g.
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Consumo Papel Toneladas

m2015/16 m2016/17 m2017/18 m2018/19 m2019/20 m2020/21 m2021/22

Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

papel)

Periodo 09/2019 161.644

-4
a 08/2020 1,09x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ningln mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

30,93t 312 306.484 0,099 1,01x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaraciéon es de 1,01x10-4/n° pernoctaciones,
lo que supone una reduccion del 7,34% respecto al periodo anterior. Esto ha sido posible gracias a un mayor
control en el uso, asi como al comienzo del proyecto “Papel en la Nube".

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,099 t/n° empleados lo que supone
un aumento del 7,76% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE PRODUCTOS QUIMICOS:
El consumo de productos quimicos viene dado principalmente por el uso de estos en aditivos para el
mantenimiento de piscinas y procesos de limpieza de instalaciones, asi como el uso para los procesos de
lavanderia.
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Consumo Prod. Quimicos Toneladas
350

300
250
200
150
100

50

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

Indicador basico
(Consumo de . Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)
quimicos)

Periodo 09/2019 161.644
a 08/2020

2,18x10*

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

31042 t 312 306.484 0,995 1,01x103

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 1,01x103 t/n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 463,30% respecto al periodo anterior. Esto ha sido debido
a la reactivacion de la actividad habitual del hotel tras las restricciones de la COVID-19 y, como se ha
explicado anteriormente, a que el este hotel asume los servicios de lavanderia de los 4 hoteles ubicados en
el sur de la isla.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,995 t/n° empleados lo que supone
un aumento del 552,78% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de productos quimicos derivados de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de Cifra B1 Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

productos Cifra A (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

quimicos)

Periodo 09/2019

-5
a 08/2020 161.644 9,03x10
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Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias
los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion
solicitd una prérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos
afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

13,37 t 312 306.484 0,043 4,36x10>

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 4,36x10° t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucidén del 51,72% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,043 t/n°® empleados lo que supone
una reduccion del 43,42% respecto al periodo anterior.

RUIDO:
Se incluyen las mediciones presentadas en la declaracién anterior. No ha sido necesario realizarlas de nuevo

ya que la actividad sigue siendo la misma y no se han adquirido ni cambiado las infraestructuras de la
organizacion que supongan una modificacion de las anteriores mediciones efectuadas. Las mediciones
efectuadas tanto dentro como fuera de las instalaciones arrojaron los siguientes resultados:

PRESION SONORA COSTA ADEJE GRAN HOTEL, S.L. (Dba) Medio Limite

INTERIOR INSTALACIONES (recepcién) 63,1 65

EXTERIOR INSTALACONES (azotea) 77,7 80

Con los resultados obtenidos puede asegurarse que los niveles de ruido estan dentro de los limites legales.

A continuacion, se detallan los datos totales de los siguientes indicadores basicos:

e CONSUMO DIRECTO TOTAL DE ENERGIA:

Consumo directo Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

total de energia e (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 161.644

6.449,51 MWh 0,040

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

9.996,18 MWh 312 306.484 32,04 0,033
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o GENERACION TOTAL DE RESIDUOS:

Generacion total Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

de residuos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 161.644

279,83 t 191,66 1,73x103

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-3
08/2022 556,83 t 312 306.484 1,78 1,82 x10

e CONSUMO TOTAL DE MATERIALES:

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Consumo total de

. Cifra A
materiales

Periodo 09/2019 a

08/2020 161.644

3,27 x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningliin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-3
08/2022 341,35t 312 306.484 1,09 1,11 x10

e EMISIONES TOTALES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (CO,):

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

Emisiones totales (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 673,46 t

191,66 161.644 4,17x103

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

961,74 t 312 306.484 3,08 3,14x103
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CUADRO RESUMEN DE OTROS INDICADORES BASICOS:

Periodo 09/2019 a 08/2020 Periodo 09/2021 a 08/2022
, > Cifra | Cifra B2 . Periodo Gt CifraB2
Indicadores Basicos Bl (n° Cifra Cifra 09/2020 a aBl (n°
08/2021 (n°
(n° pernoca R1 pernoct
A B2 emp q
emplea tacione (A/B1) aciones
dos) s) lead )
)
Biodiversidad: Debido al
-Uso total del suelo . parén
;S;lplerficie sellada on 58 motivado | 23-800 m? 511
ota , o :
e 18.129 12 | poria st | 18129 0.059
centro orientada 191,66 | 161.644 Sa”:ja’.‘a, 312 | 306.486
segun la naturaleza 29,58 que dervo | 5671 m? 18,18
-Superficie total 5':1!1 )':’isolz €n un cero 0.019
fuera del centro turistico en N/A
orientada segun la N/A N/A N/A las lSlf:)S N/A N/A
naturaleza Canarias
163 los datos 163
RSUs 263t 191,66 161.644 1,37 A3 de la 498,66 t 312 306.486 1,60 s o3
x10 . x10
anualidad
20/21 no
; 5,42 6,43 ueden ser 6,43
Residuo Papel 10,40 t 191,66 161.644 ) N p g 19,72 t 312 306.486 0,063 N
i x10°? x10® | considerad x10°
0S como
Absorbentes representa
omtamino 0t 191,66 | 161.644 - - tivos. La_ 0t 312 | 306486 | 0 0
organizaci
E t 5,16 6,13 on solicit 6,54 6,66
nvases vacios ' . una . .
contaminados 0,99t 191,66 161.644 x10° x10- b 2,04t 312 306.486 x10° X106
prérroga
enla
: 3,13 3,71 presentact
Pilas usadas 0,06 t 191,66 161.644 X104 x10-7 4n de la 0t 312 306.486 0 0
declaracié
n EMAS
035t | 19166 | 161644 | 82 | 21| corespon | 3048t | 312 | 306486 | 0008 | %4
diente a
los
3,39 4,02 periodos 6,35 6,46
Aerosoles usados 0,65t 191,66 161.644 x10 X106 afectados 0,198 t 312 | 306.486 x10- X107
con pocos
Aceites usados de 2,56 0 ningln 1,38
cocina 4,14 t 191,66 161.644 0,021 x10° mes en 4,24 t 312 306.486 0,014 x10°
activo, por
este cero
Residuo Plastico 089t | 191,66 | 161.644 | 64 | 550 | yristico 169t | 312 | 306486 | %2 | 551
x10 x10 S x10 x10
histérico.
Es por ello
4,16 que la 3,14
CO, Total 673,46 t 191,66 161.644 3,51 x10- anualidad 961,74 t 312 306.486 3,08 x10°
21/22 es
donde se
EUMRHEEEN 610t | 19166 | 161644 | 323 | 3850 oaipn | 3252t | 312 | 306486 | 0104 | 109
el analisis
de los
el 0 27429t | 191,66 | 161.644 | 1.43 L70 datos. 520,07t | 312 | 306486 | 167 | %79
Peligrosos x10 x10
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7.3.

Eficiencia energética

Eficiencia en
consumo de
materiales

Agua

Residuos

Biodiversidad

Emisiones

Indicadores Basicos

-Consumo de
electricidad
-Consumo aire
propano
-Consumo gasoil

DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 - 31 DE AGOSTO DE 2022)

ISABEL FAMILY HOTEL, S.L.U.

Periodo 09/2019 a
08/2020

Electricidad:

3.526,25 MWh = 12.658
GJ

Aire Propanado:

1.672,26 MWh = 6.020,14
GJ

Gasoil:

2,74 MWh = 9,86 GJ

*(El porcentaje de energia
consumida de fuentes
renovables externas es del
67,79%)

TOTAL: 5.201,25 MWh

-Consumo de papel
-Consumo de
productos quimicos

Papel: 14,36 t
Productos quimicos: 32,85
t

TOTAL: 47,21 t

-Consumo de agua

67.456 m?

-RSUs

-Papel
-Absorbentes
contaminados
-Envases vacios
contaminaos
-Pilas usadas
-RAEEs

-Aceites usados
-Plastico

RSUs: 109,85 t

Papel: 10,53 t
Absorbentes
contaminados: 0 t
Envases vacios
contaminados: 0,42 t
Pilas usadas: 0,06 t
RAEEs: 1,86 t

Aceites usados: 1,26 t
Plastico: 12,9 t

TOTAL: 136,88 t

-Uso total del suelo
-Superficie sellada total
-Superficie en el centro
orientada segun la
naturaleza

-Superficie total fuera
del centro orientada
segun la naturaleza

37.600 m?

30.530,5 m?

7.069,5 m?2

N/A

-Emisiones de CO>
propano
-Emisiones de CO>
gasoil

-CO; aire propanado:
424,75 t

-COz gasoil: 0,66 t
-CHa: No se da en el

Periodo 09/2020
a 08/2021

Debido al parén
motivado por la
crisis sanitaria que
derivd en un cero
turistico en las
islas Canarias los
datos de la
anualidad 20/21
no pueden ser
considerados
como
representativos. La
organizacién
solicitd una
prorroga en la
presentacion de la
declaracién EMAS
correspondiente a
los periodos
afectados con
pocos o ningln
mes en activo, por
este cero turistico
historico. Es por
ello que la
anualidad 21/22
es donde se
normaliza el
analisis de los
datos.

Indicadores basicos de comportamiento medioambiental de GF ISABEL

Periodo 09/2021 a 08/2022

Electricidad:

4.133,77 MWh = 14.881,57 GJ
Alire propanado:

2.150,00 MWh = 7.740,00 GJ
Gasoil:

2,68 MWh = 9,66 GJ

*(El porcentaje de energia
consumida de fuentes
renovables externas es del
100%)

TOTAL: 6.286,45 MWh

Papel: 18,19 t
Productos quimicos: 33,03 t

TOTAL: 34,22 t

90.155 m?

RSUs: 173,70 t

Papel: 4,71 t

Absorbentes contaminados: 0 t
Envases vacios contaminados:
0,88t

Pilas usadas: 0,03 t

RAEEs: 1,51 t

Aceites usados: 2,27 t

Plastico: 6,70 t

TOTAL: 189,8 t

37.600 m?

30.530,5 m?

7.069,5 m?2

N/A

-CO; aire propanado: 546,10 t
-COz gasoil: 0,65 t

-CH4: No se da en el proceso
-N20: No se da en el proceso

-Emisiones de CHa proceso -HFC: No se han realizado en
-Emisiones de N20 -N20: No se da en el el periodo auditado
-Emisiones de HFC, PFC | proceso -NF3: No se da en el proceso
-Emisiones de SFe -HFC: No se da en el -PFC: No se da en el proceso
-Emisiones de NOx periodo -SFe: No se da en el proceso
-Emisiones de SO -NF3: No se da en el -**NOx: (Ver Tabla 1)
-Emisiones de PM proceso -**S032: (Ver Tabla 1)
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-PFC: No se da en el -PM: No se da en el proceso
proceso
-SFe: No se da en el
proceso

-*NOx: (Ver Tabla 1)
-*SO2: (Ver Tabla 1)

-PM: No se da en el
proceso

TOTAL CO2: 425,41 t

TOTAL CO2: 546,75 t

NOTAS ACLARATORIAS:

*El resultado de las mediciones de CO y NO, se adjuntan en ppm, y no en toneladas ya que no se dispone
de todos los datos necesarios para convertir a toneladas/anio de este tipo de emisiones (T? constante en
salida del foco, caudal constante de salida, presion existente, horas de funcionamiento total de la caldera).
La medlicion se ha hecho en una caldera modulante.

Tabla 1

ISABEL FAMILY HOTEL S.L.U.

CONTROL DE EMISIONES A LA ATMOSFERA

FOCO DE COMBUSTION: N° 1
Fecha de medicion: 07/11/2016 | Tiempo de funcionamiento aproximado (al dia): | -—
Denominacion: Caldera 1 | Combustible Aire propanado
Placa de Industria: — Grupo y epigrafe: —
Datos de la caldera-marca: VAILLANT Modelo: ecoCRAFT VKK2406/3-E
N° de serie: 2114410010016464008005009N5
Datos del quemador Marca: ——n | Modelo: | — | N® de serie: | -----
Parém_etro Unidad Numero de medida Valor limite Decreto
Contaminante 1 2 3 4 833/75
T gas °C 67 67 67 67
07 % 33 43 52 52
CO; % 115 109 10,3 103
co ppm 17 9 9 9
SQO. mg/m°N <26 <26 <26 <26
NOx ppm <54 <38 <28 <26
OPACIDAD Bacharach <1 <1 <1 <1
Hora 1321 13:27 13.34 13:43

Valor limite Decreto 833/75 Actividades industriales diversas (Anexo IV Apdo. 27)
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FOCO DE COMBUSTION: N° 2

Fecha de medicion: 07/11/2016 Tiempo de funcionamiento aproximado (al dia):
Denominacion: Caldera 2 Combustible Aire propanado
Placa de Industria: |  — Grupo y epigrafe: —
Datos de la caldera-marca: VAILLANT Modelo: ecoCRAFT VKK2406/3-E
N° de serie: 21144100100164640006005010N6
Datos del quemador Marca: | — Modelo: — N° de serie: -
Parém_etro Unidad Nimero de medida Valor limite @ecretc-
Contaminante 1 2 3 4 833/75
T gas °C 59 61 62 66
02 % 3,1 30 45 39
CO % 11,7 11,8 10,8 1.1
co ppm 122 23 12 9
S0, mg/m°N <26 <26 <26 <26
NOx ppm <50 <56 <41 <38
OPACIDAD Bacharach <1 <1 <1 <1
Hora 14:07 14:18 14:29 14:40

Valor limite Decreto 833/75 Actividades industriales diversas (Anexo [V Apdo. 27)

NOTA ACLARATORIA
ACTIVIDADES INDUSTRIALES DIVERSAS (Anexo IV Apdo. 27) es de:

O 4300 MG/ TSN oot irsississsississsassans para SO,
O 500 PPIMY ot para CO
LI 100 o o 1 ¢ OO para NO,
LI Yo 12 -1 ol o - Lol para Opacidad

Segun los valores obtenidos en funcion de las condiciones de representatividad de las medidas realizadas
el dia de las tomas de muestras:

Para los Focos N° 1 y N° 2: [os contaminantes analizados CUMPLEN con los limites anteriormente
definidos. Extraido literalmente del INFORME DE AUTOCONTROL DE EMISIONES A LA ATMOSFERA N° TE-
MMN-160018 emitido por ATISAE a fecha de 15 de noviembre de 2016.

Los residuos que generamos provienen de nuestra propia prestacion del servicio, de las actuaciones de
mantenimiento de la maquinaria y de las instalaciones.

La gestion de los Residuos Peligrosos que generamos en nuestras actividades corre a cargo de gestores
autorizados para este tipo de residuos.

Las cifras B de los indicadores basicos se expresaran tanto en numero de pernoctaciones, como en n° total
de empleados de la organizacion.
e N° de pernoctaciones: 313.238 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 — agosto 2022.
e N°de empleados: 192 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 — agosto 2022 (Los datos
del niUmero de trabajadores han sido obtenidos del informe EINF de 2021).

Para la definicién de los indicadores basicos se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas por
la Documentacion de Referencia Sectorial de Turismo DECISION (UE) 2016/611 DE LA COMISION de 15
de abril de 2016 relativa al documento de referencia sobre las mejores prdcticas de gestion
ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parametros comparativos
de excelencia para el sector turistico en el marco del Reglamento (CE) n° 1221/2009.

Todos los indicadores ambientales se han referenciado a n°® de pernoctaciones (PAX). En cada analisis de los
distintos indicadores ambientales que se exponen a continuacion, se hace referencia a las mejores practicas
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de gestion ambiental (MPGA), los indicadores de comportamiento ambiental especificos para el sector del
turismo y los parametros comparativos de excelencia pertinentes. Se incluye el texto literal del DRS,
precedido de la codificacion asignada por el mismo, indicando los datos disponibles por la organizacion.

e MPGA para mejorar cuestiones transversales del sector turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

pl) Se utilizan indicadores apropiados para hacer un seguimiento continuo de todos los aspectos
pertinentes del comportamiento ambiental, incluso aspectos indirectos y menos faciles de medir.

p2) Todo el personal recibe informacion sobre los objetivos ambientales y formacidn sobre las actuaciones
de gestion ambiental pertinentes. (Incluido en un plan de comunicacion)

p4) La organizacidon ha aplicado el concepto de ciclo de vida para identificar opciones de mejora en relacion
con las principales cadenas de suministro que controlan puntos criticos desde el punto de vista ambiental.

p6) Un minimo del 97% de toda la madera, papel y cartdon adquiridos por alojamientos turisticos y
restaurantes se deberia reciclar. El hotel recicla el 100% del residuo de papel y cartén generado en la
organizacion.

p9) Los servicios, en particular el transporte publico, el suministro de agua, el tratamiento de aguas
residuales y el reciclado de residuos, estan concebidos para hacer frente a los momentos de maxima
demanda y garantizar la sostenibilidad del turismo en el destino. Se estd desplegando en la actualidad un
Plan de Movilidad con el Servicio de Autobuses Municipales (TITSA)

pl2) El consumo medio de agua de los turistas deberia ser inferior o igual a 200 l/cliente-dia. Nuestro
consumo es de 290 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracion incluye aguas de
riego destinadas a zonas ajardinadas, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos comunes, limpieza
de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros hoteles son turisticos
de costa, en ningln momento comparables con hoteles de ciudad.

e MPGA para minimizar el consumo de agua en las instalaciones de alojamiento turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

p27) Actualmente se aplica un plan de gestion del agua especifico del emplazamiento que incluye: i) el
subcontaje y la evaluacion comparativa de todas las principales zonas y procesos consumidores de agua; ii)
la inspeccion y el mantenimiento periddicos de los dispositivos y «puntos de fuga» del sistema de agua. Se
disponen de contadores individualizados para los grandes consumidores agua de nuestras instalaciones:
piscinas, cocina, riego y ACS.

p28) El consumo total de agua deberia ser inferior o igual a 140 |/pernoctacién en hoteles con todos los
servicios e inferior o igual a 100 l/pernoctacién en alojamientos donde la mayoria de los bafios son
compartidos. Nuestro consumo de 290 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracion
incluye aguas de riego destinadas a zonas ajardinadas, lavanderia, aguas de piscinas, agua de las
habitaciones, aseos comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en
cuenta que nuestros hoteles son turisticos de costa, en ningin momento comparables con hoteles de ciudad
o albergues.

p29) El consumo de agua y el consumo de energia necesario para calentarla deberia ser inferior o igual a
100 Ly 3,0 kWh/pernoctacion, respectivamente, en los bafios de las habitaciones. Nuestro consumo actual
de energia para ACS es de 7,14 kWh/pernoctacién lo que nos aleja de los datos recomendados por esta
MPGA.
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p30) El caudal de la ducha deberia ser inferior o igual a 7 I/min, el de los grifos del cuarto de bafio, inferior
o igual a 6 I/min (si se trata de grifos nuevos, inferior o igual a 4 I/min) y el de una descarga eficaz media de
los inodoros, inferior o igual a 4,5 |, y se instalan urinarios secos. La griferia instalada en duchas posee un
caudal de 6,9 I/min y de 6 I/min para griferia de los bafios.

p40) El consumo total de agua a lo largo de todo el ciclo de lavado en las operaciones de lavanderia a gran
escala es inferior o igual a 5 l/kg de ropa de hotel y a 9 I/kg de ropa de restaurante. La lavanderia de GF
GRAN COSTA ADEJE asume la gestidn de las operaciones de lavanderia de GF FANABE, GF GRAN COSTA
ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. El consumo medio es 0,38 l/kg incluyendo ropa de hotel y restaurante.
Adicionalmente se dispone de un indicador que refleja el grado de concienciacion de los clientes y eficacia
en la gestion de textiles por parte de nuestro hotel que mide los kg de ropa lavados por n° de pernoctaciones
que es de 1,64 kg/n° de PAX. El gramaje de las toallas usadas por el hotel es de 500gr/m?.

P41) El consumo total de energia durante el proceso a gran escala hasta el secado y acabado de la ropa
deberia ser inferior o igual a 0,90 kWh/kg de ropa de hotel y a 1,45 kWh/kg de ropa de restaurante. La
lavanderia de GF GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE,
GF GRAN COSTA ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. La energia actual consumida por lavado, secado,
calandrado y estirado de ropa es de 0,9583 kWh/kg gracias a la inversidn de las nuevas instalaciones de
lavanderia en el GF GRAN COSTA ADEJE que es donde se lleva la ropa a lavar.

p42) En las operaciones de lavanderia a gran escala se estan utilizando las dosis adecuadas exclusivamente
detergentes para ropa de uso profesional conformes con los criterios de una etiqueta ecologica ISO de tipo
| (por ejemplo, la etiqueta ecologica de la UE, Nordic Swan). Los productos utilizados en la lavanderia
industrial de Diversey poseen etiqueta Nordic Swan.

e MPGA para minimizar la produccion de residuos en las instalaciones de alojamiento turistico

Pardmetros comparativos de excelencia:

p45) El total de residuos generados (clasificados y sin clasificar) deberia ser inferior o igual a 0,6
kg/pernoctacion. La generacion de residuos en el hotel es de 0,591 kg/pernoctacion (El dato se ha
obtenido de sumar RSUs, residuo de papel y residuo de envases y embalajes asimilable a doméstico).

e MPGA para minimizar el consumo de energia en las instalaciones de alojamiento turistico

Pardmetros comparativos de excelencia:

p56) El 100% de la energia consumida anualmente en el alojamiento se genera a partir de fuentes
renovables in situ o de fuentes renovables externas adicionales que se puedan verificar. El porcentaje de
energia consumida, producida por fuentes renovables externas, recomendado es del 50%, por lo que nuestro
hotel cumple con este aspecto.

e MPGA para mejorar las cocinas de hoteles y restaurantes

Pardmetros comparativos de excelencia:

p58) La organizaciéon deberia ser capaz de proporcionar informacién documentada en la que se indique,
como minimo, el pais de origen de todos los ingredientes principales. Nuestro hotel fomenta el uso de
productos y proveedores locales con acuerdo GMR firmado para fomentar el sector primario de Tenerife.

p63) Al menos el 70 % del volumen de productos quimicos de limpieza adquirido (con exclusion de los
limpiahornos) para el lavado de vajilla y la limpieza deberia tener una etiqueta ecoldgica (por ejemplo, la
etiqueta ecoldgica de la UE). Nosotros usamos productos de limpieza de la gama Pur ECO de Diversey con
etiqueta ecoldgica de la UE, estamos intentando cuantificar este porcentaje respecto al total.
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p64) Actualmente aplicamos un plan de gestién de la energia consumida en la cocina que incluye el
seguimiento y la comunicaciéon del consumo total de energia en la cocina normalizado por comensal, y
hemos identificado las medidas prioritarias para reducir el consumo de energia. Nuestros quemadores de
cocina son de aire propanado y disponen de contadores individualizados para realizar un seguimiento
especifico.

A continuacion, se detallan los indicadores basicos. Aparecen reflejados los consumos/impactos del periodo
comprendido entre septiembre de 2021 y agosto 2022. Se analizan los datos de la evolucion de los mismos
comparado con el periodo presentado en la declaracién anterior que comprendian desde septiembre de
2019 a agosto 2020.

CONSUMO DE ELECTRICIDAD:
El consumo de electricidad se deriva de:

- Funcionamiento de maquinaria.

- Funcionamiento diario para la iluminacién y funcionamiento de aparatos eléctricos varios.
- Actividad de los clientes.

- Actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado)

La energia eléctrica consumida se controla gracias al alta y contador instalados.

Consumo electricidad MWh
600,00
500,00
400,00
300,00

200,00

100,00 I

0,00 | I

m2015/16 m2016/17 m2017/18 m2018/19 m2019/20 m2020/21 m2021/22

Indicador basico
(Consumo de
electricidad)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019 3.526,25
a 08/2020 MWh

183.776 0,019

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histoérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021
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Periodo 09/2021 4.133,77

a 08/2022 MWh 192 313.238 21,53 0,013

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,013 MWh/n° de pernoctaciones, lo
que supone una disminucion del 31,58% respecto al periodo anterior. Esto ha sido debido las mejoras
implantadas en el hotel de eficiencia energética.

La cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 21,53 MWh/n°® empleados, lo que supone una
dismnicién de este indicador del 21,11% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de electricidad derivado de la actividad de lavanderia como
aspecto indirecto (asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE).

Indicador basico .
(Consumo de Cifra A Cifra B1
electricidad)

Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (A/B2)

Periodo 09/2019
a 08/2020

183.776 7,88x10°5

14,98 MWh

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

12,88 MWh 192 313.238 0,067 4,11x105

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracién es de 4,11x10-> MWh/n° de pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 47,84% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 0,067 MWh/n° empleados, lo que supone una
disminucion de este indicador del 40,18% respecto al periodo anterior.

EL 100% de la energia eléctrica consumida por la organizacion procede de fuentes renovables.
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/” SOLOUTILIZAMOS "\
ENERGIA VERDE

100%RENOVABLE >

opwe 4

<

Power Watt Energy Island, S.L, comercializadora de electricidad con cédigo CNMC R2-714, certifica que durante el
ano 2021 ha suministrado electricidad de origen 100% renovable por un total de 3.442.012 kWh a la entidad:

Certificado de Suministro de
Electricidad Verde

ISABEL FAMILY HOTEL

con CUPS:

ES0031601057472001FH e pm

JB6A 0P e Iartn
JAVIER JUAREZ 2asiz wramen

En Tenerife, a 21 de marzo de 2.022 Javier Juirez Soto
C.E.O. Power Watt Energy Island, S.L

Este Certificado tendra su respaldo en cuanto se publique el informe de k3 CNMC relativo 3 & energia producida en e afio 2021

CONSUMO DE AGUA:
El origen del consumo de agua se deriva de:

- Uso de aguas sanitarias en lavabos.

- Uso en habitaciones por parte de los clientes.

- Uso de agua en cocinas y bares.

- Uso general de agua en actividades de limpieza.

- Riego de jardines y plantas.

- Piscinas.

- Actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado).

El agua consumida se controla gracias al alta y contadores instalados.
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Consumo Agua M3
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m2015/16 wm2016/17 wm201/7/18 wm2018/19 wm2019/20 wm2020/21 wm2021/22

Indicador basico
(Consumo de Cifra A
ELTE)]

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:7))

Periodo 09/2019

3
a 08/2020 67.456 m

183.776 0,37

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

90.155 m?3 192 313.238 469,56 0,29

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,29 m3/n° pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 21,62% respecto al periodo anterior. Esto ha sido debido a las mejoras
realizadas en el hotel para el ahorro de agua.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 469,56 m3/n° empleados, lo que
supone una disminucion de este indicador del 10,06% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de agua derivado de la actividad de lavanderia asumida por el
HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de Cifra A
ELIE))

Cifra B1 Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019

3
a 08/2020 2.110,57 m

183.776

1,15x102

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias
los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién
solicité una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

Periodo 09/2020
a 08/2021
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afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2021
a 08/2022

195,98 m3 192 313.238 1,02 6,26x10*

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 6,26x10* m3/n°
pernoctaciones, lo que supone una reduccion del 94,57% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 1,02 m3/n° empleados, lo que
supone una reduccion de este indicador del 93,75% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE AIRE PROPANADO:

El combustible utilizado por las instalaciones del hotel es aire propanado, utilizado para las instalaciones de
agua caliente sanitaria (calderas de condensacién) y cocinas. También se produce un consumo de aire
propanado de la actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado).

Para el calculo del consumo energético del aire propanado se ha considerado que un Nm? de aire propanado
equivale a 15,69 MWh (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).

Consumo Aire Propanado GJ

1.200,00
1.000,00
800,00
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m2016/17 wm2017/18 m2018/19 m2019/20 mZ2020/21 2021/22

Indicador basico
(Consumo de aire
propanado)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

1.672,26
MWh

Periodo 09/2019

a 08/2020 183.776

9,09x10-3

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una prorroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histoérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021
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Periodo 09/2021 2.150,00

-3
a 08/2022 MWh 192 313.238 11,20 6,86x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 6,86x103 MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucion del 24,53% respecto al periodo anterior. Esta disminucién
es debida a las mejoras en cuanto a eficiencia energética.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 11,20 MWh/n° empleados, lo que
supone una disminucién del 13,45%.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de aire propanado derivado de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

(ICn:r:zil(r’r?or ::s;;?e T Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

propanado) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019

3
a 08/2020 1,37x10

183.776

252,65 MWh

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

484,08 MWh 192 313.238 2,52 1,54x103

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 1,54x10* MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 12,41% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 2,52 MWh/n°® empleados, lo que
supone un aumento del 29,23%, respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE GASOIL:

El combustible utilizado por las instalaciones del hotel es gasoil, utilizado para el funcionamiento del grupo
electrégeno.

Para el calculo del consumo energético del gasoil se ha considerado que una tonelada de gasoil equivale a
13,02 MWh (Fuente: IDAE, Instituto para el Ahorro y Diversificaciéon de la Energia).
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Consumo Gasolil GJ
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m2015/16 m2016/17 wm2017/18 m2018/19 m2019/20 m2020/21 m2021/22

Indicador basico
(Consumo de
gasoil)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019
a 08/2020

2,74 MWh 183.776 1,49x10->

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion

solicité una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

2,68 MWh 192 313.238 0,0140 8,56x10°¢

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 8,56x10°¢ MWh /n°
pernoctaciones lo que supone una disminucion del 42,55% respecto al periodo anterior. Esto es debido a
que el hotel se esta aproximando a niveles éptimos de consumo de gasoil en periodos de alta ocupacion.

Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,0140 MWh/n° empleados
lo que supone una disminucion del 33,96% respecto al periodo anterior.

EMISIONES CO,:

Las emisiones de CO, proceden en su mayoria de las calderas de aire propanado, asi como del
funcionamiento esporadico del grupo electrégeno.

Se incluyen las emisiones de CO; a la atmosfera para combustiones ideales de gasoil y de aire propanado.
El factor de conversion usado para pasar de litros de Gasoil a t CO, es 2,6 kg/l (Fuente: IDAE- Instituto para
la Diversificacion y Ahorro de Energia).
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El factor de conversion usado para pasar de MWh de aire propanado a t de CO, es 0,254 (Fuente: Gasificadora
Regional Canarias).

Indicador basico
(Emisiones de
CO: Aire
Propanado)

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:7))]

CifraA

Periodo 09/2019

a 08/2020 183.776

2,31x103

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021

-3
a 08/2022 546,10 t 192 313.238 2,84 1,74x10

Indicador basico
(Emisiones de
CO: Gasoil)

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019

a 08/2020 183.776

5,11x103 3,59x10°

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una prérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

0,65t 192 313.238 3,39x10°3 2,07x10¢

Los porcentajes de los indicadores de emisiones atmosféricas coinciden con las de los consumos de gasoil
y aire propanado al ser las emisiones una extrapolacion de ambos consumos.

Las emisiones de CO, derivadas del consumo de electricidad, es cero, ya que la procedencia es de origen
100% renovable.

CONSUMO DE PAPEL:

El consumo de papel tiene su origen en la prestacion del servicio de alojamiento, asi como trabajos de
oficina y control. Para el calculo de dicho consumo se tiene en cuenta los distintos formatos de papel
utilizados, pesando cada unidad. As{, tenemos:

- Papel DIN-A4: un paquete de 500 folios tamafio DIN-A4 del tipo de 80 g/m2 tiene un peso
aproximado de 2,5 Kg.

- Papel higiénico de 40 m: un rollo tiene un peso aproximado de 110 g.

- Papel higiénico de 180 m: un rollo tiene un peso aproximado de 340 g.

- Papel secamanos: un rollo tiene un peso aproximado de 3 kg.

- Servilletas 30X30: Un paquete de 100 servicios tiene un peso aproximado de 145g.
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Consumo Papel Toneladas

35

oW

2

=
=

0,5 I

& % % < O O o} \\, O @) o O
FTFF TS @ 0‘*\ N
ORI G P REEING

& Q S <)\Q' & s
& S

m2015/16 m2016/17 m2017/18 m2018/19 m2019/20 m2020/21 m2021/22

Indicador basico
(Consumo de CifraA

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

papel) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019

a 08/2020 183.776

7,81x10°°

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicitoé una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021
a 08/2022

18,19t 192 313.238 0,095 5,81x10°>

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 5,81x105 t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucion del 25,61% respecto al periodo anterior. Esto esta
provocado por la continua disminucién del uso de papel en favor de los formatos digitales de los
documentos en el hotel.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,095 t/n° empleados lo que supone
una disminucién del 14,41% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE PRODUCTOS QUIMICOS:

El consumo de productos quimicos viene dado principalmente por el uso de los mismos en aditivos para el
mantenimiento de las piscinas y procesos de limpieza de las instalaciones.
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Consumo Prod. Quimicos Toneladas
40
35
30
25
20
15
10

LA

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

Indicador basico
(Consumo de . Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)
quimicos)

Periodo 09/2019
a 08/2020

183.776 1,78x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias

los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién

solicité una proérroga en la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020
a 08/2021

Periodo 09/2021

-4
a 08/2022 33,03t 192 313.238 0,17 1,05x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaraciéon es de 1,05x10# t/n°
pernoctaciones, lo que supone una reduccion del 41,01% respecto al periodo anterior, debido a la
optimizacién del uso de productos quimicos en el hotel.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,17 t/n° empleados lo que supone
una reduccion del 32% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de productos quimicos derivados de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de Cifra A Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)
quimicos)

Periodo 09/2019
a 08/2020

183.776 3,85x10°%°

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias
los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién
solicité una proérroga en la presentacién de la declaracién EMAS correspondiente a los periodos

Periodo 09/2020
a 08/2021

Pagina 94 | 132



P p—
c .. DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 — 31 DE AGOSTO DE 2022)
HOTELES

afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la
anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2021
a 08/2022

507t 192 313.238 0,026 1,62x10°

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 1,62x10° t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucidn del 57,92% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,026 t/n° empleados lo que supone
una reduccion del 52,73% respecto al periodo anterior.

RUIDO:

Se incluyen las mediciones presentadas en la declaracién anterior. No ha sido necesario realizarlas de nuevo
ya que la actividad sigue siendo la misma y no se han adquirido ni cambiado las infraestructuras de la
organizacién. Las mediciones efectuadas tanto dentro como fuera de las instalaciones arrojaron los
siguientes resultados:

PRESION SONORA ISABEL FAMILY HOTEL, S.L.U. (Dba) Medio

INTERIOR INSTALACIONES (recepcién)

EXTERIOR INSTALACONES (azotea)

Con los resultados obtenidos puede asegurarse que los niveles de ruido estan dentro de los limites legales
establecidos.

A continuacion, se detallan los datos totales de los siguientes indicadores basicos:

e CONSUMO DIRECTO TOTAL DE ENERGIA:

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra Bl

Cifra A (n° empleados)

Periodo 09/2019 a

08/2020 183.776

5.201,25 MWh

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

6.286,45 MWh 192 313.238 32,74 0,020
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o GENERACION TOTAL DE RESIDUOS:

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 183.776

136,88t 7,45x10*

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-4
08/2022 189,80 t 192 313.238 0,99 6,06x10

e CONSUMO TOTAL DE MATERIALES:

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Cifra A

Periodo 09/2019 a

08/2020 183.776

2,57x10+#

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningliin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-4
08/2022 34,22 t 192 313.238 0,18 1,09x10

e EMISIONES TOTALES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (CO,):

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 42541t

183.776 2,31x103

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

546,75 t 192 313.238 2,85 1,75x103
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CUADRO RESUMEN DE OTROS INDICADORES BASICOS:

Periodo 09/2019 a 08/2020 Periodo 09/2021 a 08/2022
. L. i Cifra B2 . . Periodo Gt CifraB2
Indicadores Basicos (n° Cifra  09/2020a a B;'- (n°
Cifra A pernoca R2 08/2021 Cifra A (n pernoct
. (A/B2 emp .
taciones aciones
) ) lead )
0s)
Debido al
Biodiversidad: K parén 37.600
-Uso total del suelo m? 29;"0 0.204 motivado m? 195.83 0.12
-Superficie sellada total ' por la 159,01 0.097
-Superficie en el centro 30.530, 2363 0.166 crisis 30.530, ' !
. 2 2 A h o 2
:;‘tfl"r‘a"i:::e"““ = Mm% | 1292 | 183776 | 0 quae“g::i‘jé Sm° | 192 | 313.238
-Superficie total fuera del 7.069,5 5471 0,038 enuncero | 7.069,5 36,82 0,022
centro orientada segun la m? ' N/A turistico m?
naturaleza en las islas
N/A N/A Canarias N/A N/A N/A
los datos
dela
5,97 anualidad 5,55x
109,85t | 129,2 | 183.776 0,85 X104 20/21 no 173,70t | 192 | 313.238 0,90 10
pueden
ser
i 573 considera 1,50
Residuo Papel 10,53 t 129,2 | 183.776 | 0,081 10° 4,71t 192 | 313.238 0,024 5
X dos como x10
representa
tivos. La
Spsorbentes 0 1292 | 183776 | 0 0 | organizaci 0 192 | 313.238 0 0
contaminados 6n solicité
una
Envases vacios 3,25 2,28 prérroga 4,58 2,81
et 0421t 129,2 183.776 x10° X106 enla . 0,88t 192 313.238 x10° X106
presentaci
onde la
- 464 | 3,26 | declaracio 1,56 9,58
Pilas usadas 0,06 t 129,2 183.776 x10° X107 n EMAS 0,03t 192 313.238 x10° x10°
correspon
diente a
1,42 1,01x los 7,86 4,82
1,86t 129,2 183.776 X102 10° periodos 1,51t 192 313.238 x10° X106
afectados
con pocos
Aceites usados de cocina 1,26 t 129,2 | 183.776 9'753 G'Si © ningun 2,27t | 192 | 313.238 | 0,012 7'2§6
x10 x10 mes en x10
activo, por
este cero
Residuo Plastico 1290t | 1202 | 183776 | 0% | 0% | twrisico | 670t | 192 | 313238 | 0035 | 274
X X histérico. X
Es por ello
que la 531 | 3,264
Aerosoles usados ot 129,2 | 183.776 0 0 anualidad 0,102 t 192 | 313.238 w 7
x10 x10
21/22 es
donde se
. . 362 | 1,27 | normaliza 7.73
Residuos Peligrosos 3,60t 129,2 183.776 X102 x10° el analisis 2,42t 192 313.238 0,013 X106
de los
datos.
. . 7,25 5,91
Residuos No Peligrosos 133,28t | 129,2 183.776 1,03 x10-4 185,11t | 192 313.238 0,964 x10-4
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7.4.

Eficiencia
energética

Eficiencia en
consumo de
materiales

Agua

Residuos

Biodiversidad

Emisiones

Indicadores Basicos

DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 - 31 DE AGOSTO DE 2022)

Indicadores basicos de comportamiento medioambiental de GF NOELIA

NOELIA PLAYA, S.L.

Periodo 09/2019 a 08/2020

Electricidad 334,56 MWh
=1204,42 GJ
Propano:

-Consumo de 179,07 MWh = 644,66 GJ
electricidad Gasoil:
-Consumo aire 1,78 MWh = 6,42 GJ
propano *(El porcentaje de energia
-Consumo consumida de fuentes
gasoil renovables externas es del

100%)

TOTAL: 515,41 MWh

-Consumo de
papel -Papel: 1,81 t
-Consumo de -Productos quimicos: 2,89 t
productos
quimicos TOTAL: 4,7 t
-Consumo de 6.389 m?
agua

RSUs: 40,83 t
-RSUs Papel: 4,8 t
-Papel Absorbentes contaminados:
-Absorbentes 0t
contaminados Envases vacios
-Envases vaclos contaminados: 0 t
contaminaos Pilas usadas: 0,010 t
-Pilas usadas RAEEs: 0,36 t
-RAEEs Aceites usados: 4,05 t
-Aceites usados Plastico: 0 t
-Plastico

TOTAL: 50,05 t

-Uso total del
suelo
-Superficie
sellada total
-Superficie en el
centro orientada
segun la
naturaleza
-Superficie total
fuera del centro
orientada segin
la naturaleza

7.061 m?
7.061 m?
1.500 m?

N/A

-Emisiones de
COz propano
-Emisiones de
CO2 gasoil
-Emisiones de
CHa
-Emisiones de
N20
-Emisiones de
HFC, PFC

-COz propano: 39,16 t
-COz gasoil: 0,43 t

-CH4: No se da en el
proceso

-N20: No se da en el
proceso

-HFC: No se han realizado
en el periodo auditado
-NF3: No se da en el
proceso

Periodo 09/2020 a
08/2021

Debido al parén motivado por
la crisis sanitaria que derivo
en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la
anualidad 20/21 no pueden
ser considerados como
representativos. La
organizacién solicitd una
prérroga en la presentacién
de la declaracién EMAS
correspondiente a los
periodos afectados con pocos
0 ningln mes en activo, por
este cero turistico histérico. Es
por ello que la anualidad
21/22 es donde se normaliza
el andlisis de los datos.

Periodo 09/2021 a 08/2022

Electricidad 515,48 MWh
= 1.855,71 GJ

Propano:

217,31 MWh = 782,33 GJ
Gasoil:

0MWh =0G)J

*(El porcentaje de energia
consumida de fuentes
renovables externas es del
100%)

TOTAL: 732,79 MWh

-Papel: 1,53 t
-Productos quimicos: 6,05 t

TOTAL: 7,58 t

8.419 m?

RSUs: 71,59 t

Papel: 11,4 t

Absorbentes contaminados:
ot

Envases vacios
contaminados: 0 t

Pilas usadas: 0,031 t

RAEEs: 0,03 t

Aceites usados: 6,45 t
Plastico: 0 t

TOTAL: 89,50 t

7.061 m?2
7.061 m?2
1.500 m?

N/A

-CO2 propano: 47,52 t
-CO2 gasoil: 0 t

-CH4: No se da en el
proceso

-N20: No se da en el
proceso

-HFC: No se han realizado
en el periodo auditado
-NF3: No se da en el
proceso
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-Emisiones de -PFC: No se da en el -PFC: No se daen el
SFe proceso proceso
-Emisiones de -SFe: No se da en el proceso -SFe: No se da en el
NOx -**NOx: (Ver Tabla 1) proceso
-Emisiones de -**S02: (Ver Tabla 1) -**NOx: (Ver Tabla 1)
SO2 -PM: No se da en el proceso -**S02: (Ver Tabla 1)
-Emisiones de -PM: No se da en el
PM TOTAL CO2: 39,59 t proceso
TOTAL CO2: 47,52 t

NOTAS ACLARATORIAS:

*El resultado de las mediciones de CO y NO, se adjuntan en ppm, y no en toneladas ya que no se dispone
de todos los datos necesarios para convertir a toneladas/afio de este tipo de emisiones (T? constante en
salida del foco, caudal constante de salida, presion existente, horas de funcionamiento total de la caldera).
La medlicion se ha hecho en una caldera modulante.

Tabla 1

FICHA TECNICA DEL EQUIPO CALDERA FERROLI 02

FABRICANTE: FERROLI MODELQ: PEGASUS F3 N136 52
NUMERO DE SERIE: 0204140110 ARO DE FABRICACION:
IDENTIFICACION DE LA INSTALACION: SALA DE CALDERAS LUGAR DE INSTALACIGN: SALA CALDERAS
TIPO DE FLUIDO: AGUA TEMP.MAX.FLUIDO: 1102
PRESION TIMBRE: 4 BARES PRESION DE TRABAJO: 2 BARES
POTENCIA TERMICA MAX: 150 KW POTENCIA TERMICA MIN: 29 KW
TIPO (ESTANDAR, BAJIA TEMP, CONDENSACION, ETC): ATMOSFERICA
NUMEROS DE ETAPAS: TIPO DE COMBUSTIBLE: PROPAND
CAUDAL DE COMBUSTIBLE Nm3/h: MODULANTE: S|
DATOS DE OPERATIVIDAD
FLUIDO CALENTADO NOMINAL PRESENTE UNIDAD VALORACION
TEMP, AGUA ENTRADA CALDERA 65 50 CENTIGRADOS FAVORABLE
TEMP, AGUA SALIDA CALDERA 85 55 CENTIGRADOS FAVORABLE
PH CIRCUITO PRIMARIO 65/85 7,5 FAVORABLE
PARAMETROS DE COMBUSTION NOMINAL  PRESENTE UNIDAD  VALORACION
TEMP. DE HUMOS 73,5 CENTIGRADOS FAVORABLE
PORCENTAJE DE CO. B0-100 PPM o PPM FAVORABLE
PORCENTAJE DE D2 2%-6% 17,5 T FAVORABLE
PORCENTAJE DE CO2 9%-13% 2.3 T FAVORABLE
LAMDA 6,14 FAVORABLE
PERDIDA DE CALOR SENSIBLE DE CHIMENEA 43,3 % FAVORABLE
RENDIMIENTO DE LA COMBUSTION MAYOR 80% 91,7 % FAVORABLE
PORCENTAIE DE NOx 28 PPM FAVORABLE
DEPRESION EN LA BASE DE CHIMENEA 0,11 mbar FAVORABLE
PRESION DE SUMINISTRO EN RAMPA . mbar FAVORABLE

NOTA ACLARATORIA
ACTIVIDADES INDUSTRIALES DIVERSAS (Anexo IV Apdo. 27) es de:

O 4300 MG/ININ oo para SO,

O 500 PPITY ot para CO

O 300 PPITT o para NO,

O 2 FSCAla BACAAIACKH .o para Opacidad

Segun los valores obtenidos en funcion de las condiciones de representatividad de las medidas realizadas
el dia de las tomas de muestras:

Los contaminantes analizados CUMPLEN con [os limites anteriormente definidos. Extraido literalmente del
INFORME DE AUTOCONTROL DE EMISIONES A LA ATMOSFERA N° TE-MMN-160018 emitido por ATISAE a
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fecha de 15 de noviembre de 2016.

Los residuos que generamos provienen de nuestra propia prestacion del servicio, de las actuaciones de
mantenimiento de la maquinaria y de las instalaciones.

La gestion de los Residuos Peligrosos que generamos en nuestras actividades corre a cargo de gestores
autorizados para este tipo de residuos.

Las cifras B de los indicadores basicos se expresaran tanto en nimero de pernoctaciones, como en n° total
de empleados de la organizacion.
e N° de pernoctaciones: 64.940 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 — agosto 2022.
e N° de empleados: 34 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 — agosto 2022 (Los datos
del nimero de trabajadores han sido obtenidos del informe EINF de 2021).

Para la definicidn de los indicadores basicos se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas por
la Documentacion de Referencia Sectorial de Turismo DECISION (UE) 2016/611 DE LA COMISION de 15
de abril de 2016 relativa al documento de referencia sobre las mejores prdcticas de gestion
ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parametros comparativos
de excelencia para el sector turistico en el marco del Reglamento (CE) n° 1221/2009.

Todos los indicadores ambientales se han referenciado a n° de pernoctaciones (PAX). En cada analisis de los
distintos indicadores ambientales que se exponen a continuacion, se hace referencia a las mejores practicas
de gestion ambiental (MPGA), los indicadores de comportamiento ambiental especificos para el sector del
turismo y los parametros comparativos de excelencia pertinentes. Se incluye el texto literal del DRS,
precedido de la codificacidn asignada por el mismo, indicando los datos disponibles por la organizacién.

e MPGA para mejorar cuestiones transversales del sector turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

pl) Se utilizan indicadores apropiados para hacer un seguimiento continuo de todos los aspectos
pertinentes del comportamiento ambiental, incluso aspectos indirectos y menos faciles de medir.

p2) Todo el personal recibe informacion sobre los objetivos ambientales y formacién sobre las actuaciones
de gestidn ambiental pertinentes. (Incluido en un plan de comunicacion)

p4) La organizacion ha aplicado el concepto de ciclo de vida para identificar opciones de mejora en relacion
con las principales cadenas de suministro que controlan puntos criticos desde el punto de vista ambiental.

p6) Un minimo del 97% de toda la madera, papel y carton adquiridos por alojamientos turisticos y
restaurantes se deberia reciclar. El hotel recicla el 100% del residuo de papel y carton generado en la
organizacion.

p9) Los servicios, en particular el transporte publico, el suministro de agua, el tratamiento de aguas
residuales y el reciclado de residuos, estan concebidos para hacer frente a los momentos de maxima
demanda y garantizar la sostenibilidad del turismo en el destino. Se esta desplegando en la actualidad un
Plan de Movilidad con el Servicio de Autobuses Municipales (TITSA).

p12) El consumo medio de agua de los turistas deberia ser inferior o igual a 200 l/cliente-dia. Nuestro
consumo es de 130 litros por pernoctacién para el periodo de la presente declaracién, incluye aguas de
piscinas, agua de las habitaciones, aseos comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas.
Hay que tener en cuenta que nuestros hoteles son turisticos de costa, en ningin momento comparables con
hoteles de ciudad.
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e MPGA para minimizar el consumo de agua en las instalaciones de alojamiento turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

p27) Actualmente se aplica un plan de gestion del agua especifico del emplazamiento que incluye: i) el
subcontaje y la evaluacion comparativa de todas las principales zonas y procesos consumidores de agua; ii)
la inspeccidn y el mantenimiento periddicos de los dispositivos y «puntos de fuga» del sistema de agua. Se
disponen de contadores individualizados para los grandes consumidores agua de nuestras instalaciones:
piscinas, cocina y ACS.

p28) El consumo total de agua deberia ser inferior o igual a 140 l/pernoctacion en hoteles con todos los
servicios e inferior o igual a 100 l/pernoctacién en alojamientos donde la mayoria de los bafios son
compartidos. Nuestro consumo de 130 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracién
incluye aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos comunes, limpieza de las instalaciones y agua de
uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros hoteles son turisticos de costa, en ningin momento
comparables con hoteles de ciudad o albergues.

p29) El consumo de agua y el consumo de energia necesario para calentarla deberia ser inferior o igual a
100 Ly 3,0 kWh/pernoctacion, respectivamente, en los bafios de las habitaciones. Nuestro consumo actual
de energia para ACS es de 3,71 kWh/pernoctacion.

p30) El caudal de la ducha deberia ser inferior o igual a 7 I/min, el de los grifos del cuarto de bafio, inferior
o igual a 6 I/min (si se trata de grifos nuevos, inferior o igual a 4 I/min) y el de una descarga eficaz media de
los inodoros, inferior o igual a 4,5 |, y se instalan urinarios secos. La griferia instalada en duchas posee un
caudal de 12 I/min y de 9 I/min para griferia de los bafos.

p40) El consumo total de agua a lo largo de todo el ciclo de lavado en las operaciones de lavanderia a gran
escala deberia ser inferior o igual a 5 l/kg de ropa de hotel y a 9 l/kg de ropa de restaurante. GF NOELIA
tiene externalizado el servicio de lavanderia.

p41) El consumo total de energia durante el proceso a gran escala hasta el secado y acabado de la ropa
deberia ser inferior o igual a 0,90 kWh/kg de ropa de hotel y a 1,45 kWh/kg de ropa de restaurante. GF
NOELIA tiene externalizado el servicio de lavanderia.

p42) En las operaciones de lavanderia a gran escala se estan utilizando las dosis adecuadas exclusivamente
detergentes para ropa de uso profesional conformes con los criterios de una etiqueta ecoldgica ISO de tipo
| (por ejemplo, la etiqueta ecologica de la UE, Nordic Swan). GF NOELIA tiene externalizado el servicio de
lavanderia.

e MPGA para minimizar la produccion de residuos en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p45) El total de residuos generados (clasificados y sin clasificar) deberia ser inferior o igual a 0,6
kg/pernoctacion. La generacion de residuos en el hotel es de 1,28 kg/pernoctacion (El dato se ha obtenido
de sumar RSUs y residuo de papel).

e MPGA para minimizar el consumo de energia en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p56) El 100% de la energia consumida anualmente en el alojamiento se genera a partir de fuentes
renovables in situ o de fuentes renovables externas adicionales que se puedan verificar. El porcentaje de
energia consumida, producida por fuentes renovables externas, recomendado es del 50%, por lo que nuestro
hotel cumple con este aspecto.
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e MPGA para mejorar las cocinas de hoteles y restaurantes

Pardmetros comparativos de excelencia:

p58) La organizacion deberia ser capaz de proporcionar informacion documentada en la que se indique,
como minimo, el pais de origen de todos los ingredientes principales. Nuestro hotel fomenta el uso de
productos y proveedores locales con acuerdo GMR firmado para fomentar el sector primario de Tenerife.

p63) Al menos el 70 % del volumen de productos quimicos de limpieza adquirido (con exclusién de los
limpiahornos) para el lavado de vajilla y la limpieza deberia tener una etiqueta ecoldgica (por ejemplo, la
etiqueta ecoldgica de la UE). Nosotros usamos productos de limpieza de la gama Pur ECO de Diversey con
etiqueta ecoldgica de la UE, estamos intentando cuantificar este porcentaje respecto al total

p64) Actualmente aplicamos un plan de gestién de la energia consumida en la cocina que incluye el
seguimiento y la comunicacion del consumo total de energia en la cocina normalizado por comensal, y
hemos identificado las medidas prioritarias para reducir el consumo de energia. Nuestros quemadores de
cocina son de aire propanado y disponen de contadores individualizados para realizar un seguimiento
especifico.

A continuacion, se detallan los indicadores basicos. Aparecen reflejados los consumos/impactos del periodo
comprendido entre septiembre de 2021 y agosto 2022. Se analizan los datos de la evolucidn de los mismos
comparado con el periodo desde septiembre de 2019 a agosto 2020 (los datos del nUmero de trabajadores
para este periodo se han calculado realizando la media entre el periodo de septiembre de 2019 hasta marzo
de 2020 y de marzo de 2020 hasta agosto de 2020).

CONSUMO DE ELECTRICIDAD:
El consumo de electricidad se deriva de:

- Funcionamiento de maquinaria.

- Funcionamiento diario para la iluminacién y funcionamiento de aparatos eléctricos varios.
- Actividad de los clientes.

- Actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado)

La energia eléctrica consumida se controla gracias al alta y contador instalados.

Consumo electricidad MWh
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A
electricidad)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019

a 08/2020 334,56 MWh

Debido al par6on motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ) 9 . . O
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

Ul activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de
los datos.
Periodo 09/2021 3
a 08/2022 515,48 MWh 34 64.940 15,16 7,9x10

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracién es de 7,9x10-3* MWh/n° de pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 19,39% respecto al periodo anterior. Esto ha sido debido a las mejoras
de eficiencia energética realizadas en el hotel.

La cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 15,16 MWh/n° empleados, lo que supone una
disminucion de este indicador del 7,90% respecto al periodo anterior.

EL 100% de la energia eléctrica consumida por la organizacion procede de fuentes renovables.

OpPwe My

J/ ENERGIA VERDE
g o 100%RENOVABLE
Certificado de Suministro de A @pwe Ab
Electricidad Verde *™ % &
Power Watt Energy Island, S.L, comercializadora de electricidad con cédigo CNMC R2-714, certifica que durante el
ano 2021 ha suministrado electricidad de origen 100% renovable por un total de 252,131 MWh a la entidad:

NOELIA PLAYA

con CUPS:

ES0401668613356002NH @ pm

AP e o
En Tenerife, a 21 de marzo de 2.022 JAVIER JaAREE
C.E.O. Power Watt Energy Island, S.L

Este Cortificado tendrd su respaldo en cuanto se publique ol informe de ks CNMC relativo 3 & energla producida en of afto 2021

CONSUMO DE AGUA:
El origen del consumo de agua se deriva de:

- Uso de aguas sanitarias en lavabos.

- Uso en habitaciones por parte de los clientes.

- Uso de agua en cocinas y bares.

- Uso general de agua en actividades de limpieza.
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- Riego de jardines y plantas.
- Piscinas.
- Actividad de lavanderia (aspecto indirecto que se analiza por separado).

El agua consumida se controla gracias al alta y contadores instalados.

Consumo Agua M3
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A
agua)

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019
a 08/2020

Debido al paron motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ) 9 . . oM
la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 3
a 08/2022 8.419 m 34 64.940 247,62 0,130

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,130 m3/n° pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 30,85% respecto al periodo anterior. Esto ha sido debido a las medidas
de ahorro de agua instauradas en el hotel durante el periodo de la presente declaracion.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 247,62 m3/n° empleados, lo que
supone una disminucion de este indicador del 21,20% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE PROPANO:

El combustible utilizado por las instalaciones del hotel es propano, utilizado para las instalaciones de agua
caliente sanitaria (calderas de condensacion), cocinas y piscina.

Para el calculo del consumo energético del propano se ha considerado que una 1 t de propano equivale a
12,21 MWh (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).
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Consumo Propano GJ
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

propano) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (A/B2)

Periodo 09/2019

a 08/2020 179,07 MWh

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en
Periodo 09/2020 » 9 . . A
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

A anat activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 -3
a 08/2022 217,31 MWh 34 64.940 6,39 3,3x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 3,3x10* MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucién del 40% respecto al periodo anterior. Esto ha sido
producido por la instalacion de placas fotovoltaicas en el hotel.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 6,39 MWh/n° empleados, lo que
supone un algo del 27,47%.

CONSUMO DE GASOIL:

El combustible utilizado por las instalaciones del hotel es gasoil, utilizado para el funcionamiento del grupo
electrogeno, en casos puntuales por fallos en la red eléctrica.

Para el calculo del consumo energético del gasoil se ha considerado que una tonelada de gasoil equivale a
13,02 MWh (Fuente: IDAE, Instituto para el Ahorro y Diversificacion de la Energia).
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Consumo Gasoil GJ
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Indicador basico
(Consumo de

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

gasoil) (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (A/B2)

Periodo 09/2019

a 08/2020 178 Mwh

5,24x10°>

Debido al par6on motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 » o . . o
08/2020 la presentacion dela dgclgractqn FMAS correspondiente a los perlodos afectados con pocos 0 ningun mes en
a activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.

Periodo 09/2021
a 08/2022

0 MWh 34 64.940 0 0

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 0 MWh /n° pernoctaciones
lo que supone una disminucion del 100%. Esto es debido a que durante el periodo de la presente
declaracion no se necesitd el arranque del grupo electrogeno.

Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0 MWh/n° empleados lo
gue supone una disminucién del 100% respecto al periodo anterior.

EMISIONES CO,:

Las emisiones de CO, proceden en su mayoria de las calderas de propano, ast como del funcionamiento
esporadico del grupo electrogeno.

Se incluyen las emisiones de CO, a la atmdsfera para combustiones ideales de gasoil y propano. El factor de
conversion usado para pasar de litros de Gasoil a t CO, es 2,6 kg/l (Fuente: IDAE- Instituto para la
Diversificacion y Ahorro de Energia).

El factor de conversidon usado para pasar de MWh de propano a t de CO, es 2,67 (Fuente: Gasificadora
Regional Canarias).
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Indicador basico
(Emisiones de Cifra A
CO2 propano)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019
a 08/2020

Debido al par6on motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ) 9 . . O
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

ALY activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de
los datos.
Periodo 09/2021 4
a 08/2022 47,52t 34 64.940 L40 7,3x10

Indicador basico
(Emisiones de Cifra A
CO: Gasoil)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019

5
a 08/2020 1,27x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
“ la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ) 9 . . O
la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 0t 34 64.940 0 0

a 08/2022

Los porcentajes de los indicadores de emisiones atmosféricas coinciden con las de los consumos de gasoil
y aire propanado al ser las emisiones una extrapolacion de ambos consumos.

Las emisiones de CO, derivadas del consumo de electricidad, es cero, ya que la procedencia es de origen
100% renovable.

CONSUMO DE PAPEL:

El consumo de papel tiene su origen en la prestacion del servicio de alojamiento, asi como trabajos de
oficina y control. Para el calculo de dicho consumo se tiene en cuenta los distintos formatos de papel
utilizados, pesando cada unidad. As{, tenemos:

- Papel DIN-A4: un paquete de 500 folios tamafio DIN-A4 del tipo de 80 g/m2 tiene un peso
aproximado de 2,5 Kg.

- Papel higiénico de 40 m: un rollo tiene un peso aproximado de 110 g.

- Papel higiénico de 180 m: un rollo tiene un peso aproximado de 340 g.

- Papel secamanos: un rollo tiene un peso aproximado de 3 kg.

- Servilletas 30X30: Un paquete de 100 servicios tiene un peso aproximado de 145g.
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Consumo Papel Toneladas

Servilletas 40%40 2 C.
Sewilletas 30*30 1 C. =~
Servilletas 20%20 2 C.

Papel Din-A4 5=

Rollo P. Secamanos "Cocina" Mecha

Rollo P. Secamanos "Cocina”

Papel Higiénico Ind.

Papel Higiénico 2 C. S
—

0 02 04 06 08 1 12 14 16 18 2

2022 w2021 m2020 =m2019 m2018 m2017

Indicador basico
(T X

papel)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)

Periodo 09/2019

-5
a 08/2020 5,33x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ” 9 . . oM
la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de
los datos.
Periodo 09/2021 . 5
a 08/2022 1,53t 34 64.940 0,045 2,36x10

* Las toneladas correspondientes a ambos periodos se han calculado realizado la media entre los afios
respectivos, al no disponer de datos mensuales.

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 2,36x10° t/n°
pernoctaciones, lo que supone una disminucién del 55,9% respecto al periodo anterior. Esto es debido a
la reduccion en el consumo de papel en todas las actividades del hotel.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,045 t/n° empleados lo que supone
una disminucién del 50% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE PRODUCTOS QUIMICOS:

El consumo de productos quimicos viene dado principalmente por el uso de estos en aditivos para el
mantenimiento de las piscinas y procesos de limpieza de las instalaciones.
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Consumo Prod. Quimicos Toneladas

6 I I

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

(%]

=

L

[AS]
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L]

Indicador basico
(Consumo de . Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)
quimicos)

Periodo 09/2019
a 08/2020

8,51x105

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en
Periodo 09/2020 - 9 . . A
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.
Periodo 09/2021 .
a 08/2022 6,05t 34 64.940 0,178 9,92x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 9,32x105 t/n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 16,57% respecto al periodo anterior, debido a la
reactivacion de la actividad habitual del hotel tras las restricciones por la COVID-19.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,178 t/n° empleados lo que supone
un aumento del 25,35% respecto al periodo anterior.

RUIDO:

No se dispone de mediciones efectuadas tanto dentro como fuera de las instalaciones.

A continuacion, se detallan los datos totales de los siguientes indicadores basicos:

e CONSUMO DIRECTO TOTAL DE ENERGIA:
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Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Consumo directo Cifra A Cifra B1
total de energia (n° empleados)

Periodo 09/2019 a

08/2020 515,41 MWh

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicitéd una prérroga en la presentacion de la declaracién EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningiin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

08/2022 732,79 MWh 34 64.940 21,55 0,011

o GENERACION TOTAL DE RESIDUOS:

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Generacion total

de residuos Cifra A

Periodo 09/2019 a 1,47x10°3

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2021 a

-3
08/2022 89,50 t 34 64.940 2,63 1,38x10

e CONSUMO TOTAL DE MATERIALES:

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Consumo total de Cifra B1
materiales (n° empleados)

Periodo 09/2019 a

-4
08/2020 1,38x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidn EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-4

e EMISIONES TOTALES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (CO,):

Emisiones totales Cifra A Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
de CO2 (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a

-3
08/2020 1,17x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a

Periodo 09/2020 a
08/2021
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los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2021 a
08/2022

47,52 t 34 64.940 140 7,32x10*

CUADRO RESUMEN DE OTROS INDICADORES BASICOS:

Periodo
Periodo 09/2019 a 08/2020 09/2020 a Periodo 09/2021 a 08/2022
Cifra B2 g
Indicadores Basicos (n° . i CifraoBZ
pernoca (n° (n
tacione emple pgrnoct
aciones)
s) ados)
Biodiversidad: . 347,32 | 0,208 Dzbalfé‘:]al 0o 207,68 | 0,109
-Uso total del suelo motivado m
-Superficie sellada total por la
-Superficie en el centro 7.061 347,32 | 0,208 crisis 7.061 207,68 | 0,109
g;ltir::a;::asegun la m 20,33 33.957 sanijtarjtal m 34 64.940
e aerwo
-Superficie total fuera del 1.500 73,78 0,044 2:11 un cré\:o 1.500 44,12 0,023
centro orientada segun la m?2 turistico m?2
naturaleza en las islas
N/A N/A N/A Canarias N/A N/A N/A
los datos
40,83 1,20 de la 71,59 1,10
t 20,33 | 33.957 2,01 x103 | anualidad ! 34 64.940 2,11 103
20/21 no
pueden
. 1,41 ser 1,76
Residuo Papel 4,8t 20,33 33.957 0,24 X104 | considerad 114t 34 64.940 0,35 X104
0S como
representa
Absorbentes ot | 2033 | 33957 | o o | twosla | o¢ | 34 | 64940 0 0
contaminados organizaci
6n solicitd
. una
E“":ses."a;ws ot | 2033 | 33.957 0 0 prorroga ot 34 64.940 0 0
contamuwnados enla
presentaci
6nde la
Pilas usadas 0.010 | 5033 | 33957 | 492X10 | 294 |\ acio | %931 | 34 | 64940 | %1220 | 477
t x10 t -4 x10
n EMAS
correspon
0,360 1,06 | dientea | o030 8,82x10 | 4,62
¢ 20,33 | 33.957 0,018 105 los t 34 64.940 » <107
periodos
afectados
[CETETETEEPERE 405t | 2033 | 33.957 | 0199 | 1193 | 0P | 645t | 34 | 64940 | 0190 | 203
mes en
activo, por
Aerosoles usados 0t | 2033 | 33.957 0 0 estecero | g 34 | 64.940 0 0
turistico
historico.
Es por ello
Residuo Plastico ot 20,33 | 33.957 0 0 que la ot 34 64.940 0 (]
anualidad
21/22 es
donde se
Residuos Peligrosos 037t | 2033 | 33957 | 0018 | 9% | normalza | %991 | 34 | ea940 | L79X10 | 939
x10 P t x10
el analisis
de los
Residuos No Peligrosos 4568 | 5033 | 33957 | 225 | L33 datos 1 8299 | 4 | gaos0 | 244 | L28
9 t ' : ' x103 t . ' x10°3
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DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 - 31 DE AGOSTO DE 2022)

7.5.

Indicadores basicos de comportamiento medioambiental de GF VICTORIA

EXPLOTACIONES SANTONEL, S.L.

Indicadores Basicos

Periodo 09/2019 a 08/2020

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a 08/2022

Electricidad 3.305,80 MWh Debido al par6n Electricidad 5.461,46 MWh
=11.900,86 GJ motivado por la crisis | = 19.661,25 GJ
Consumo Aire propanado: Z?\nl:t:rclzgutigistrilc\:/g en Aire propanado:
d 161,83 MWh = 582,58 GJ las islas Canarias | 719,40 MWh = 2.589,84 GJ
e .. as stas Canartas Los ..
. . . electricidad Gasoll: datos de la anualidad Gasoil:
Eficiencia Consumo 31,67 MWh = 114,02 GJ 20/21 no pueden ser 32,10 MWh = 115,56 GJ
energética aire propano *(El porgenta/é de energia considerados como *(El porgentaje de energia
—Consumo consumida de fuentes representativos. La consumida de fuentes
; renovables externas es del organizacion solicité renovables externas es del
gasoll 100%) una proérroga en la 100%)
presentacion de la
TOTAL: 3.499,3 MWh | declaracion EMAS TOTAL: 6.212,96 MWh
correspondiente a los
-Consumo periodos afectados
e de papel -Papel: 14,71 t con pocos o ningln -Papel: 10,15 t
Eficiencia en -Consumo -Productos quimicos: 39,64 t mes en activo, por -Productos quimicos: 49,27 t
consumo de de este cero turistico
materiales productos histérico. Es por ello
quimicos TOTAL: 54,35 t | que laanualidad TOTAL: 59,42 t
21/22 es donde se
normaliza el analisis
de los datos.
“Consumo | 44 568 m3 71.382 m?®
de agua
:Ezg; RSUs: 139,84 t RSUs: 259,80 t
Papel: 1,63 t Papel: 2,35 t
) Absorbentes contaminados: 0 Absorbentes contaminados: 0 t
Absorbentes " . ]
contaminad t ) . ' Envases vacios contaminados:
os Envases vacios contaminados: 2,5 t
' “Envases O.t Pilas usadas: 0 t
Residuos vacios Pilas usadas: 0 t RAE.Es: 0,08 t
contaminaos RAE.Es: 0t Acelt.es usados: 3,21 t
. Aceites usados: 0 t Plastico: 0 t
-Pilas usadas Plastico: 0 t
-RAEEs ’
-Aceites
usados TOTAL: 141,47 t TOTAL: 267,94 t
-Plastico
-Uso total
del suelo
-Superficie
sellada total
-Superficie 29.120,67 m? 29.120,67 m?
en el centro
orientada 29.120,67 m? 29.120,67 m?
Biodiversidad segun la
naturaleza 4.600 m? 4.600 m?
-Superficie
total fuera N/A N/A
del centro
orientada
segun la
naturaleza
_Emisiones -COz aire propanado: 41,10 t -COz aire propanado: 182,73 t
Emisi de CO -CO2 gasoil: 7,67 t -COz2 gasoil: 7,77 t
mistones etha -CHa: No se da en el proceso -CHa: No se da en el proceso
propano 4 P 4 P
-N20: No se da en el proceso -N20: No se da en el proceso

Pagina 112 | 132




.~ -

o r DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 — 31 DE AGOSTO DE 2022)
HOTELES

-Emisiones -HFC: No se han realizado en -HFC: No se han realizado en

de CO2 el periodo auditado el periodo auditado

gasoil -NFs: No se da en el proceso -NFs: No se da en el proceso

-Emisiones -PFC: No se da en el proceso -PFC: No se da en el proceso

de CH4 -SFs: No se da en el proceso -SFs: No se da en el proceso

-Emisiones -**NOy: (Ver Tabla 1) -**NOy: (Ver Tabla 1)

de N2O -**S02: (Ver Tabla 1) -**S02: (Ver Tabla 1)

-Emisiones -PM: No se da en el proceso -PM: No se da en el proceso

de HFC, PFC

-Emisiones

de SFe

-Emisiones

de NOx

-Emisiones

de SOz

-Emisiones

de PM TOTAL CO2: 48,77 t TOTAL CO2:190,5 t
NOTAS ACLARATORIAS:

*El resultado de las mediciones de CO y NO, se adjuntan en ppm, y no en toneladas ya que no se dispone
de todos los datos necesarios para convertir a toneladas/afio de este tipo de emisiones (T? constante en
salida del foco, caudal constante de salida, presion existente, horas de funcionamiento total de la caldera).
La medlicion se ha hecho en una caldera modulante.

Tabla 1

INFORME PERIODICO DE MANTENIMIENTO CALDERAS

Nombre del cliente: : HOTEL GF VICTORIA Periodo de revision: JULIO 2022
FICHA TECNICA DEL EQUIPO (CALDERA VAILLANT 01)
FABRICANTE: VAILLANT MODELO: ecoCRAFT VKK 280/3
NUMERO DE SERIE: ANO DE FABRICACION: 2022
IDENTIFICACION DE LA INSTALACION: SALA DE CALDERAS LUGAR DE INSTALACION: SALA CALDERAS
TIPO DE FLUIDO: AGUA TEMP.MAX.FLUIDO: 852
PRESION TIMBRE: 6 BARES PRESION DE TRABAJO: 3 BARES
POTENCIA TERMICA MAX: 280 KW POTENCIA TERMICA MIN: 44KW
TIPO (ESTANDAR, BAJA TEMP, CONDENSACION, ETC): CONDENSACION.
NUMEROS DE ETAPAS: TIPO DE COMBUSTIBLE: AIRE PROPANADO
CAUDAL DE COMBUSTIBLE Nm3/h: MODULANTE: SI
DATOS DE OPERATIVIDAD
FLUIDO CALENTADO NOMINAL PRESENTE UNIDAD VALORACION
TEMP. AGUA ENTRADA CALDERA 65 61 CENTIGRADOS  FAVORABLE
TEMP. AGUA SALIDA CALDERA 85 71 CENTIGRADOS FAVORABLE
PH CIRCUITO PRIMARIO 6,5/8,5 8 FAVORABLE
PARAMETROS DE COMBUSTION NOMINAL  PRESENTE UNIDAD  VALORACION
TEMP. DE HUMOS 69,3 CENTIGRADOS FAVORABLE
PORCENTAJE DE CO. 80-100 PPM 32 PPM FAVORABLE
PORCENTAIE DE 02 2%-6% 3,3 % FAVORABLE
PORCENTAJE DE CO2 9%-13% 11,6 % FAVORABLE
LAMDA 1,18 FAVORABLE
PERDIDA DE CALOR SENSIBLE DE CHIMENEA 38 % FAVORABLE
RENDIMIENTO DE LA COMBUSTION 98,3 % FAVORABLE
PORCENTAIJE DE NOx 53 PPM FAVORABLE
DEPRESION EN LA BASE DE CHIMENEA 0,01 mbar FAVORABLE
PRESION DE SUMINISTRO EN RAMPA mbar FAVORABLE
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Nombre del cliente: : HOTEL GF VICTORIA Periodo de revision: JULIO 2022
FICHA TECNICA DEL EQUIPO (CALDERA VAILLANT 02)

FABRICANTE: VAILLANT MODELO: ecoCRAFT VKK 280/3
NUMERO DE SERIE: ANO DE FABRICACION: 2022
IDENTIFICACION DE LA INSTALACION: SALA DE CALDERAS LUGAR DE INSTALACION: SALA CALDERAS
TIPO DE FLUIDO: AGUA TEMP.MAX.FLUIDO: 852
PRESION TIMBRE: 6 BARES PRESION DE TRABAJQ: 3 BARES
POTENCIA TERMICA MAX: 280 KW POTENCIA TERMICA MIN: 44KW
TIPO (ESTANDAR, BAJA TEMP, CONDENSACION, ETC): CONDENSACION.
NUMEROS DE ETAPAS: TIPO DE COMBUSTIBLE: AIRE PROPANADO
CAUDAL DE COMEBUSTIBLE Nm3/h: MODULANTE: 51
DATOS DE OPERATIVIDAD
FLUIDO CALENTADO NOMINAL PRESENTE UNIDAD  VALORACION
TEMP. AGUA ENTRADA CALDERA 65 68 CENTIGRADOS  FAVORABLE
TEMP. AGUA SALIDA CALDERA 85 73 CENTIGRADOS  FAVORABLE
PH CIRCUITO PRIMARIO 6,5/85 ) FAVORABLE
PARAMETROS DE COMBUSTION NOMINAL PRESENTE UNIDAD VALORACION
TEMP. DE HUMODS 68,7 CENTIGRADOS FAVORABLE
PORCENTAJE DE CO. 80-100 PPM 58 PPM FAVORABLE
PORCENTAJE DE 02 2%-6% 2,5 % FAVORABLE
PORCENTAIE DE CO2 9%-13% 12,1 % FAVORABLE
LAMDA 1,13 FAVORABLE
PERDIDA DE CALOR SENSIBLE DE CHIMENEA 37,5 % FAVORABLE
RENDIMIENTO DE LA COMBUSTION 98,4 % FAVORABLE
PORCENTAJE DE NOx a8 PPM FAVORABLE
DEPRESION EN LA BASE DE CHIMENEA -0,02 mbar FAVORABLE
PRESION DE SUMINISTRO EN RAMPA mbar FAVORABLE
NOTA ACLARATORIA

ACTIVIDADES INDUSTRIALES DIVERSAS (Anexo IV Apdo. 27) es de:

O 4300 MG/ ININ cooteetrteersrsrrrrsissirsissvissississississsassons para SO,

O 500 PPUMY ottt para CO

LI 110 o ) o 1 ¢ para NO,

L I Yo 11Z -1 ol o - o Lol o S para Opacidad

Segun los valores obtenidos en funcion de las condiciones de representatividad de las medidas realizadas
el dia de las tomas de muestras:

Para los Focos N° 1 y N° 2: los contaminantes analizados CUMPLEN con los limites anteriormente
definidos. Extraido literalmente del INFORME DE AUTOCONTROL DE EMISIONES A LA ATMOSFERA N° TE-
MMN-160018 emitido por ATISAE a fecha de 15 de noviembre de 2016.

Los residuos que generamos provienen de nuestra propia prestacion del servicio, de las actuaciones de
mantenimiento de la maquinaria y de las instalaciones.

La gestion de los Residuos Peligrosos que generamos en nuestras actividades corre a cargo de gestores
autorizados para este tipo de residuos.

Las cifras B de los indicadores basicos se expresaran tanto en niUmero de pernoctaciones, como en n° total
de empleados de la organizacion.
e NC°de pernoctaciones: 158.202 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 — agosto 2022.
e N°de empleados: 286 para el periodo comprendido entre septiembre 2021 — agosto 2022 (Los datos
del niUmero de trabajadores han sido obtenidos del informe EINF de 2021).

Para la definicion de los indicadores basicos se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas por
la Documentacién de Referencia Sectorial de Turismo DECISION (UE) 2016/611 DE LA COMIS/ION de 15
de abril de 2016 relativa al documento de referencia sobre las mejores prdcticas de gestion
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ambiental, los indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parametros comparativos
de excelencia para el sector turistico en el marco del Reglamento (CE) n° 1221/2009.

Todos los indicadores ambientales se han referenciado a n° de pernoctaciones (PAX). En cada analisis de los
distintos indicadores ambientales que se exponen a continuacién, se hace referencia a las mejores practicas
de gestion ambiental (MPGA), los indicadores de comportamiento ambiental especificos para el sector del
turismo y los parametros comparativos de excelencia pertinentes. Se incluye el texto literal del DRS,
precedido de la codificacién asignada por el mismo, indicando los datos disponibles por la organizacion.

e MPGA para mejorar cuestiones transversales del sector turistico:

Pardmetros comparativos de excelencia:

pl) Se utilizan indicadores apropiados para hacer un seguimiento continuo de todos los aspectos
pertinentes del comportamiento ambiental, incluso aspectos indirectos y menos faciles de medir.

p2) Todo el personal recibe informacion sobre los objetivos ambientales y formacién sobre las actuaciones
de gestion ambiental pertinentes. (Incluido en un plan de comunicacion)

p4) La organizacion ha aplicado el concepto de ciclo de vida para identificar opciones de mejora en relacién
con las principales cadenas de suministro que controlan puntos criticos desde el punto de vista ambiental.

p6) Un minimo del 97% de toda la madera, papel y carton adquiridos por alojamientos turisticos y
restaurantes se deberia reciclar. El hotel recicla el 100% del residuo de papel y cartén generado en la
organizacion.

p9) Los servicios, en particular el transporte publico, el suministro de agua, el tratamiento de aguas
residuales y el reciclado de residuos, estan concebidos para hacer frente a los momentos de maxima
demanda y garantizar la sostenibilidad del turismo en el destino. Se esta desplegando en la actualidad un
Plan de Movilidad con el Servicio de Autobuses Municipales (TITSA)

p12) El consumo medio de agua de los turistas deberia ser inferior o igual a 200 l/cliente-dia. Nuestro
consumo es de 451,21 litros por pernoctacion para el periodo de la presente declaracidn incluye aguas
de riego destinadas a zonas ajardinadas, aguas de piscinas, agua de las habitaciones, aseos comunes,
limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en cuenta que nuestros hoteles son
turisticos de costa, en ninglin momento comparables con hoteles de ciudad.

e MPGA para minimizar el consumo de agua en las instalaciones de alojamiento turistico:

Parametros comparativos de excelencia:

p27) Actualmente se aplica un plan de gestion del agua especifico del emplazamiento que incluye: i) el
subcontaje y la evaluacion comparativa de todas las principales zonas y procesos consumidores de agua; ii)
la inspeccion y el mantenimiento periddicos de los dispositivos y «puntos de fuga» del sistema de agua. Se
disponen de contadores individualizados para los grandes consumidores agua de nuestras instalaciones:
piscinas, cocina, riego y ACS.

p28) El consumo total de agua deberia ser inferior o igual a 140 |/pernoctacion en hoteles con todos los
servicios e inferior o igual a 100 l/pernoctacién en alojamientos donde la mayoria de los bafios son
compartidos. Nuestro consumo de 451,21 litros por pernoctacidon para el periodo de la presente
declaracion incluye aguas de riego destinadas a zonas ajardinadas, lavanderia, aguas de piscinas, agua de
las habitaciones, aseos comunes, limpieza de las instalaciones y agua de uso en cocinas. Hay que tener en
cuenta que nuestros hoteles son turisticos de costa, en ninglin momento comparables con hoteles de ciudad
o albergues.
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p29) El consumo de agua y el consumo de energia necesario para calentarla deberia ser inferior o igual a
100 L'y 3,0 kWh/pernoctacion, respectivamente, en los bafios de las habitaciones. Nuestro consumo actual
de energia para ACS es de 4,71 kWh/pernoctacién lo que nos aleja de los datos recomendados por esta
MPGA.

p30) El caudal de la ducha deberia ser inferior o igual a 7 I/min, el de los grifos del cuarto de bafo, inferior
o igual a 6 I/min (si se trata de grifos nuevos, inferior o igual a 4 I/min) y el de una descarga eficaz media de
los inodoros, inferior o igual a 4,5 |, y se instalan urinarios secos. La griferia instalada en duchas posee un
caudal de 12 I/min y de 6 I/min para griferia de los bafos.

p40) El consumo total de agua a lo largo de todo el ciclo de lavado en las operaciones de lavanderia a gran
escala es inferior o igual a 5 l/kg de ropa de hotel y a 9 I/kg de ropa de restaurante. La lavanderia de GF
GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE, GF GRAN COSTA
ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. El consumo medio es 0,61 l/kg incluyendo ropa de hotel y restaurante.
Adicionalmente se dispone de un indicador que refleja el grado de concienciacion de los clientes y eficacia
en la gestion de textiles por parte de nuestro hotel que mide los kg de ropa lavados por n° de pernoctaciones
que es de 4,56 kg/n° de PAX. El gramaje de las toallas usadas por el hotel es de 500gr/m?.

P41) El consumo total de energia durante el proceso a gran escala hasta el secado y acabado de la ropa
deberia ser inferior o igual a 0,90 kWh/kg de ropa de hotel y a 1,45 kWh/kg de ropa de restaurante. La
lavanderia de GF GRAN COSTA ADEJE asume la gestion de las operaciones de lavanderia de GF FANABE,
GF GRAN COSTA ADEJE, GF ISABEL y GF VICTORIA. La energia actual consumida por lavado, secado,
calandrado y estirado de ropa es de 0,9583 kWh/kg gracias a la inversidn de las nuevas instalaciones de
lavanderia en el GF GRAN COSTA ADEJE que es donde se lleva la ropa a lavar.

p42) En las operaciones de lavanderia a gran escala se estan utilizando las dosis adecuadas exclusivamente
detergentes para ropa de uso profesional conformes con los criterios de una etiqueta ecologica ISO de tipo
| (por ejemplo, la etiqueta ecologica de la UE, Nordic Swan). Los productos utilizados en la lavanderia
industrial de Diversey poseen etiqueta Nordic Swan.

e MPGA para minimizar la produccion de residuos en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p45) El total de residuos generados (clasificados y sin clasificar) deberia ser inferior o igual a 0,6
kg/pernoctacion. La generacion de residuos en el hotel es de 1,66 kg/pernoctacion (El dato se ha obtenido
de sumar RSUs y residuo de papel).

e MPGA para minimizar el consumo de energia en las instalaciones de alojamiento turistico

Parametros comparativos de excelencia:

p56) El 100% de la energia consumida anualmente en el alojamiento se genera a partir de fuentes
renovables in situ o de fuentes renovables externas adicionales que se puedan verificar. El porcentaje de
energia consumida, producida por fuentes renovables externas, recomendado es del 50%, por lo que nuestro
hotel cumple con este aspecto.

e MPGA para mejorar las cocinas de hoteles y restaurantes

Parametros comparativos de excelencia:

p58) La organizacién deberia ser capaz de proporcionar informacién documentada en la que se indique,
como minimo, el pais de origen de todos los ingredientes principales. Nuestro hotel fomenta el uso de
productos y proveedores locales con acuerdo GMR firmado para fomentar el sector primario de Tenerife.
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p63) Al menos el 70 % del volumen de productos quimicos de limpieza adquirido (con exclusién de los
limpiahornos) para el lavado de vajilla y la limpieza deberia tener una etiqueta ecoldgica (por ejemplo, la
etiqueta ecoldgica de la UE). Nosotros usamos productos de limpieza de la gama Pur ECO de Diversey con
etiqueta ecoldgica de la UE, estamos intentando cuantificar este porcentaje respecto al total

p64) Actualmente aplicamos un plan de gestién de la energia consumida en la cocina que incluye el
seguimiento y la comunicacion del consumo total de energia en la cocina normalizado por comensal, y
hemos identificado las medidas prioritarias para reducir el consumo de energia. Nuestros quemadores de
cocina son de aire propanado y disponen de contadores individualizados para realizar un seguimiento
especifico.

A continuacion, se detallan los indicadores basicos. Aparecen reflejados los consumos/impactos del periodo
comprendido entre septiembre de 2021 y agosto 2022. Se analizan los datos de la evolucidn de los mismos
comparado con el periodo desde septiembre de 2019 a agosto 2020 (los datos del nimero de trabajadores
para este periodo se han calculado realizando la media entre el periodo de septiembre de 2019 hasta marzo
de 2020 y de marzo de 2020 hasta agosto de 2020).

CONSUMO DE ELECTRICIDAD:
El consumo de electricidad se deriva de:

- Funcionamiento de maquinaria.
- Funcionamiento diario para la iluminacién y funcionamiento de aparatos eléctricos varios.
- Actividad de los clientes.

La energia eléctrica consumida se controla gracias al alta y contador instalados.

Consumo electricidad MWh
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A
electricidad)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019 3.305,80
a 08/2020 MWh

Debido al par6on motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ) 9 . . O
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.
Periodo 09/2021 5.461,46
a 08/2022 MWh 286 158.202 19,10 0,035

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,035 MWh/n° de pernoctaciones, lo
gue supone una disminucién del 7,9% respecto al periodo anterior. Esto es debido a la continua mejora de
la eficiencia energética en el hotel.

La cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 19,10 MWh/n°® empleados, lo que supone una
disminucion de este indicador del 24,42% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de electricidad derivado de la actividad de lavanderia como
aspecto indirecto (asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE).

Indicador basico
(Consumo de
electricidad)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019

-4
a 08/2020 2/41x10

20,72 MWh

Debido al paron motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitoé una prorroga en
Periodo 09/2020 ) 9 . . O
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningln mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 5
a 08/2022 15,40 MWh 286 158.202 0,054 9,73x10

La cifra R2 para el periodo definido en la presente declaracion es de 9,73x10-> MWh/n° de pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 59,63% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 0,054 MWh/n° empleados, lo que supone una
disminucion de este indicador del 65,82% respecto al periodo anterior.

EL 100% de la energia eléctrica consumida por la organizacion procede de fuentes renovables.
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ENERGM VEHDE
100%HENOVABLE
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Certificado de Suministro de
Electricidad Verde

Power Watt Energy Island, S.L, comercializadora de electricidad con cédigo CNMC R2-714, certifica que durante el
ano 2021 ha suministrado electricidad de origen 100% renovable por un total de 3.839.610 kWh a la entidad:

EXPLOTACIONES SANTONEL

con CUPS:

ES0031601315020001NK @ pm

WA T e
JAVIER JUAREZ “asez sramean

En Tenerife, a 21 de marzo de 2.022 Javier Judrez Soto
C.E.O. Power Watt Energy Island, S.L

Este Certificado tendra su respaldo en cuanto se publique el informe de ks CNMC relativo 2 & energla producida en of afio 2021

CONSUMO DE AGUA:
El origen del consumo de agua se deriva de:

- Uso de aguas sanitarias en lavabos.

- Uso en habitaciones por parte de los clientes.

- Uso de agua en cocinas y bares.

- Uso general de agua en actividades de limpieza.
- Riego de jardines y plantas.

- Piscinas.

El agua consumida se controla gracias al alta y contadores instalados.
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Indicador basico
(Consumo de Cifra A
agua)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019

3
a 08/2020 40.568 m

Debido al par6on motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 » > . . O
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.
Periodo 09/2021 3
a 08/2022 71.382 m 286 158.202 249,59 0,451

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 0,451 m3/n° pernoctaciones,
lo que supone una disminucion del 19,51% respecto al periodo anterior. Esto ha sido debido a las mejoras
implantadas para la reduccién del consumo de agua.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n° de empleados del hotel, es de 249,59 m3/n° empleados, lo que
supone una disminucién de este indicador del 4,45% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de agua derivado de la actividad de lavanderia asumida por el
HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

ELTE)]

Periodo 09/2019

3
a 08/2020 2.651,88 m

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 - o . . o
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 3 -4
a 08/2022 96,31 m 286 158.202 0,337 6,09x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 6,09x10* m3/n°
pernoctaciones, o que supone una reduccién del 80,35% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n°® de empleados del hotel, es de 0,337 m3/n° empleados, lo que
supone una reduccion de este indicador del 98,33% respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE AIRE PROPANADO:

El combustible utilizado por las instalaciones del hotel es aire propanado, utilizado para las instalaciones de
agua caliente sanitaria (calderas de condensacién) y cocinas.

Para el calculo del consumo energético del aire propanado se ha considerado que un Nm? de aire propanado
equivale a 15,69 MWh (Fuente: Gasificadora Regional Canarias).
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Aire Propanado GJ
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Indicador basico
(Consumo de aire Cifra A

Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

propanado)

Periodo 09/2019

-3
a 08/2020 1.88x10

161,83 MWh

Debido al paron motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 ) o) . . oM
la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningln mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de
los datos.
Periodo 09/2021 3
a 08/2022 719,40 MWh 286 158.202 2,51 4,55x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 4,55x10-* MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 202% respecto al periodo anterior. Este aumento ha sido
debido al aumento en el nimero de pernoctaciones, debido a la vuelta a la actividad normal tras las
restricciones por la COVID-19; ya que, durante la mayoria de los meses del afio 2020, el hotel permanecio
cerrado.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 2,51 MWh/n°® empleados, lo que
supone un aumento del 242%.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de aire propanado derivado de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.

Indicador basico
(Consumo de aire Cifra A
propanado)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

Periodo 09/2019

-3
a 08/2020 3,83x10

328,45 MWh

Debido al par6n motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
’ la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 -, > . . O
08/2020 la presentacion dela de,clzj]racu.)n ,EMAS correspondiente a los perlodos afectados con pocos 0 ningun mes en
a activo, por este cero turistico historico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de
los datos.
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Periodo 09/2021

-3
a 08/2022 580,49 MWh 286 158.202 2,03 3,67x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 3,67x10* MWh/n°
pernoctaciones, lo que supone una reduccion del 4,20% respecto al periodo anterior.

Asimismo, la cifra R1 definida para el n® de empleados del hotel, es de 2,03 MWh/n° empleados, lo que
supone una reduccion del 19,12%, respecto al periodo anterior.

CONSUMO DE GASOIL:

El combustible utilizado por las instalaciones del hotel es gasoil, utilizado para el funcionamiento del grupo
electrogeno.

Para el calculo del consumo energético del gasoil se ha considerado que una tonelada de gasoil equivale a
13,02 MWh (Fuente: IDAE, Instituto para el Ahorro y Diversificacion de la Energia).

Consumo Gasoil GJ

14,00
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2,00 I
0,00

m2017/18 m2018/19 wm2019/20 w2020/21 m2021/22 2022/23

Indicador basico
(Consumo de Cifra A

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Cifra B1
(n° empleados)

gasoil)

Periodo 09/2019

-4
a 08/2020 3,69x10

31,67 MWh

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prorroga en

e s eyl la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

DALY activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 4
a 08/2022 32,10 MWh 286 158.202 0,112 2,03x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracion es de 2,03x104 MWh /n°
pernoctaciones lo que supone una disminucion del 45% respecto al periodo anterior debido al menor uso
del grupo electrégeno en el hotel.
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Asimismo, la cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,112 MWh/n° empleados
lo que supone una disminucion del 53,72% respecto al periodo anterior.

EMISIONES CO,:

Las emisiones de CO, proceden en su mayoria de las calderas de aire propanado, asi como del
funcionamiento esporadico del grupo electrogeno.

Se incluyen las emisiones de CO; a la atmdsfera para combustiones ideales de gasoil y de aire propanado.

El factor de conversidn usado para pasar de litros de Gasoil a t CO; es 2,6 kg/l (Fuente: IDAE- Instituto para
la Diversificacion y Ahorro de Energia).

El factor de conversion usado para pasar de MWh de aire propanado a t de CO, es 0,254 (Fuente: Gasificadora
Regional Canarias).

Indicador basico

(Emisiones de . Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
CifraA

CO: Aire (n° empleados) (n° pernoctaciones)
Propanado)

Periodo 09/2019 »
a 08/2020 4.79x10

Debido al paron motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacion solicitd una prérroga en

Periodo 09/2020 la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de
los datos.
Periodo 09/2021 3
a 08/2022 182,73 t 286 158.202 0,64 1,16x10

Indicador basico Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

(Ecr?)izsigans(:s}lc)le (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (A/B2)

Periodo 09/2019

-5
a 08/2020 8,93x10

130,83

Debido al par6n motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en

Perlogg (2)(9)2%)020 la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en
a 08/ activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.
Periodo 09/2021 5
a 08/2022 7,77 t 286 158.202 0,027 4,91x10

Los porcentajes de los indicadores de emisiones atmosféricas coinciden con las de los consumos de gasoil
y aire propanado al ser las emisiones una extrapolacion de ambos consumos.

Las emisiones de CO2 derivadas del consumo de electricidad, es cero, ya que la procedencia es de origen
100% renovable.
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CONSUMO DE PAPEL:

El consumo de papel tiene su origen en la prestacion del servicio de alojamiento, asi como trabajos de
oficina y control. Para el calculo de dicho consumo se tiene en cuenta los distintos formatos de papel
utilizados, pesando cada unidad. Asi, tenemos:

- Papel DIN-A4: un paquete de 500 folios tamafio DIN-A4 del tipo de 80 g/m2 tiene un peso
aproximado de 2,5 Kg.

- Papel higiénico de 40 m: un rollo tiene un peso aproximado de 110 g.

- Papel higiénico de 180 m: un rollo tiene un peso aproximado de 340 g.

- Papel secamanos: un rollo tiene un peso aproximado de 3 kg.

- Servilletas 30X30: Un paquete de 100 servicios tiene un peso aproximado de 145g.

Consumo Papel Toneladas

Servilletas 4040 2 C.
Servilletas 30*30 1 C.
Servilletas 20%20 2 C.

F

- B
Papel Din-A4 B

Rollo P. Secamanos "Cocina” Mecha

Rollo P. Secamanos "Cocina" =
L B
Papel Higiénico Ind. (G
Papel Higiénico 2 C.  —

0 2 < 6 8 10 12 14 16

m2022 w2021 w2020 w2019 w2018

Indicador basico
(Consumo de Cifra A
papel)

Cifra B1
(n° empleados)

Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
(n° pernoctaciones) (A/B1) (A/B2)

Periodo 09/2019

-4
a 08/2020 1.71x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivd en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 » 9 ) . o
08/2020 la presentacion de la dgclgractqn }EMAS correspondiente a los perlodos afectados con pocos 0 ningin mes en
& activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.

Periodo 09/2021
a 08/2022

10,15t 286 158.202 0,035 6,42x10°°

* Los toneladas correspondientes a ambos periodos se han calculado realizado la media entre los afios
respectivos, al no disponer de datos mensuales.

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 6,42x105 t/n°
pernoctaciones, o que supone una disminucion del 68,75% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0.035 t/n° empleados lo que supone
una disminucién del 62,46% respecto al periodo anterior.
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CONSUMO DE PRODUCTOS QUIMICOS:

El consumo de productos quimicos viene dado principalmente por el uso de los mismos en aditivos para el
mantenimiento de las piscinas y procesos de limpieza de las instalaciones.

Consumo Prod. Quimicos Toneladas

2018/19 2019/20 2020/21 202172022
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Indicador basico
(Consumo de
productos
quimicos)

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2

Cifra A (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019

-4
a 08/2020 4,62x10

Debido al par6n motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicité una prérroga en
Periodo 09/2020 » > . . o
la presentacién de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ninglin mes en

a 08/2020 activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de
los datos.
Periodo 09/2021 4
a 08/2022 49,27 t 286 158.202 0,172 3,11x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaraciéon es de 3,11x10* t/n°
pernoctaciones, lo que supone una reduccion del 32,68% respecto al periodo anterior, debido a la
optimizacién de productos quimicos en el hotel.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,172 t/n° empleados lo que supone
una reduccion del 43,23% respecto al periodo anterior.

Por otro lado, se tiene en cuenta el consumo de productos quimicos derivados de la actividad de lavanderia,
asumida por el HOTEL GRAN COSTA ADEJE.
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Indicador basico
(Consumo de

Cifra A Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2
productos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (A/B1) (0:V4:73)
quimicos)

Periodo 09/2019

-4
a 08/2020 1.04x10

Debido al par6on motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas Canarias los datos de
. la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La organizacién solicitd una prérroga en
Periodo 09/2020 » > . . O
la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a los periodos afectados con pocos o ningln mes en

2 Oy activo, por este cero turistico histérico. Es por ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de
los datos.
Periodo 09/2021 5
a 08/2022 2,52t 286 158.202 0,009 1,59x10

La cifra R2 definida para el periodo definido en la presente declaracién es de 1,59x10° t/n°
pernoctaciones, lo que supone un aumento del 84,71% respecto al periodo anterior.

La cifra R1 para el periodo definido en la presente declaracién es de 0,009 t/n°® empleados lo que supone
una reduccion del 86,76% respecto al periodo anterior.

RUIDO:

Las mediciones efectuadas tanto dentro como fuera de las instalaciones arrojaron los siguientes resultados:

PRESION SONORA EXPLOTACIONES SANTONEL, S.L. (Dba) Medio

INTERIOR INSTALACIONES (recepcién)

EXTERIOR INSTALACONES (azotea)

Con los resultados obtenidos puede asegurarse que los niveles de ruido estan dentro de los limites legales
establecidos.

A continuacion, se detallan los datos totales de los siguientes indicadores basicos:

e CONSUMO DIRECTO TOTAL DE ENERGIA:

Consumo directo . Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
Cifra A

total de energia (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a
08/2020

3.499,3 MWh

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningiin mes en activo, por este cero turistico histérico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el andlisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2

Periodo 09/2021 a
08/2022

6.212,96 MWh 286 158.202 21,72 0,039
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o GENERACION TOTAL DE RESIDUOS:

Generacion total Cifra B1 Cifra B2 Cifra R1 Cifra R2

de residuos (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Periodo 09/2019 a

-3
08/2020 1,65x10

141,47 t 130,83

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el analisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-3
08/2022 267,94 t 286 158.202 0,94 1,69x10

e CONSUMO TOTAL DE MATERIALES:

Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
(n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) ((:Y4:73)

Consumo total de

. Cifra A
materiales

Periodo 09/2019 a

-4
08/2020 6.33x10

Debido al parén motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacion solicitd una prérroga en la presentacion de la declaracion EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ningliin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a

-4
08/2022 59,42t 286 158.202 0,21 3,76x10

e EMISIONES TOTALES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (CO,):

Emisiones totales Cifra Bl Cifra B2 CifraR1 Cifra R2
de CO2 (n° empleados) (n° pernoctaciones) (0:V4:3)) (0:V4:73)

Periodo 09/2019 a

08/2020 48,77t

130,83 5,68x10*

Debido al pardn motivado por la crisis sanitaria que derivé en un cero turistico en las islas
Canarias los datos de la anualidad 20/21 no pueden ser considerados como representativos. La
organizacién solicité una prérroga en la presentacion de la declaracidon EMAS correspondiente a
los periodos afectados con pocos o ninglin mes en activo, por este cero turistico historico. Es por
ello que la anualidad 21/22 es donde se normaliza el anélisis de los datos.

Periodo 09/2020 a
08/2021

Periodo 09/2021 a
08/2022

1905t 286 158.202 0,67 1,20x10*
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Indicadores Basicos

Biodiversidad:

-Uso total del suelo
-Superficie sellada total
-Superficie en el centro
orientada segun la
naturaleza

-Superficie total fuera del
centro orientada segtn la
naturaleza

Residuo Papel

Absorbentes contaminados

Envases vacios
contaminados

Pilas usadas

Aceites usados de cocina

Aerosoles usados

Residuo Plastico

Residuos Peligrosos

Residuos No Peligrosos

DECLARACION AMBIENTAL 2022 (1 DE SEPTIEMBRE DE 2021 - 31 DE AGOSTO DE 2022)

CUADRO RESUMEN DE OTROS INDICADORES BASICOS:

Periodo 09/2019 a 08/2020

Cifra Cifra B2
Bl (n°®
(4 pernoca
emplea tacione (A/B1)
dos) s)
. 222,58
67 m2
29.120, 222,58 0,339
67 m2
130,83 85.857
4.600 35,16 0,054
m2
N/A N/A N/A
139,84t | 130,83 85.857 1,069 1’6?3
x10
1,63t 130,83 85.857 0,012 1’995
x10
0t 130,83 85.857 0 0
0t 130,83 85.857 0 0
0t 130,83 85.857 0 0
ot 130,83 85.857 0 0
ot 130,83 85.857 0 0
ot 130,83 85.857 0 0
0t 130,83 85.857 0 0
0t 130,83 85.857 0 0
141,74t | 130,83 85.857 1,081 1,651

Periodo
09/2020 a
08/2021

Debido al
parén
motivado
por la
crisis
sanitaria
que derivd
en un cero
turistico
en las islas
Canarias
los datos
de la
anualidad
20/21 no
pueden
ser
considera
dos como
representa
tivos. La
organizaci
on solicitd
una
prérroga
enla
presentaci
6ndela
declaracié
n EMAS
correspon
diente a
los
periodos
afectados
con pocos
o ningln
mes en
activo, por
este cero
turistico
histérico.
Es por ello
que la
anualidad
21/22 es
donde se
normaliza
el analisis
de los
datos.

Periodo 09/2021 a 08/2022
Cifr

a Bl Cl.fraoBZ
(n° (n
pernoct
) .
lead acwones
0s) )
29.120, 0,184
67 m2
29.120, 101,8 | 0,184
67m2 | 586 | 158.202 2
4.600 0,029
m2 16,08
N/A N/A
N/A
250,80t | 286 | 158.202 | 0,908 | %4
x10
822 | 1,49
235t | 286 | 158202 | oe% | 00
ot 286 | 158202 | Ot 0t
874 | 158
25t | 286 | 158202 | 7% | 9%
ot 286 | 158.202 0 0
2,80 | 5,06
008t | 286 | 158202 | 270 | 90
321t | 286 | 158202 | o011 | 293
x10
345 | 6,19
0098t | 286 | 158202 | > | P
ot 286 | 158.202 0 0
35t | 286 | 158202 | 0,012 | 2L
x10
262,15t | 286 | 158.202 | 0,917 ligi"
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8. CUMPLIMIENTO LEGISLATIVO DE GF HOTELES

GF HOTELES tiene establecida una sistematica para el seguimiento y medicién del control de los requisitos
legales estableciéndose la metodologia para el control y medicién a través del proceso “Gestion de
requisitos”:

De caracteristicas clave de las operaciones y actividades asociadas a aspectos ambientales
significativos.

Que se realicen para comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en los objetivos y metas
ambientales.

Que se realicen para comprobar el cumplimiento en lo establecido en los requisitos legales y otros
requisitos.

Que se realizan para verificar el cumplimiento de los indicadores de desempefio ambiental.

A continuacion, se adjunta el grado de cumplimiento de los requisitos legales mas destacables en
materia medioambiental aplicables a la organizacién:

GF FANABE

Licencia de apertura con n°® de EXP: 2111200V. Expedida a 28/12/1998 por el Ayuntamiento de Adeje
Informe OCA de Baja Tension N° EXP EBT 93/3458 a fecha de 07/09/2022 realizado por IVR
Informe Oca de contraincendios N° EXP 18-62 PCI-IP-HFAN-0012(2) a fecha 20/114/2020 realizado
por Eurocontrol

Informe Oca de ascensores CIR-AE-02-0961-2 a fecha 4/12/2021 realizado por IVR

Informe revision quinquenal instalacién gas a fecha 27/04/2020 realizado por Disa

Acta mantenimiento PCl a fecha 23/05/2022 realizada por Canarext Instalaciones

L.T.T. Informe Técnico Turistico emitido por Memento Estudio Soluciones Técnicas Integrales en
septiembre de 2018

Libro de registro del control sanitario de piscinas con ultima cumplimentacién a 20/12/2022
Inscripcién SILOE

Informe mantenimiento CT con fecha 28/09/2022 realizado por Imegal.

Informe mantenimiento BT con fecha 22/09/2021 realizado por Tenergia Tenerife

GF GRAN COSTA ADEJE

Licencia de apertura con n® de EXP: 211T1026. Expedida el 22/11/2012 por el Ayuntamiento de Adeje.
Informe revision quinquenal instalacion gas calderas ACS a fecha 09/03/2020 realizado por SGS
Informe revisidon quinquenal instalacidn gas Cocina principal, buffet, y bar piscina a fecha 09/03/2020
realizado por SGS

Informe revisidn quinquenal instalacion gas caldera lavanderia a fecha 11/11/2020 realizado por SGS
Informe Oca de ascensores CC-AE-02-1015-21 a fecha 17/06/2022 realizado por IVR

Informe inspeccion periddica de nivel ¢ Caldera fluido térmico lavanderia con nimero 21/30205595
realizado por Applus Norcontrol con fecha 24/11/21

Informe Oca de contraincendios N° EXP 19-62 PCI-IP-HFAN-0013(2) a fecha 29/3/2022 realizado por
Eurocontrol

Informe OCA de Baja Tension N° EXP BT 2000/2924 a fecha de 09/05/2019 realizado por IVR
Informe OCA de Alta Tension N° EXP 21-62-RAT-IP-0055 a fecha de 15/12/2021 realizado por
Eurocontrol

L.T.T. Informe Técnico Turistico emitido por Memento Estudio Soluciones Técnicas Integrales en
septiembre de 2018

Libro de registro del control sanitario de piscinas con ultima cumplimentacion a 20/12/2022.
Inscripcion SILOE
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e Informe mantenimiento BT con fecha 24/09/2021 realizado por Tenergia Tenerife

e Informe mantenimiento CT con fecha 27/09/2022 realizado por Imegal

GF ISABEL

e Licencia de apertura con n®de EXP: 211T2011. Expedida a 07/10/2009 por el Ayuntamiento de Adeje.

e Informe Oca de ascensores a fecha 17/06/2022 realizado por IVR

e Informe OCA de Baja Tension N° EXP CC-BT-01-0179-18 a fecha de 05/12/2018 realizado por IVR

e Informe Oca de contraincendios N° EXP 19-62 PCI-IP-HOT-0014 a fecha 04/12/2019 realizado por
Eurocontrol

e Informe OCA de Alta Tensién N° EXP 21-62-RAT-IP-0053 a fecha de 13/12/2021 realizado por
Eurocontrol

e Informe mantenimiento anual PCl con fecha 19/07/2022 realizado por Fernandez Cogolludo

e Informe revision quinquenal instalacién gas caldera a fecha 24/02/2021 realizado por SGS

e LT.T. Informe Técnico Turistico emitido por Enace a fecha 28 de mayo de 2018

e Libro de registro del control sanitario de piscinas con ultima cumplimentacién a 20/12/2022

e Inscripcion SILOE

e Informe mantenimiento BT con fecha 24/010/2021 realizado por Tenergia Tenerife

e Informe mantenimiento CT con fecha 16/08/2022 realizado por Imegal

GF NOELIA

e Licencia de apertura con n° de EXP: 112/89. Expedida a 14/09/1989 por el Ayuntamiento de Puerto
de la Cruz.

e Informe OCA de Alta Tension N° EXP CC-AT- 01-036-21-R1 a fecha de 15/12/2021 realizado por
Eurocontrol
Informe Oca de ascensores a fecha 10/12/2021 realizado por IVR
Informe Oca de contraincendios N° EXP 8102413918 a fecha 13/12/2021 realizado por TUV SUD
ATISAE

e Certificado ensayo de emisidn acustica en depdsito de GLP con n® QY203-19. con fecha 09/04/2019

e Acta mantenimiento PCl a fecha 26/01/2022 realizada por Canarext Instalaciones

e Informe mantenimiento CT con fecha 14/06/2022 realizado por endesa x

e Informe peridédico mantenimiento preventivo calderas ACS realizado octubre de 2022 por Gasten
Solar

e |LT.T. Informe Técnico Turistico emitido por Memento Estudio Soluciones Técnicas Integrales en

e octubre de 2018

e Informe mantenimiento preventivo enfriadoras n° 01325 realizado por Electro Frio El Valle

e Libro de registro del control sanitario de piscinas con ultima cumplimentacién a 18/12/2022.

e Inscripcion SILOE

e Informe mantenimiento BT con fecha 14/012/2021 realizado por Tenergia Tenerife

e Informe mantenimiento CT con fecha 14/06/2022 realizado por Endesa x

GF VICTORIA

e Licencia de apertura con n°® de EXP: H-38/4.382. Expedida a 05/07/2018 por el Ayuntamiento de

Adeje.
Informe periddico mantenimiento preventivo calderas ACS realizado octubre de 2022 por Gasten
Solar
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e Informe OCA de Alta Tension N° EXP 22-62-RAT-1P-0001 a fecha de 27/01/2022 realizado por
Eurocontrol

Libro de registro del control sanitario de piscinas con ultima cumplimentacion a 21/12/2022.
Inscripcién SILOE

Informe OCA de Baja Tension N° EXP CIR-BT-01-133-22 a fecha de 25/10/2022 realizado por IVR
Informe Oca de ascensores a fecha 13/12/2021 realizado por IVR

Acta mantenimiento PCl a fecha 11/07/2022 realizada por Canarext Instalaciones

9. DECLARACION AMBIENTAL DE GF HOTELES. COMUNICACION
Los datos que figuran en la presente Declaracion Ambiental se corresponden al periodo comprendido entre
septiembre de 2021 y agosto 2022.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento, los directores de GF HOTELES asumen el didlogo
permanente de la empresa con la sociedad y con los grupos de personas interesadas en nuestras actividades.
Este documento se encuentra a disposicion de todas las partes interesadas en la pagina web de la
organizacion http://www.gfhoteles.com/ asi como en la pagina web del Gobierno de Canarias
http://www.gobcan.es/medioambiente/

Asimismo, se hara llegar la presente declaracion a todas las partes interesadas y al publico en general que
la solicite.

Declaracién verificada y validada por Bureau Veritas Iberia S.L. con nimero de verificador acreditado ES-V
0003.

La Declaracion Medioambiental se realizara con una periodicidad anual. Por lo tanto, la proxima declaracién
se realizara durante el mes de diciembre de 2023.

En Adeje, 16 de diciembre de 2022

: =

Firmado por Firmado ;or Firmado por Fign}ado por
Sandra Eliseo Ortega Kristobal Joao ustavo
Herrera (Director/a GF "~ Marrero Dunker Hernandez
(Director/a GF GRAN COSTA (Director/a GF (Director/a GF (Director/a GF
FANABI'E) ADEJE) ISABEL) NOELIA) VICTORIA)
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